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INTRODUCCION

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) es un instrumento formativo y pedagdgico
qgue forma parte de la normativa interna del Liceo y tiene como objetivo regular la relaciéon
interna de la comunidad educativa, la que es constituida por estudiantes, profesores,
apoderados y asistentes de la educacidn, con el fin de generar dptimas condiciones para el
desarrollo de las personas en un ambiente de respeto y de acogida, lo que entendemos como
sana convivencia escolar.

Este documento contiene normas y acciones que promueven la convivencia positiva entre los
integrantes del Liceo, medidas pedagdgicas, disciplinarias y de reparacidn sobre conductas que
afecten la convivencia escolar, graduadas de menor a mayor gravedad, asi como los criterios
para ponderarlas en el contexto de las garantias de un justo y debido proceso. Asimismo, se
detallan las instancias de revision de dichas medidas, de resolucidén constructiva de conflictos,
reconocimientos y estimulos, asi como mecanismos de coordinacién y participacién de los
estamentos de la comunidad educativa del Liceo.

En consecuencia, las disposiciones contenidas en este texto, asi como las consecuencias ante sus
eventuales transgresiones, buscan asegurar la existencia de un clima escolar en el que cada
persona pueda llegar a ser individuo responsable de su propia existencia, procurando el bien
comun y contribuir a la comunidad.

Es deber de los padres, madres y apoderados conocer, adherir y promover el Proyecto Educativo
Institucional (PEl) y las normas de funcionamiento del establecimiento.

Cualquier situacién que no esté contemplada en el presente reglamento serd resuelta conforme
al espiritu de este texto, velando por el bien superior de los estudiantes y el Establecimiento,
pudiendo, a base de la experiencia, ser incluida en el texto. Su eventual modificacién, previo a
su difusidn, se presentard al Consejo Escolar, organismo encargado de validar los cambios. En
caso de que no se presentara ninguna situacion que requiera de una modificacién o de no contar
con nuevas exigencias regulatorias, el Consejo Escolar revisara al menos una vez al afio el
documento. De esta forma, contaremos con una reglamentacion dindmica y actualizada de tanto
por los principios propios de nuestra comunidad educativa, como por requerimiento de la
autoridad educacional que regula y fiscaliza este instrumento.

Este reglamento serd dado a conocer a la comunidad educativa a través de distintos
medios, tales como asambleas, entrega de documento impreso, publicacién en la pagina web
www.amandalabarca.cl y otros medios que se estimen pertinentes.
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. REGULACIONES TECNICO - ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

1. Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento.

El Licco Amanda Labarca imparte tres niveles de ensefianza de caracter cientifico-
humanista, organizados a través de tres cursos por nivel, denominados con las letras “A”,
“B"”y “C”, a saber:

- Educacion Parvularia: Pre-Kinder (PK°) y Kinder (K®).

- Educacion Basica: 1° basico - 2° basico- 3° basico - 4° basico - 5° basico - 6° basico -7°
basico - 8° basico.

- Educacion Media: I° medio- II° medio- IlI° medio- IV° medio.
2. Régimen de Jornada Escolar.

Nuestro Establecimiento adhiere al Régimen de Jornada Escolar Completa (JEC) desde
1°basico a IV° medio.

3. Horario de clases, recreos, almuerzo y suspension de actividades.

Horario de clases: El horario de clase comienza diariamente a las 08:00 horas, se
desarrolla a través de bloques de 45 minutos y considera recreos diferidos, en los que los
estudiantes NO se encuentran autorizados para salir del establecimiento.

Al finalizar la jornada escolar, los estudiantes de PK® a 6° basico deberdn ser retirados por
su apoderado, desde 7° Basico a IV medio, podran retirarse solos.

Recreos: Diariamente seran dos recreos: 1015hr-1035hr y 1205hr- 1220hr. Existiran
sectores asignados a cada nivel y tunos para el uso de la multicancha, ambos serdn
asignados y controlados por personal de Inspectoria.

Almuerzo: El horario de almuerzo es de 35 minutos y se ejecuta en forma diferida por
niveles. Los estudiantes de todos los niveles deben almorzar en el casino o en los espacios
habilitados para ello.

En consideracidn a que el Establecimiento estd adscrito al Programa de Alimentacion
Escolar (PAE) de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), los estudiantes
beneficiarios de la beca de alimentacidon otorgada por dicha institucion recibirdan el
almuerzo elaborado por una empresa externa contratada para tal efecto. Los demas
estudiantes deberan traer el almuerzo de sus casas en la mafiana.

No estard permitido la entrega de almuerzos, por parte de los apoderados durante la
jornada escolar, asi como tampoco la compra de estos a través de delivery.

Suspension de actividades: La determinacion de esta medida se apegara
obligatoriamente a lo dispuesto en las instrucciones de caracter general dictadas por la
Superintendencia de Educacion, con especial atencidn a las particularidades de cada
nivel.
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5. Mecanismos de comunicacién padres y/o apoderados

La agenda escolar es el canal oficial que relaciona al apoderado con el Liceo, por
consecuencia, su uso diario es obligatorio para todos los estudiantes del establecimiento.
En esta se registran atrasos, salidas extraordinarias, justificacion de inasistencias, citacion
al apoderado, notificacidn de faltas, etc.

La comunicacion telefénica, pagina web oficial y/o correo electrénico, son también una
via para todos aquellos requerimientos y avisos cuando las vias anteriores no se
encuentren disponibles.

Las redes sociales no se consideran como canal oficial de comunicacion del Liceo,
inclusive los perfiles oficiales del establecimiento, siendo éstos exclusivamente un medio
de difusion de informacién de caracter comun, publico y general.

PROCESO DE ADMISION

El liceo Amanda Labarca establece su proceso de admision de acuerdo con lo establecido por Ia
Secretaria Ministerial de Educacion de la Region Metropolitana (SEREMI) a través del sitio oficial

www.sistemadeadmisionescolar.cl.

Si al finalizar el proceso establecido por la SEREMI, aun quedaran matriculas disponibles,
éstas seran completadas a través del Registro Publico existente en el Liceo, el que contiene
los datos de los postulantes. Dicho registro estd disponible al publico, desde el 30 de

diciembre hasta el inicio del nuevo proceso de admisidn escolar ministerial.

SOBRE PAGOS Y BECAS ASOCIADO AL SISTEMA DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO (FICOM)

El Liceo Amanda Labarca se encuentra adscrito al Sistema de Financiamiento Compartido (FICOM),
sistema estipulado y regulado en las leyes y decretos 19.979/2004, 19.532/1997, DFL

N22/1998 y 20.845/2015, que faculta a los establecimientos municipales de ensefianza
media el cobro de una cuota mensual por alumno matriculado en el establecimiento.

Los montos recaudados son invertidos en distintas areas y proyectos que estan dirigidos
directa o indirectamente al aprendizaje de nuestros estudiantes, siendo un complemento a

los recursos invertidos afio a afio en Liceo provenientes desde el Estado.

La cuota se fija mediante una férmula descrita en la Circular N°1 de la Superintendencia de
Educacion, y se informa cada afio a los apoderados por los canales oficiales de informacion

con los que cuenta el Liceo.

Sistema de Becas

El Liceo Amanda Labarca cuenta con un sistema de exencién o becas, en el cudl pueden
postular todos los estudiantes que, por necesidades socioecondmicas, no pudiesen

responder al pago de las mensualidades.

Para la postulacién, los padres y apoderados pueden acceder a un formulario en la pagina
web del colegio, el que deberdan completar con los datos y documentos que acrediten la

situacion econdmica del estudiante.

La exencién del pago podra ser parcial o completo, segun los resultados de la evaluacion de
los antecedentes del estudiante. Los resultados se informardn por medio de correo

electronico al apoderado y podra apelar de asi requerirlo.
El Reglamento FICOM en encuentra en el Anexo 3.
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IV.

V.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El Liceo posee una politica de convivencia escolar continua, permanente y con énfasis en
la prevenciéon y gestidn, materializada por un equipo de profesionales, a través de la
implementacién de los distintos instrumentos desarrollados para tal efecto como
manuales, protocolos, planes, entre otros.

El Liceo cuenta con un Comité de Convivencia Escolar y dos Encargados de Convivencia
Escolar que velaran por desarrollar y mantener un clima escolar de respeto e interrelacion
armoénica de toda la comunidad escolar.

Comité de Convivencia Escolar
El Comité de Convivencia Escolar esta conformado por:
- Director(a).
- Inspector(a) de Formacidn General.
- Encargado(a) de Convivencia Escolar.
- Psicdlogo(a).
- Profesor (a) Guia.
- Profesor(a) representante educacion bdsica o educacion media seglin corresponda.
- Inspector(a) del Nivel.

El personal antes mencionado tendrd la responsabilidad de adoptar las medidas necesarias
para resolver los conflictos de convivencia escolar.

Encargados de Convivencia Escolar

El Encargado de Convivencia Escolar es el responsable de dirigir el Comité de Convivencia
Escolar, recibir sugerencias o eventuales denuncias relativas a la convivencia y llevar a cabo
acciones que permitan esclarecer y resolver situaciones de conflicto entre las diferentes
personas que conforman nuestra comunidad escolar.

El Liceo cuenta con dos Encargados de Convivencia uno de ensefianza basica, que abarca
situaciones que puedan ocurrir desde primero a sexto basico y otro de ensefianza media,
gue es responsable de los niveles de séptimo a cuarto medio. Ambos, son responsables de
la implementacién de las medidas que determine el Comité de Convivencia Escolar, la
elaboracion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar y su aplicacion.

Los Encargados de Convivencia serdn quienes entrevisten a las partes solicitando
informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para
esclarecer el conflicto denunciado; también podran designar a otros miembros del Comité
de Convivencia o pedir colaboracién a profesores en la tarea de recopilacidén de
informacidn. Vistos los antecedentes debera ratificar o desestimar el reclamo, notificando
y dando fundamento de sus conclusiones a las partes involucradas.

DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Disposiciones Generales:

El presente reglamento contiene los derechos y deberes de los estudiantes, padres y/o
apoderados, docentes, asistentes de la educacién y equipo directivo.

Las disposiciones en materia de compromisos y obligaciones establecidas en este
reglamento no constituyen una enumeracion completa y total de los problemas de
convivencia, lo que seria imposible ya que la dindmica del proceso pedagdgico requiere
qgue los directores y profesores exigen conductas y adopten medidas respecto a



2.

situaciones y hechos inéditos que se presentan.

El Liceo queda facultado para sancionar sin perjuicio de la aplicacién de otras medidas que
se orienten a preservar la integridad fisica y psicoldgica del estudiante priorizando el
interés por la mayoria de los estudiantes y de la adecuacion de los procesos de ensefanza.
El hecho de no apoyar las recomendaciones del Liceo, sean estas de directivos, profesores
o inspectores y/o profesionales no docentes significa que el apoderado no esta siguiendo
y/o colaborando con el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional, siendo esta una
falta del apoderado e incumplimiento de este documento que ha adherido al momento
de la matricula.

Los padres y/o apoderados deben comprometerse a agotar las instancias de resolver los
conflictos que se generen en la comunidad escolar siguiendo el conducto regular. Toda la
comunidad educativa debe cuidar el prestigio de la institucién y sus miembros.

Derechos y deberes de los estudiantes:

a) Derecho a ser admitido en el establecimiento a través de mecanismos de admision
transparentes y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a conocer el proyecto educativo, reglamentos y protocolos y el deber de
respetar y cumplir con las disposiciones de estos.

c) Derecho a recibir la ensefianza acorde a los planes y programas del Liceo, a través de
los docentes, designados por la direccidon del establecimiento. Asimismo, tienen el
deber de asistir a clases haciéndose responsables de su aprendizaje con los cuadernos,
utiles, elementos o materiales escolares que hayan sido solicitados para las
asignaturas. También tienen el deber de estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo
de sus capacidades de acuerdo con su nivel de ensefianza y conforme de las
instrucciones que se le impartan.

d) Derecho a participar en las actividades académicas curriculares propias de su nivel
escolary en las de cardcter extraprogramatico que imparte el Liceo, de acuerdo con la
disponibilidad de vacantes. También tiene el deber de asistir todos los dias
puntualmente a la jornada de clases, segln el horario entregado por el Liceo.

e) Derecho de expresar adecuadamente su opinién a las personas que correspondan y
tienen el deber de mantener buenos modales, vocabulario y comportamiento
respetuoso con todos los miembros de la comunidad educativa.

f) Derecho a ser informados y evaluados de acuerdo con los criterios establecidos en el
reglamento de evaluacién y tienen el deber de dar cumplimiento a los compromisos
estudiantiles programados por el curso o el Liceo.

g) Derecho a formar parte del Centro de Estudiantes conforme a lo dispuesto por el
establecimiento y tienen el deber de mantener relaciones interpersonales
respetuosas.

h) Derecho de ser oidos en sus iniciativas, planteamientos e inquietudes, por todos los
miembros de la comunidad educativa, poniendo en conocimiento al profesor guia.
Asimismo, tienen el deber de seguir las instrucciones del personal del Liceo y cumplir
con las disposiciones de reglamentos y protocolos.

i) Derecho a ser oidos en sus explicaciones al cometer una falta y a sus descargos ante la
aplicacion de sanciones. También tienen el deber de favorecer las acciones que
permitan la resolucion pacifica de conflictos y controversias.

j) Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener

necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares y tiene
el deber de facilitar dichas atenciones.
k) Derecho a ser escuchado en aspectos relacionados con su identidad de género y su
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orientacién sexual y el deber de manifestar de forma permanente una actitud de
respeto ante cualquier integrante de la comunidad educativa que ejerza dicho
derecho.

[) Derecho a no ser discriminados arbitrariamente en ningln nivel ni ambito de la
trayectoria educativa y el deber de mantener una relacién de respeto y no discriminar
a ninguno de los miembros de la comunidad.

m)Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa. Por consiguiente, como miembro dicha comunidad, tiene el
deber de cumplir lo antes sefialado, en el sentido de respetar la integridad y no ejercer
tratos vejatorios o degradantes contra ningun integrante de la comunidad.

n) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia. Asimismo, el deber de mantener una actitud y comportamiento
adecuado para el dptimo desarrollo de las relaciones interpersonales.

o) Derecho al uso de recursos existentes como agua, electricidad, areas verdes y el deber
de ser responsable en el cuidado de los recursos naturales y del medio ambiente en
gue se desenvuelve.

p) Los estudiantes deben presentarse a clases con todos sus elementos y materiales
necesarios, los que deberan estar debidamente marcados. El establecimiento NO
RECIBIRA durante la jornada escolar, en Porteria o Recepcién, ningiin material u
objeto, lo que incluye el bolso de deportes u otros. En el caso que un estudiante se
encuentre imposibilitado de realizar clases de Educacién Fisica, deberd estar
igualmente presente realizando la actividad dispuesta por el profesor.

Derechos y deberes de los padres y apoderados

Nuestro Liceo reconoce a los padres y apoderados como los primeros responsables de la
educacion de sus hijos y que, motivados por los principios basicos presentes en nuestro
Proyecto Educativo, reflejados en sus normas de convivencia, han confiado al
Establecimiento parte de la formacién de éstos,

La LGE sefiala que los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse
libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos, a ser informados
por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o pupilos
respecto del rendimiento académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo
de éstos, asi como del funcionamiento del liceo, y a ser escuchados y a participar del
proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del
proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El
ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados. A la luz de lo anterior, todo apoderado debe asumir una doble
responsabilidad: ser parte activa del Proyecto Educativo y adherir al espiritu y respetar los
fundamentos regulatorios de la institucidon que ha elegido para sus hijos.

Son deberes de los padres, madres y apoderados:

a) Adherir al PEIl y RICE facilitando desde su rol el cumplimiento de estos instrumentos y
apoyando el proceso educativo de sus hijos.
b) Cumplir con los compromisos asumidos con el Liceo, apoyar las iniciativas de un plan
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c)

d)

f)
g)

h)

j)

k)

p)

q)

r)

t)

de trabajo familia- Liceo cuando corresponda.

Respetar la normativa interna y procedimientos, seguir los conductos regulares y
respetar los mecanismos que el Liceo ha definido, tanto en materia de organizacién
general, como en resolucién de conflictos.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa. La dignidad
de las personas es un valor fundamental que jamas puede pasarse a llevar.

Actuar con honestidad, veracidad y prudencia en cuanto a su rol de apoderado.
Asistir a reuniones y entrevistas cuando sea requerido.

Enviar los justificativos correspondientes via agenda escolar o correo electrénico y
presentar certificados, cuando el estudiante por situacion médica no pueda asistir a
clases o realizar Educacidn Fisica.

Participar activamente en instancias formativas tales como entrevistas, Escuela para
Padres u otras similares, reuniones de apoderados, premiaciones y actividades de final
del afio, participacion en celebraciones y actos propios del Liceo.

Actualizar la ficha de salud de su hijo y comunicar oportunamente al Liceo cualquier
problema de salud o de otra naturaleza que le impida realizar alguna actividad
deportiva o extracurricular, acreditandolo con certificado médico.

Todo ingreso del apoderado al establecimiento debe ser con autorizacidn,
identificandose previamente en la recepcion.

Mantener actualizado sus datos personales como direccidn, teléfono de contacto y
correo electrénico.

Informar las distintas situaciones médicas que requieran atencion especial.

En caso de realizarse un cambio de apoderado, deberd ser justificado y notificado al
profesor guia.

Respetar en forma personal o a través de redes sociales la imagen de nuestro Liceo, a
nuestro personal.

Adquirir al inicio del afio o al ingresar la familia a la comunidad, la clave de ingreso a
la plataforma Napsis, para informarse oportunamente de la situacion académica,
conductual, atrasos e inasistencias del estudiante a través de dicha plataforma e
informes semestrales, finales y de personalidad en las fechas indicadas.

Dar asistencia a su pupilo en lo referente a peticiones de diagndstico o tratamiento
profesional externo.

Responsabilizarse por la seguridad y comportamiento de sus hijos y velar por el
cuidado de los bienes materiales del Liceo, en instancias tales como: bingos, pefia
folcldrica, ceremonias u otros.

Cautelar permanentemente la correcta presentacion personal del estudiante en lo
referente al uniforme oficial y de Educacion Fisica.

Informar oportunamente cualquier situacion de malestar que esté sufriendo su
hijo(a), respetando el conducto regular (Profesor Guia- Encargado de Convivencia —
Inspectoria de Formacién General — Direccion), para facilitar los antecedentes
necesarios que permitan esclarecer la situacioén.

En caso de que un padre o apoderado agreda verbalmente y/o psicolégicamente, ya
sea en forma presencial o a través de redes sociales, a algin miembro de la comunidad
educativa, se le solicitara el término de esta conducta, mediando la relacion con la
familia afectada, luego, si no hubiere cambios o persistiera la conducta atentatoria a
la sana convivencia, se tomaran medidas de proteccion, tales como la prohibicién de
ingreso al Establecimiento y la obligaciéon de la familia de designar un nuevo
apoderado y/o denuncia a la autoridad competente, si la situacion lo amerita.
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El incumplimiento por parte de los padres y apoderados de estos deberes facultara al

Liceo para aplicar algunas de las siguientes acciones:

a. Amonestacion verbal o escrita.

b. Suspensiéon temporal o indefinida de su calidad de apoderado, especialmente en casos
gue afectan la convivencia escolar o la integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

Respecto de los derechos de padres o madres que no tienen la tuicion de sus hijos:

De conformidad al derecho preferente de los padres de educar a sus hijos, y los derechos de
éstos a asociarse, ser informados, ser escuchados y a participar, asisten de igual manera a
padres y madres, sin hacer distincidon alguna sobre su estado civil o la situacién de hecho en
que éstos se encuentren.

En consecuencia, las autoridades y en general los funcionarios de los establecimientos
educacionales, en relacidén con el padre y la madre, aunque no sean apoderados y no tengan
el cuidado personal de sus hijos, estan obligados a garantizar y respetar:

a)
b)

c)

d)

Su derecho a asociarse y a participar en las organizaciones de padres y apoderados.
Su derecho a participar en reuniones de apoderados.

Su derecho a tener acceso a los informes educativos del alumno de la misma forma que el
padre o madre que esta registrado como apoderado ante el establecimiento.

Su derecho a participar en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos,
primeras comuniones, dia del padre y/o madre.

Constituyen un limite al ejercicio de estos derechos las resoluciones de los Tribunales de
Justicia en las cuales se establecen medidas cautelares a favor del alumno (a), como una orden
de no acercamiento, o todas aquéllas que manifiesten expresamente una restriccidon para el
padre o madre, respecto del alumno(a), en el dmbito escolar.

Derechos y deberes de los docentes y asistentes de la educacion

a)

b)

d)

Derecho a trabajar en un ambiente con trato digno y de respeto mutuo; donde se considere
su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa. Asimismo, tienen el deber de ser respetuosos y deferentes con todos los
miembros de la comunidad educativa.

Derecho a desempeiiarse en un ambiente que resguarde el bienestar. El personal del Liceo
se rige por la normativa vigente de acuerdo al estatuto docente y estatuto de asistentes de
la educacion y en materia de convivencia escolar se aplica también el presente Reglamento;
en este sentido es deber de todo funcionario del establecimiento: adherir al PEI del Liceo,
promover la buena convivencia, mantener un trato digno, deferente, respetuoso y no
discriminatorio hacia todos los miembros de la comunidad escolar, velar por el
cumplimiento de la normativa interna del establecimiento y colaborar en su aplicacion.
Derecho a desempefiarse en un entorno de aceptacién, valoracién y buen trato de parte de
todos los integrantes de la comunidad y el deber a respetar la confidencialidad que
corresponde a todos los asuntos relativos al liceo, tanto dentro como fuera de éste.
Derecho a plantear ideas, acciones o estrategias que contribuyan al logro de los objetivos
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VI.

del PEI, en el marco de una educacidn inclusiva y de calidad. Asimismo, el deber de
colaborar y cooperar en mejorar y mantener una buena y positiva convivencia.

e) Derecho a no ser excluido o apartado sin razdn justificada y el deber de mantener
objetividad e imparcialidad, dentro del establecimiento, en temas de contingencia politica,
religiosa y/o deportiva, o cualquier ideal que influya en el pensamiento de un estudiante en
formacioén.

REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL

Una correcta presentacion personal refleja el respeto hacia uno mismo y a los demas. Todos
los estudiantes deben presentarse con el uniforme establecido por el Liceo (Decreto 215,
Ministerio de Educacién), segun la actividad a realizar en el dia, indicada en su horario de
clases. El correcto uso del uniforme escolar es parte importante en la formacidn de nuestros
estudiantes. Es por esto por lo que el compromiso y responsabilidad de los apoderados es
fundamental en el cumplimiento de la normativa de presentacion personal y uso del
uniforme del colegio.

1. Uniforme oficial del establecimiento:

= Polera del Liceo manga corta o larga con logo institucional.

= Pantaldn de pafio gris de corte tradicional.

= Sweater o polerdn azul marino oficial del Liceo.

= Calzado negro escolar sin adornos de otro color, no se permite suela blanca.

= Chaqueta de polar o parka azul marino (sin estampados delanteros o traseros).
= Falda azul marina con pliegues oficial.

2. Respecto a Educacion Fisica:

= Buzo oficial del establecimiento

= Polera oficial de educacion fisica

= Zapatillas deportivas (no se permite el uso de zapatillas de lona, lisas o urbanas que
puedan provocar accidentes o lesiones).

= Eluso de calzas azul marina solo sera permitido durante las horas de Educacién
Fisica.

Lo antes sefialado sélo podra ser usado los dias que correspondan a las actividades
deportivas designadas por el liceo en los horarios correspondientes. No se permitiran
pantalones de tela o de buzo apitillados.

3. Otros aspectos de presentacion personal y uso de uniforme:

= No estad autorizado el uso de piercings, expansores de oreja, maquillaje, ufias
pintadas, pestafias postizas, tinturas y/o cortes de fantasia.

= Para todas las salidas pedagdgicas y eventos externos en que participen los
estudiantes en representacion del colegio se utilizara el uniforme oficial.

= En casos excepcionales y con motivo justificado se podra autorizar el reemplazo
del uniforme por pantalén de buzo y polerdn azul marino y zapatillas negras. Por
un tiempo acordado entre direccién y el apoderado.
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VIl. DE LOS RECONOCIMIENTOS

Son reconocimientos para valorar conductas que manifiestan un compromiso sobresaliente
con los ideales y valores de nuestro Proyecto Educativo. También se usan para destacar el
esfuerzo personal de los estudiantes por alcanzar sus metas y desafios durante el afio escolar.

= Anotaciones positivas: destacan el desempefio escolar del estudiante, ya sea en el
ambito del aprendizaje o en el ambito de la sana convivencia escolar.

= Valores: se distingue anualmente aquellos estudiantes que representan los valores
del Proyecto Educativo Institucional, elegidos por sus propios compaferos, de una
terna que proponga el profesor jefe.

= Mejor compaiiero y companera: elegido por sus propios compafieros de curso desde
1°basico a IV° Medio.

Se reconoce a estudiantes IV° medio en los siguientes ambitos:

a) Distinciones por excelencia académica:
= Mejor promedio general
= Mejor promedio por asignaturas

b) Distinciones artisticas y deportivas

c) Distincion valdrica:
= Premio al esfuerzo
= Espiritu de servicio
= Espiritu Amandino
=  Premio municipalidad de Vitacura.

VIIl. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS
1. Normas Basicas:
1.1 Asistencia:

El Liceo funciona acorde al calendario escolar presentado al Ministerio de Educacién e
informado a los padres cada ano. La asistencia a clases es fundamental para el logro de los
objetivos educacionales, por lo que se ha dispuesto lo siguiente:

a. La normativa nacional vigente del MINEDUC (Decreto N°67, 2018), exige al menos 85%
de asistencia para la promocién al afio escolar siguiente. Al respecto se aplica el
Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar. Se registrara la asistencia en el Libro de
Clases digital al inicio de cada asignatura.

b. La asistencia es obligatoria a todas las actividades programadas. Cualquier inasistencia
debe ser informada vy justificada al retorno en forma escrita y firmada. Si fuera por
razones médicas, debe acompafiarse de un certificado médico. Lo anterior, con la
finalidad que el colegio pueda organizar el proceso de apoyo en la evaluacién.

c. Lainasistencia a cualquier evaluacion debe ser debidamente justificada y firmada por el
apoderado. Deberad ser presentada al profesor jefe, quien, junto al profesor de la
asignatura respectiva, resolveran la reprogramacion de la evaluacion.

d. En el caso de que el apoderado se ausente de la ciudad en periodo escolar y el alumno
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quede bajo el cuidado de otro adulto responsable, se debe dar aviso de esta situacion al
Profesor Guia, informando los datos personales y de contacto, con el propdsito de
generar el contacto oportuno ante cualquier eventualidad y/o emergencia que pudiese
ocurrir con el estudiante.

e. El Liceo solicita evitar inasistencias prolongadas sin motivos justificados de los
estudiantes durante el periodo lectivo. En casos excepcionales (ej. viajes justificados,
enfermedades complejas, situaciones familiares o laborales de fuerza mayor, etc.) el
apoderado deberd informar, con al menos quince dias de anticipacién, enviando una
carta formal a la Direccién del Liceo, quien evaluard la justificacién de la inasistencia del
estudiante y respondera en el plazo maximo de cinco dias habiles.

f. Los estudiantes que estén comprometidos en actividades del liceo después de su horario
normal (evaluaciones atrasadas, talleres, preparacion de eventos, etc.) no podran salir
del recinto sin la autorizacién de la Inspectoria correspondiente a su nivel.

g. El Establecimiento podra otorgar facilidades para estudiantes que desarrollen
actividades extraescolares deportivas, culturales o artisticas en instituciones externas,
como clubes deportivos o similares, en el sentido de flexibilizar los horarios de salida. Lo
anterior, deberd ser solicitado a través de una carta dirigida a la direccion del Liceo para
que la solicitud sea evaluada. Se deberan adjuntar los certificados y/o documentos que
correspondan. Ademas, el apoderado deberd asistir a una reunidn junto a la Unidad
Técnica Pedagodgica para analizar la viabilidad de la solicitud. Cabe destacar, que el
beneficio antes sefialado, podra ser revocado ante una baja en las calificaciones,
problemas disciplinarios, de conducta u otra situacion del estudiante que lo amerite.

1.2 Retiro de Estudiantes durante la Jornada Escolar

El retiro de estudiantes durante el horario de clases es considerado como una situacidon
excepcional, al respecto se ha dispuesto lo siguiente:

a. El apoderado deberd hacerlo personalmente, ademas de informar por los canales
oficiales al Profesor Guia e Inspectoria de Nivel con la debida antelacidn.

b. Los estudiantes deben permanecer en el colegio hasta el término de la jornada escolar
y sOlo podran ser retirados por sus padres o apoderados en forma presencial.

c. Excepcionalmente, los padres podran designar a través de un medio formal escrito, el
retiro del alumno por un tercero mayor de edad, indicando nombre y RUT de la persona.
Asimismo, aquellos estudiantes que deban retirarse solos antes del término de la
jornada deberan presentar autorizacion escrita por parte de su apoderado, lo anterior
solo para estudiantes de I1I° y IV° medios. En ambos casos, se corroborara la informacién
en forma telefénica con el apoderado.

d. En el caso que el retiro sea en horario de recreo, el apoderado o tercero mayor de edad
autorizado por este para el retiro, deberd esperar el término del recreo.

e. Los estudiantes deben ser retirados en la Recepcidn, lugar donde se formaliza su salida
registrando la firma del apoderado en el Libro de Retiros.

1.3 Puntualidad:

Para lograr un éptimo desarrollo de las actividades escolares y beneficiar a cada estudiante
en su proceso de aprendizaje, es vital dentro de nuestros objetivos desarrollar y fortalecer el
habito de la puntualidad. Por lo tanto, es necesario tener seguir las siguientes indicaciones:
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a. Alas 08:00 horas sonara un timbre, a esa sefial los estudiantes ya deben estar dentro de
su sala de clases, para iniciar su jornada escolar.

b. El personal del Liceo se rige por un horario laboral definido, por lo que no cuenta con la
supervisiéon de adultos a cargo de los estudiantes, antes o después de los horarios
establecidos.

c. Atodo estudiante que ingrese al liceo después de las 08:00 y hasta las 08:45 horas le sera
registrado en el sistema un atraso. Para ingresar después de las 08:45 horas, debera
presentarse con un adulto responsable para justificar el atraso o en su defecto debe
presentar certificado de atencidon médica, de lo contrario, no le serd permitida la entrada
al establecimiento y quedara en condicién de inasistencia.

d. Si durante el mismo semestre incurre en 3 0 mas atrasos, Inspectoria notificara al
apoderado a través de agenda o correo electrénico, con el fin de visualizar las causas
existentes que provocan dicha impuntualidad. Al 6° atraso se citara al apoderado quién
deberd comprometerse, mediante la firma de un documento, a mejorar esta situacién.
Por su parte, el estudiante sera amonestado por escrito en su hoja de vida como una
falta leve.

e. Encasode que el estudiante acumule durante un semestre mas de 12 atrasos, al término
de éste, serd citado junto a su apoderado, por Inspectoria y se informara del registro en
la hoja de vida del estudiante como una falta grave, ademds de firmar una carta de
compromiso, en la que quedara reflejado que el caso presentar 6 atrasos o mas durante
el siguiente semestre (ya sea del mismo afio o el préximo), el estudiante quedara en
calidad de CONDICIONAL.

f. Siun estudiante llega atrasado a una clase o a una actividad dentro de la jornada escolar
encontrandose en el establecimiento, y sin tener la debida justificacidn, el atraso se
registrard con una anotacion negativa.

1.4 Uso y cuidado del Liceo y sus recursos

El uso y cuidado del Establecimiento se considera una obligacién para la totalidad de los
miembros de la comunidad educativa, al respecto se ha dispuesto lo siguiente:

a. Se sancionara toda accion que signifique dafio o menoscabo al establecimiento, a sus
dependencias y/o a los bienes materiales que en él existen. En el caso de que esto ocurra,
voluntaria o involuntariamente, el estudiante involucrado deberd comprometerse a
efectuar una actividad formativa entregada desde la Inspectoria General. Esto se aplica a
materiales de laboratorios, biblioteca, informaticos, elementos de Educacién Fisica,
instrumentos musicales, vidrios y otros.

b. Es responsabilidad de cada curso, como consideraciéon a los demas, dejar limpia y
ordenada la sala que ha ocupado durante la hora de clase, acatando las instrucciones del
adulto responsable.

c. Los estudiantes son responsables de mantener el orden y limpieza en comedor, bafos,
pasillos, patio y demds dependencias del liceo.

d. El alumno que solicite textos y/o materiales en la biblioteca, debera devolverlos en el
plazo fijado y en el estado en que fueron entregados. En caso de pérdida o destruccion
debera proceder de acuerdo con lo dispuesto en el “Reglamento de Biblioteca”.

1.5 Salidas pedagdgicas o Comunitarias

Los estudiantes podran realizar durante el afio salidas pedagdgicas a centros de interés
educativo o comunitario, para ello el apoderado deberd firmar una autorizacion de
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consentimiento para ausentarse del Liceo durante la jornada escolar en compaiiia de
profesores y personal del establecimiento. Deberan utilizar el uniforme requerido para la
salida.

No se aceptardn autorizaciones telefénicas o via mail.

1.6 Representacion publica del Establecimiento

Cuando los estudiantes son seleccionados para participar en encuentros deportivos,
recreativos, o culturales, con salida y llegada al establecimiento, en compafiia de personal del
Liceo, los apoderados deberan firmar una autorizacién que indique el lugar y motivo de la
participacién, pudiendo asistir solo aquellos estudiantes que cuenten con este documento, no
se aceptaran autorizaciones telefénicas ni via mail.

Deberdn utilizar el uniforme requerido para la salida.

1.7 Uso de celulares

El objetivo de este apartado es regular con normas claras el uso de los celulares en
dependencias del Liceo. Su prohibicidon y uso limitado tienen motivos pedagdgicos que
persiguen que los estudiantes mantengan la concentracion necesaria en el aula para
aprender, utilicen el tiempo de recreo en actividades de esparcimiento y de desarrollo de
habilidades sociales y, por ultimo, evitar el mal uso de este medio tecnoldgico. Estas mismas
normas se aplican a cualquier dispositivo que tenga acceso a Internet. Por lo anterior, se ha
dispuesto lo siguiente:

a. El uso del celular estard permitido en los niveles de 7° a IV° medio solo para uso
pedagégico bajo la supervision del docente a cargo. En los niveles de 1° a 6° basico no
estard permitido su uso en la sala de clases en ninguna circunstancia.

b. En caso de no respetar la disposicidn anterior, el celular sera retirado hasta el final de la
jornada, debiendo ser recuperado en Inspectoria, donde quedara registro del hecho. En
el caso que la conducta se repita sera el apoderado quien deberd recuperar el teléfono.

c. No estard permito el uso de celulares en actividades e instancias de Educacion Fisica
(traslados, camarines, gimnasio o cancha, en ceremonias del Liceo y otras actividades
institucionales.

d. El Establecimiento no se hard responsable en caso de pérdida o deterioro del celular o de
cualquier dispositivo electrdnico.

1.8 Seguridad dentro del establecimiento

a. Elacceso al liceo de padres, madres, apoderados o visitas estarad especialmente limitado
en las horas de clases por razones pedagdgicas y de seguridad.

b. Los padres, madres y/o apoderados que requieran efectuar alguin tramite en la secretaria
o entrevistarse con el profesor guia, jefa de la unidad técnica pedagdgica, subdirectora,
directora o personal de apoyo, deberan anunciar su llegada en la recepcién o porteria
del liceo.

c. Para seguridad de los estudiantes, el liceo cuenta con cdmaras de vigilancia en algunos
sectores en que se ha determinado que es importante supervisar con registros visuales
y de acuerdo con el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
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2. De las distintas faltas que afectan la sana convivencia.

El Liceo se preocupa de promover un ambiente positivo para el buen desarrollo de todas sus
actividades, que sean reflejo de los valores que el establecimiento inculca a sus estudiantes. Es
por eso por lo que son consideradas faltas aquellos actos que transgreden los principios, valores
y pautas de comportamiento establecidas en el Proyecto Educativo Institucional, y/o en los
Reglamentos o protocolos del liceo. Pueden ser acciones u omisiones que van desde obstaculizar
el funcionamiento y orden de la vida escolar, hasta afectar la dignidad de cualquier miembro de
la comunidad escolar y que de diversas formas interfieran en el desarrollo de la vida escolar. Toda
conducta que lo amerite debe ser registrada por los profesores y adultos a cargo en el libro de
clases digital. Las faltas se clasifican de acuerdo con la gravedad de la transgresion en faltas leves,
faltas graves y faltas muy graves o gravisimas.

2.1 Faltas leves

Son aquellas que se producen al no respetar normas basicas de convivencia, responsabilidad
y disciplina. Amodo de ejemplo, serdn calificadas como faltas leves, entre otras las siguientes:

a. Presentarse sin el uniforme del Liceo o con prendas que no correspondan.

No cumplir con presentacion personal establecida en el Reglamento de Convivencia.
Distraer a los compafieros de clases de cualquier forma durante la exposicion del
profesor, de otro estudiante u otro profesional.

Conversar reiteradamente en clases.

Hacer mal uso del papel higiénico en los bafios, pasillos, salas u otro lugar.

Llegar atrasado a clases después de un cambio de hora.

No desarrollar las actividades pedagdgicas de la clase.

Expresarse con garabatos.

No cumplir las disposiciones establecidas en el uso de celulares (Capitulo VIII apartado
1.7).

j. Presentarse sin textos, utiles o materiales de trabajo solicitados con anticipacion.

k. No presentar justificativo escrito por inasistencia o atraso.

I.  No cumplir con las tareas, requerimientos o compromisos frente al curso o liceo.

m. No seguir las instrucciones de los profesores, inspectores o adultos a cargo, en la sala de
clases, recreos u otro lugar donde se esté impartiendo la actividad educacional.

No traer su agenda.

Permanecer en la sala durante los recreos.

Ingerir alimentos o bebidas en clases.

Dejar las salas de clases, patios, comedor, pasillo, bafios o cualquier ambiente escolar
sucio y/o desordenado.

o

> @ o a
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Procedimientos ante faltas leves:

Estas faltas podran ser corregidas a través de una amonestacién verbal, amonestacion por
escrito en la hoja de vida del estudiante, informar por escrito al apoderado, citacién al
apoderado, carta de compromiso o medida reparatoria o formativa.

Lo anterior se llevara a cabo conforme a la reiteracion de la falta y/o a la gravedad de esta.

Pudiendo, a través de la evaluacién del Comité de Convivencia, ser clasificada como falta
grave.
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2.2 Faltas graves

Son aquellas faltas que transgreden los valores del Proyecto Educativo y/o las conductas de
sana convivencia tanto al interior del Liceo, como fuera del establecimiento que pueda afectar
a cualquier miembro de la comunidad educativa. A modo de ejemplo, seran calificadas como
faltas graves, entre otras las siguientes:

= ®

Interrumpir de forma reiterada el desarrollo de las clases (considerando la edad de los
estudiantes).

Desobedecer y promover desérdenes en lugar donde se desarrollan salidas pedagdgicas,
eventos deportivos, literarios, artisticos, musicales y de cualquier otra indole avalados por
el Liceo.

Dibujar, rayar, escribir y/o pintar textos escritos o pictogréficos, incluyendo contenidos
sexuales-pornograficos, insignias o simbolos discriminatorios en el mobiliario escolar,
documentos oficiales, en cualquier instrumento de evaluacion, textos, cuadernos de
compafieros, paredes, puertas, vidrios, emblemas patrios, patios, juegos infantiles, equipos
computacionales, pizarras acrilicas, y en cualquier espacio o equipamiento del
establecimiento.

Participar de acciones que pongan en peligro la integridad fisica de él o de terceros.

No participar o impedir el buen desarrollo de acciones de seguridad escolar, tanto en
ensayos como en operaciones reales.

Falsificar o corregir instrumentos de evaluacién. Transfiere pruebas aplicadas por cualquier
medio a otros compafieros.

Falsificar o corregir el libro de anotaciones de él u otro estudiante.

Faltar a clases reiteradamente, sin justificacién médica o personal del apoderado (tres o
mas veces).

Dafar la infraestructura o bienes muebles. (rompiendo vidrios, sillas, mesas, puertas,
muebles).

Utilizar de mala forma los servicios higiénicos y otras dependencias del establecimiento o
dar un uso distinto al que tienen (vacia envases — piedras o elementos que produzcan
rebalses).

Demostrar una conducta inadecuada en sala de clases y/o actos oficiales, tales como: gritar,
decir frases ofensivas, utilizar lenguaje soez, silbar, lanzar objetos o similares.

Actuar en forma deshonesta en evaluaciones.

. Daiar instalaciones, materiales, mobiliario, equipamiento tecnoldgico, material educativo,

deportivo del liceo, asi como también dafios causados a las pertenencias de sus comparieros
u otros miembros de la comunidad escolar.

Incumplir una sancién impuesta.

No ingresar a clase o no rendir pruebas o controles de evaluacién estando en el liceo.
Comunicarse con lenguaje inadecuado tales como groserias, insultos, insolencias, gritos y
ruidos y gestos que atenten contra la dignidad de las personas.

Faltar el respeto a los simbolos patrios, institucionales, religiosos y/o extranjeros.

Faltar a la verdad o encubrir situaciones.

Demostrar actitudes violentas y agresivas que falten el respeto y que afecten la sana
convivencia (azotar puertas, lanzar mobiliario u otros elementos, insultar o gritar, u otros).
Proferir insultos de connotacidn sexual, expresiones étnicas despectivas, expresiones
sexuales que impliquen discriminacion.

Entregar o recibir, por parte de apoderados o personas externas al establecimiento,
elementos (utiles, delivery, bolsos deportivos, comida, etc.) a través cercos perimetrales del
Liceo.
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v. Noingresar ala sala de clases al término del recreo.
w. Salir de la sala de clases u otro lugar donde se esté impartiendo clases, sin la autorizacion
del profesor a cargo.

Procedimiento ante Faltas graves:

Estas faltas serdn registradas de forma inmediata en la hoja de vida del estudiante por el
profesor y comunicadas a Inspectoria.

Se estableceran instancias de didlogo entre el estudiante e Inspectoria u otros profesionales
de la educacion si la situacién lo amerita y asi saber los motivos que la llevaron a incurrir en la
falta.

Comunicacidn por escrito al apoderado, quien debera asistir al Establecimiento para tomar
conocimiento por escrito de la falta, a su vez a interiorizarse de los procedimientos a seguir,
posibles sanciones o instancias de reparacidon de manera final. Lo anterior, con el objetivo de
generar un compromiso y acuerdo entre el estudiante afectado y el Liceo, asumiendo la
responsabilidad que corresponda.

Derivacién a convivencia o a otras instituciones externas si existiera alguna presuncion de
vulnerabilidad de derechos tanto de la victima como del afectado.

2.3 Faltas muy graves o gravisimas.

Son aquellas que afectan la dignidad, la integridad fisica, psicolégica, moral y/o la seguridad
personal de cualquier integrante de la comunidad educativa, incluido el propio estudiante.
Serdn también consideradas como faltas gravisimas los delitos o cuasidelitos determinados por
las disposiciones legales vigentes relacionadas con la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil.

A modo de ejemplo, seran calificadas como faltas muy graves o gravisimas, entre otras las
siguientes:

a. Salirdel Liceo durante el horario escolar, sin autorizacion de la autoridad correspondiente.

b. Fotografiar algin instrumento de evaluaciéon y/o participar en la divulgacién de sus
imagenes.

c. Agredir verbalmente a cualquier miembro de la comunidad.

d. Poner en peligro la vida, la salud o la integridad fisica y psiquica de las personas, sea que
se trate de su propia persona o de terceros.

e. Poner en peligro la seguridad del establecimiento, de sus bienes, instalaciones o de los
lugares donde se realicen actividades educativas.

f. Incurrir en conductas de acoso fisico, psicoldgico, bullying o cyberbullying, promoverlas o
incitarlas dentro o fuera del Liceo.

g. Presentarse al Liceo o permanecer en él, bajo los efectos del alcohol, de drogas,
estupefacientes o sustancias psicotrdpicas o que puedan representar un riesgo para su
propia salud o para la salud e integridad de los miembros de la comunidad educativa.

h. Portar, consumir, comercializar o promover el consumo de cigarrillos, cigarros
electrénicos, tabaco, drogas, estupefacientes, sustancias psicotrépicas, bebidas
alcohdlicas, materias primas que sirvan para su elaboracién u otras sustancias dafiinas y
peligrosas a cualquier miembro de la comunidad.

i. Introducir al Liceo bienes u objetos dafiinos o peligrosos, en especial aquellos relacionados
con armas de fuego, explosivos, productos quimicos, objetos punzantes, armas blancas o
cualquier otro que pueda causar dafio a las personas o a la infraestructura del
establecimiento.

j.  Proferir insultos, expresiones soeces, injurias, discriminatorias o contrarias a la dignidad o
al respeto de las personas.
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aa.
bb.

cc.
dd.
ee.

Sustraer, modificar o utilizar, sin autorizacién, bienes o materiales ajenos, informacion
virtual, equipos o documentos de propiedad privada o del liceo.
Hurtar y/o difundir pruebas o evaluaciones.

. Falsificar o adulterar firmas, documentos oficiales del Liceo o informes, comunicaciones

de terceros, especialmente de profesores, padres o apoderados del liceo.

Presentar trabajos u obras ajenas como propias o cualquier acto que indique fraude o
engafio deliberado.

Subir, suplantar y/o modificar imagenes de miembros y/o documentos oficiales de la
comunidad escolar, a la web o cualquier tipo de red social u otros medios tecnoldgicos.
Atentar contra la integridad fisica y dignidad de las personas a través de cualquier medio
de difusion, subiendo fotos, videos y/o escribiendo comentarios, o similares.

Crear o participar en sitios web o redes sociales (Blog, Instagram, Facebook, WhatsApp,
Twitter, Snapchat, etc.) que denigre a cualquier integrante de la Comunidad Escolar. Lo
anterior, sin perjuicio de la denuncia legal que deba realizar el Liceo.

Grabar o divulgar imagenes, videos o audios que afecten, denigren o atenten en contra la
integridad fisica y psicoldgica de las distintas personas que integran la comunidad del Liceo
y subirlas a cualquier pagina web o red social. Lo anterior, sin perjuicio de la denuncia legal
gue deba realizar el Liceo.

Mantener conductas de connotacidén sexual, sexualizacion verbal y/o exposicién de
pornografia: a si mismo, a otra persona o grupo de personas y que atenten contra su
integridad fisica, emocional o sicoldgica

Presentar conductas violentas que impliquen golpes, patadas o cualquier tipo de agresion
fisica a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Faltar a clases sin conocimiento del apoderado.

Abandonar sin autorizacion el lugar donde se desarrollan salidas pedagodgicas, eventos
deportivos, literarios, artisticos, musicales y de cualquier otra indole avalados por el liceo.
Reiteracidon en un mismo semestre de 3 faltas graves.

Difunde imagenes, audios, videos o escritos con contenidos atentatorios contra la
dignidad personal de estudiantes, padres, apoderados y funcionarios del establecimiento
en redes sociales, cuadernos, textos escolares, teléfonos, murallas del establecimiento,
prensa y cualquier otro medio escrito, visual o auditivo.

Organizar y/o participar en actos publicos, de forma fisica o virtual, de agravio y/o
denuncia contra cualquier integrante de la comunidad educativa, a la que se le atribuya
una mala accién.

Generar dafio de caracter informdtico a miembros de la comunidad.

Grabar clases o conversaciones, sin la autorizacion del profesor o involucrados.

Participar en actos publicos que danan la imagen del Liceo, sean éstos en su interior como
fuera del recinto.

Participar en rifias con miembros de la comunidad dentro o fuera del Liceo.

Muestra actitudes de acoso sexual hacia compafieros debidamente comprobadas.
Efectuar actos de discriminacidn hacia sus pares o burlas reiteradas que menoscaben la
dignidad de otros.

Procedimiento ante faltas de caracter muy grave/gravisimo:

Se consideraran los siguientes pasos en el procedimiento:

Verificacion de la falta (saber que sucedio).

Registro en la hoja de vida del estudiante por el profesor y comunicadas a Inspectoria.
Informacién a los apoderados.

Saber el motivo de lo ocurrido, escuchando a las partes involucradas y definir
responsabilidades.
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3.

Informacién a Direccidn.

Determinacion de la sancién.

Los encargados de este procedimiento serdn Inspectoria General y Encargados de
Convivencia.

En caso de que la falta pueda ser constitutiva de delito, sera denunciada a la Unidad Policial
correspondiente al sector, debiendo el apoderado presentarse inmediatamente al
Establecimiento para ser informado, estando en presencia de organismos legales como
Carabineros, Investigaciones u otro Ministerio Publico que lo amerite, segin Ley n220.084 de
responsabilidad penal juvenil.

Medidas disciplinarias:

3.1 Descripcion de las sanciones

Amonestacion Verbal: Liamado de atencién verbal, con la intencion de evitar que se repita
una conducta inadecuada. Es la primera herramienta para sancionar las faltas e
incumplimientos leves. Esta sancidn la puede aplicar cualquier miembro de la comunidad
educativa ante una falta leve.

Amonestacion Escrita: La amonestacidn escrita es una sancién por una falta, que debe ser
registrada como observacion en el libro digital, haciendo constar la fecha y los hechos que
la motivan. Se aplica al tener que reiterar amonestaciones verbales. También ante una
falta leve, grave o muy grave. Se deja registro en el Libro digital.

Compromiso de Conducta: Es la suscripcidon de un documento escrito al que concurren el
estudiante y su apoderado como instancia de advertencia y un llamado de atencién que
conduzca a un cambio de conducta.

Medidas reparatorias o formativas: Se podra utilizar como medidas formativas de apoyo
pedagdgico y psicosocial una o mas de las siguientes acciones, las cuales seran aplicadas
segln las consideraciones particulares, sin perjuicio de otras que se pudieran evaluar
como pertinentes para la situacion. Las medidas reparatorias podran aplicarse en forma
complementaria como un modo de enmendar la falta y generar aprendizaje. Estas
acciones deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado. Algunas de ellas son:

a. Disculpas privadas o publicas.

b. Servicio pedagdgico. Esto contempla una accién en tiempo libre del estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como recolectar o elaborar material
para estudiantes de otros cursos, ser ayudante del profesor en una o mas clases, segun
sus aptitudes clasificar textos en biblioteca, apoyar a estudiantes menores en sus
tareas, etc.

c. Servicio comunitario (alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa,
haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal).

d. Conversaciones formativas, de apoyo y seguimiento por parte del profesor jefe y del
Equipo de Formacion y convivencia escolar.

e. Carta de compromiso del estudiante y la familia en relacion con la necesidad de
generar acciones para lograr su bienestar y adecuada integracion a la comunidad.

f. Elaboracidén de material y/o trabajo de reflexidn por parte del estudiante respecto de
la falta cometida, bajo supervision del apoderado.

g. Entrevista con los apoderados para entregar informacién y asesoramiento sobre las

22



medidas de apoyo a seguir.

h. Intervencién a nivel grupal con el grupo curso para desarrollar factores protectores y
estrategias de resolucién de conflictos.

i. Intervencidon a nivel de apoderados para favorecer factores protectores y otras
estrategias que beneficien el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

j-  Medidas pedagdgicas para desarrollar en los estudiantes la empatia en la resolucion
de conflictos: actividades en la asignatura de orientacién para el desarrollo de la
empatia y dindmicas de resolucién de conflictos en actividades transversales al
curriculum, que aborden la negociacion, el arbitraje y la mediacion

Suspension: La suspension de clases de un estudiante es considerada como una medida
de caracter excepcional, la cual es legitima sélo cuando efectivamente la situacién
implique un riesgo real y actual para si mismo o algiin miembro de la comunidad educativa
o durante el periodo de investigacion de una falta muy grave. Se aplicara ante una falta
muy grave, por un periodo no superior a 5 dias, sin perjuicio que de manera excepcional
se pueda prorrogar dicho periodo. Durante el periodo de suspension el estudiante debe
realizar actividades pedagdgicas enviadas por fisico o digital.

Condicionalidad: Es la suscripcion de un documento escrito al que concurren el estudiante y su
apoderado como ultima instancia de advertencia y que condiciona la continuidad en el
establecimiento de no haber un cambio significativo de conducta. Esta medida se aplicard cuando
sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno afectando gravemente la
convivencia escolar. Se podrd aplicar ante faltas graves y muy graves por un periodo de tres meses.
Al término de este periodo esta medida sera evaluada por el Comité de Convivencia, de no haber
cambios en las conductas del estudiante, se mantiene dicha medida por mismo periodo.

No renovacién de matricula

Es una medida que tiene como consecuencia que el estudiante no continue en el Liceo al
ano escolar siguiente, es decir, sus efectos se producen al término del afio académico. Esta
medida se podra aplicar cuando exista la reiteracion de faltas, dos condicionalidades
consecutivas o falta muy grave, siguiendo el debido proceso segun la legislacidn vigente.

Expulsion
Esta medida es excepcional y significa la separacién inmediata y definitiva del estudiante,
ya que su permanencia en el Liceo afecta gravemente la convivencia escolar y/o pone en
riesgo la seguridad propia o de algin miembro de la comunidad. Esta medida se podra
aplicar cuando la falta muy grave afecte gravemente la convivencia escolar. La medida
solo podrd ser adoptada por la direccién y el comité de convivencia mediante un
procedimiento racional y justo.

La Ley Aula Segura 21.128 establece que, en los siguientes casos, se debe aplicar un

procedimiento simple e inmediato de expulsion:

a. Uso, posesidn, tenencia y almacenaje de ciertos tipos de armas definidas en la Ley de
Control de Armas (material de uso bélico, armas de fuego, municiones, explosivos de
uso autorizado, sustancias quimicas usadas para la fabricacién de explosivos, bastones
eléctricos o electroshock), y artefactos incendiarios, explosivos, y de caracteristicas
similares, como, por ejemplo, bombas Molotov.

b. Agresiones fisicas que produzcan lesiones a cualquier miembro de la comunidad
educativa: alumnos, apoderados, docentes, personal administrativo, auxiliares y
personal externo de alimentacién (casino).

c. Como medida cautelar, el estudiante que incurra en estas conductas serd separado del
establecimiento educacional de manera inmediata mientras se inicia el proceso de
investigacion. Todo lo anterior con pleno respeto al debido proceso y la posibilidad de
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reconsideracion de la medida por parte de la Direccion.

3.2 Otras consideraciones sobre las sanciones y autoridades encargadas de aplicarlas

> o

Los estudiantes de 8° basico o IV° medio podran ser excluidos de participar de la
ceremonia de licenciatura, previo a evaluacién del Comité de Convivencia, si la
situacién lo amerita.

La amonestacion verbal podra ser aplicada por el director, subdirector, encargados de
convivencia, profesor guia, inspector, profesor o cualquier miembro de la comunidad
educativa.

La amonestacion escrita podra ser aplicada por el director, subdirector, encargados
de Convivencia, profesor guia, inspector o profesor de asignatura.

La asistencia al colegio, fuera de la jornada escolar, la suspensién y el compromiso de
conducta se determinaran y sancionaran por la Direccion.

La condicionalidad, la no renovacidn de matricula y la expulsidn se sancionaran, previa
consulta al Comité de Buena Convivencia.

Las faltas cuya sancion sea la no renovaciéon de matricula o expulsion del alumno del
Liceo seran aplicadas por la Direccidn.

Las sanciones se aplicaran después de ser escuchadas todas las partes implicadas.
Las faltas serdn apelables por escrito ante el Profesor Guia respectivo maximo 2 dias
después de ocurrida la falta, salvo que haya sido impuesta por éste, en cuyo caso la
apelacion sera ante el encargado de Convivencia correspondiente. El profesor o
encargado de convivencia debera responder en 2 dias maximo.

Ante las medidas de no renovacién de matricula y expulsién se garantiza el derecho
del estudiante afectado y/ o padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a
solicitar la reconsideracion de la medida con plazo de 15 dias luego de su notificacién
y el Liceo respondera en un plazo maximo de cinco dias habiles, desde la presentacién
de la apelacién.

Se podran aplicar una o mas sanciones dependiendo del caso.

3.3 Procedimiento para activar sanciones

Las medidas disciplinarias se aplicaran de la siguiente forma:

a.

Diadlogo personal entre el profesor y el estudiante, respecto a la falta y la necesidad
de cambio de conducta.

Llamado de atencion verbal por parte de algin miembro de la Comunidad Educativa
por alguna conducta negativa del estudiante; cuando sea reiterativo este llamado de
atencion se dejara constancia por escrito en la hoja de vida del estudiante.
Comunicacién al apoderado por medio de la agenda o correo electrdnico y quedara
registrado en la hoja de vida del estudiante. Citacién al apoderado para una entrevista
personal en inspectoria con la finalidad de dar a conocer al apoderado la falta del
estudiante y juntos llegar a establecer la reparacién necesaria para bien del
estudiante como del afectado.

Derivacioén al encargado de la convivencia escolar, se realizaran didlogos permanentes
con el o los involucrados.

El Establecimiento puede solicitar al apoderado una evaluacién y tratamiento
psicoldgico o psiquiatrico cuando las conductas contrarias a la buena Convivencia
sean reiteradas en el tiempo.

La suspension del estudiante va a depender de la gradualidad de sus faltas, aquellas
gue estén establecidas como faltas de caracter graves o faltas de caracter gravisimo
segun nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar, estas puedenserde 1a5
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dias y que atenten al integridad fisica o psicoldgica de si mismo o de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

g. Todos los procedimientos para abordar las faltas seran realizados con instancias de
escucha, mediacion, resolucion de conflicto, seguimiento y acompafiamiento.

3.4 Criterios de aplicacidon de las medidas

Tanto las medidas como los procedimientos relacionados con las faltas a la convivencia
escolar poseen para el Liceo un cardcter formativo y correctivo, respecto de los
involucrados, y para la comunidad educativa en su conjunto. Es decir, buscamos generar
conciencia sobre las consecuencias de los actos, desarrollar responsabilidad, aprendizajes
significativos y compromiso con la comunidad educativa, otorgar la posibilidad de
reconocer la falta, corregir el error y reparar el dafio, brindando un plazo prudente, de
acuerdo con la falta, para que se produzca el aprendizaje.

Las medidas se implementaran conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacion del afectado,
asi como la formacion del responsable.

Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes criterios:
= La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

®» La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

= La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.

= El caracter vejatorio o humillante del caso.

= Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
= Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa o amenaza.

= Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

®» La conducta anterior del responsable (intachable o reprochable)

» El abuso de una posicion superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

= La discapacidad o indefension del afectado.

= E| reconocimiento u ocultamiento de la falta.

3.5 Responsabilidad de la conducta asumida por el estudiante:
Causales atenuantes:

= Edad.

= Buena convivencia durante su permanencia en el establecimiento.
= Reconocer la falta oportunamente.

= Que nazca del estudiante reparar el dafio causado.

= Contexto en el que se generd el conflicto.

= Situacidn biopsicosocial del alumno.

= Cantidad y tipo de anotaciones en su hoja de vida.

Causales agravantes:
= Reincidir en la falta que ya dio lugar a una medida disciplinaria anterior.
= Realizar la falta en complicidad con otros estudiantes.

= No asumir la responsabilidad.
= Realizar la falta con premeditacion.
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= |ndefension del afectado.

= La naturaleza, la intensidad y extension de la agresion.
= E| cardcter vejatorio o humillante del maltrato.
= El abuso de una posicion superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

3.6 Derecho a apelacion

El estudiante que haya sido sancionado por alguna falta, y que no considere justa las
medidas que se tomaron, podrd apelar a la sancién de manera escrita junto a su
apoderado, exponiendo sus descargos de los hechos y ofreciendo otras medidas de
reparacion a la falta cometida; para esto tiene 5 dias desde la aplicacién de la sancidn.

El padre, madre o apoderado podrd apelar por escrito a la resolucidon de una medida
disciplinaria de sancion a la Direccion del establecimiento quien convocara al Comité de
Convivencia Escolar, en un plazo maximo de 5 dias habiles desde la notificacién de la
medida.

El Comité determinara el profesional que revisara el caso.

Dicha apelacién podra incluir una carta del estudiante, si correspondiere.

El Comité informara al apelante de la resolucidn definitiva en un plazo maximo de 15 dias
habiles desde el ingreso de la apelacién. Se notificara en entrevista personal o por escrito.

IX. DEBIDO PROCESO ESCOLAR, RESOLUCION DE CONFLICTOS, SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO
1. Debido proceso escolar

El debido proceso en un establecimiento educacional es un principio escolar, segun el cual todo
integrante de la comunidad educativa tiene derecho a ser escuchado y a que el Liceo desarrolle
un procedimiento fundamentado frente a denuncias de situaciones que eventualmente alteran
la sana convivencia escolar.

Recibido un reclamo por parte de algin integrante de la comunidad educativa, el Liceo
implementara el protocolo de actuacién especifico segun la conducta que eventualmente atente
contra la convivencia escolar y deba ser analizada para efectos de resolver, desestimarla o no. Al
respecto se insertan en este documento los diversos protocolos de prevenciéon y actuacion los
gue en detalle regulan situaciones concretas por materia, por ejemplo, el maltrato escolar.

En todas las actuaciones del proceso de investigacion mencionado, se asegurara a todas las partes
la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

A su vez, el Liceo se abstendrd de comentar las actuaciones judiciales y/o de Fiscalia, y sélo la
persona encargada por la Direccion o por el sostenedor (si es el caso), deberd informar a la
comunidad educativa, segun lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles
del caso. Lo anterior, siempre que los antecedentes no hayan sido declarados como reservados
por las autoridades competentes.

Si el afectado fuere un estudiante, se le debera brindar proteccidn, apoyo e informacién durante
todo el proceso.

El encargado de llevar adelante la investigaciéon de los reclamos entrevistara a las partes,
solicitando informacion a terceros y/o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria
para su esclarecimiento. Una vez recopilados los antecedentes correspondientes, se debera
resolver si se cumplen los requisitos para imponer una medida, o bien si el reclamo debe ser
desestimado. Deberd quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién adoptada.
Dicha resolucién debe ser notificada a todas las partes involucradas.
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2. Resolucion constructiva de conflictos entre pares

El Liceo podrd implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza
como alternativas para la solucidn pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.
Este sistema podra incluir la intervencién de estudiantes, docentes, de orientacién-convivencia
escolar, Inspectoria General y otros miembros de la comunidad educativa y especialistas internos.
El Liceo, en la generalidad de los casos, implementard un proceso de acompafamiento al
estudiante a través de medidas formativo - pedagdgicas, pretendiéndose un cambio positivo.

El proceso de acompafiamiento lo inicia y lidera el Profesor Guia y/o Inspector cuando consideren
gue una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este reglamento.
Se recopilan y analizan los antecedentes y se implementa el Protocolo de Actuacion respectivo
segun el caso.

La resolucién alternativa de conflictos es un mecanismo consustancial al PEl, transversal a la
cultura constructiva de convivencia y primer recurso ante la ocurrencia de un hecho, a través del
mecanismo de un didlogo pedagdgico y reflexivo.

El Liceo aplica a través de equipos docentes la técnica de mediacién escolar como una de las
estrategias de abordaje de conflictos de convivencia.

Mediacion: Procedimiento mediante el cual un docente, desde una posicién neutral, ayuda a
los involucrados en un conflicto a llegar a un acuerdo o resoluciéon del problema, el cual
pretende restablecer la relacién entre los participantes y las reparaciones correspondientes
cuando estas sean necesarias.

Derivacion: El Proceso de Mediacion serd propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas,
asi como, también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir Mediacién:

=  Como respuesta a una solicitud planteada por los propios involucrados.

=  Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido
alguna falta como consecuencia de este.

= Como estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria o,

=  Como una medida complementaria a la aplicacién de otras medidas o sanciones.

3. Seguimiento y acompaifamiento

El Liceo aplica medidas pedagdgico-formativas, reparatorias y disciplinarias o sancionatorias en
el marco de un proceso denominado “seguimiento y acompafiamiento disciplinario”. Este es un
compromiso contraido por el estudiante para mejorar su comportamiento, disciplina y/o
responsabilidad. Ello supone apoyar al estudiante en su proceso de cambio de conducta, actitudes
y fortalecimiento de principios y valores, definiendo metas y plazos para ello.

La direccién del Liceo entiende que los estudiantes con seguimiento y acompafamiento
disciplinario necesitan ciertas estrategias de apoyo o supervisién especial por parte de la familia,
del Liceo o de especialistas externos para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el
compromiso contraido y puedan lograr el objetivo formativo de superar la medida.

Cada uno de los pasos del seguimiento y acompafiamiento disciplinario que se enumeran y
explican a continuacion, proceden de acuerdo con la magnitud y/o reiteracién de las conductas
gue eventualmente lesionen la convivencia escolar.
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X. RESGUARDO DE DERECHOS Y SEGURIDAD

1. PROTOCOLO PARA APLICACION DE MEDIDA DE CANCELACION DE MATRICULA (NO
RENOVACION DE MATRICULA Y EXPULSION)

= Para aplicar esta medida, deben haber ocurrido hechos que afectan gravemente la
convivencia escolar de la comunidad educativa. Estos hechos deberan encontrarse
establecidos como falta en el reglamento interno del establecimiento y tener asociada esta
medida disciplinaria como sancién.

= El procedimiento para aplicar la medida deberd también encontrarse establecido en el
Reglamento Interno del establecimiento.

= Ademas, cuando corresponda, el establecimiento debera haber realizado acciones previas a
la aplicacién de la medida de cancelacién de matricula.

= La cancelacion de matricula se refiere al acto de no matricular a un estudiante por razones
disciplinarias u otras al término del afio escolar vigente. La expulsidn en tanto constituye
una cancelacion de matricula en forma inmediata. Estas medidas disciplinarias solo pueden
ser la adoptadas por el director(a) del establecimiento.

= Tan pronto el establecimiento haya tomado la decisién de adoptar la medida. La medida,
junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su
padre, madre o apoderado, segun el caso.

= El plazo para solicitar la apelacién o reconsideracion de la Medida es de 15 dias habiles
contados desde la notificacién al estudiante y padre madre o apoderado de la sancién
adoptada.

= Una vez que la Direccion haya adoptado definitivamente la medida, debera informar por
escrito de su aplicacidn a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién, dentro
del plazo de cinco dias habiles.

= La aplicacion de la medida de cancelacién de matricula o expulsién se efectuara segun los
siguientes pasos:

1) LaCancelacién de matricula debe ser notificada tanto al estudiante afectado, madre,
padre o apoderado. La notificaciéon puede ser realizada personalmente (mediante
acta de notificacion en donde consten la fecha, los fundamentos y firmas);
mediante un acta firmada, por carta certificada o por correo electrénico.

2) Una vez notificada la sancidn, el estudiante, padre, madre o apoderado tienen 15
dias habiles para solicitar la Reconsideracion de la Medida.

3) Una vez presentada esta reconsideracion, el director deberd consultar al
Comité de Convivencia.

4) Finalmente es el director quien resuelve definitivamente y debera notificar la
decisidn final adoptada.

Una vez que se haya adoptado definitivamente la medida o bien, se hayan cumplido los 15 dias
habiles, el Establecimiento debera informar a la Direcciéon Regional Metropolitana de la
Superintendencia de Educacidn, dentro de un plazo de cinco dias habiles
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2. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR.

El Liceo rechaza las conductas consideradas como maltrato y acoso escolar. Pondra todos
los medios que tenga a su alcance para prevenirlos e intervenirlos, en el caso que se hayan
producido y haya tomado oportuno conocimiento.

. Maltrato entre pares o bullying

Los casos de posible maltrato y acoso escolar seran abordados segin el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, teniendo en cuenta las particularidades de cada caso y
segun las normas del debido proceso escolar.

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por cualquier
medio (incluso tecnoldgico), en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad
educativa, realizada por otro miembro de la comunidad escolar.

. Maltrato entre Estudiantes

Todo tipo de violencia fisica y/o psicolégica, cometida por un estudiante a través de
cualquier medio (incluso tecnoldgico) en contra de otro estudiante. Entre otras, las
conductas de maltrato entre estudiantes pueden ser insultos, amenazas, descalificaciones,
aislamiento o marginacion, lesiones fisicas, leves o graves.

. Acoso Escolar

La Ley General de Educaciéon define el acoso escolar como “toda accién u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (...) por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacién de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicién”.

= Procedimiento

Cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar y/o denunciar sobre un

caso de eventual maltrato y acoso escolar. Dicho reporte debe ser escrito y se recibira en

Inspectoria, instancia que lo derivara al Comité de Buena Convivencia Escolar.

El Comité mencionado aplicard el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (item

“Debido proceso escolar”) con las siguientes particularidades:

Se analizaran los antecedentes entregados del eventual caso de maltrato o bien acoso

escolar en el transcurso de 10 dias habiles, y conforme a dicho analisis, se estableceran los

pasos a seguir.

Segun haya indicios y/o evidencia de un eventual maltrato o bien acoso se dard curso al

procedimiento.

= De verificarse el maltrato o bien acoso, y al inicio de todo proceso en el que sea parte
un estudiante, se notificara a sus padres y/o apoderados personalmente en entrevista,
debiendo quedar constancia de ella, dentro de los 2 dias habiles después de conocido
el caso.
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El profesional designado por el Comité de Buena Convivencia Escolar debera llevar
adelante la investigacion de los reclamos, entrevistando a las partes, solicitando
informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria
para su esclarecimiento.

Una vez realizada la investigacidn, el profesional debera presentar un Informe ante el
Comité de Buena Convivencia Escolar, para que este Comité aplique las medidas
pedagdgico- formativas y reparatorias correspondientes, e Inspectoria las de sancién
disciplinaria, segun el mérito. Se resolvera en un plazo posterior de hasta 10 dias
habiles.

Se podra apelar a la resolucién del caso al Comité de Buena Convivencia Escolar, seguin
el procedimiento indicado en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Lo
anterior, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacién de la resolucion.
De proceder un seguimiento al caso, se le informara al apoderado la modalidad y los
plazos respectivos.

Si el Liceo sugiriera como parte de las medidas del seguimiento del caso, por ejemplo,
la derivacién externa a especialistas (entre otros, psicélogos o psiquiatras) y el
apoderado de los involucrados (entre otros agredidos y/o agresor) se niega a que se
dé curso a dicho procedimiento, debera informar por escrito al Liceo su decisién de no
abordarlo.
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3. PROTOCOLO DE MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE.

b)

Definicion: Lo constituye cualquier tipo de violencia verbal, fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante de un establecimiento educacional
realizada por quien detente una posicién de autoridad, ya sea Rector, docente, Educador,
Asistente de la Educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la
comunidad educativa en contra de un estudiante.

FASE DENUNCIA: Todo integrante de la Comunidad Escolar puede denunciar hechos de
maltrato de un adulto en contra de un estudiante, contando con 48 horas para hacerlo
desde conocido el hecho.

Pueden recibir denuncias:

Profesor guia, docentes de aula, equipo directivo, inspector general, inspector, encargado
de convivencia escolar, miembros del Comité de Convivencia Escolar.

Procedimiento de recepciéon: Dejar constancia escrita del contenido de la denuncia, la
identidad del denunciante y su relacidn con la supuesta victima en documento pertinente.

FASE INDAGACION: Debe contemplar un maximo de 5 dias hébiles, (prorrogable a peticién
de las partes).

Responsables de la Indagacion:

En primera instancia, el Encargado de Convivencia Escolar.
Si este no pudiera hacerlo, lo realizara un integrante del Comité de Convivencia Escolar
designado por la Direccién.

Procedimientos generales de indagacidn:

Principales:

Escuchar la versién de los involucrados, dejando una constancia escrita de lo sucedido.

Informar a los apoderados de los estudiantes(as) involucrados, dejando registro escrito.
Indicar medidas cautelares que salvaguarden la integridad del nifio, nifia o adolescente

presuntamente afectado.

Proporcionar apoyo psicoldgico y/o psicopedagdgico al estudiante(a) con profesionales
internos o profesionales de la red de apoyo, segun corresponda.

Optativos:

Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes
(especialmente a los apoderados del estudiante(a) afectado).

Solicitud de informacidn o pericias evaluativas a profesionales internos o profesionales
de la red de apoyo, segun se estime pertinente.

Revisar registros, documentos, informes, etc. atingentes al hecho.
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Solicitar a funcionarios(as) del Establecimiento diversos tipos de diligencias destinadas al
esclarecimiento de la denuncia.
Solicitar la asesoria del Comité de Convivencia Escolar.

Medidas preventivas o cautelares (optativas):

Ofrecer al estudiante(a) la permanencia en el establecimiento educacional durante la
jornada escolar, en un lugar distinto a su sala de clases, por un periodo convenido con su
apoderado (no puede exceder los tres dias). Proporcionandole orientacion y/o apoyo
pedagdgico durante la aplicacidon de esta medida y cautelando en todo momento que no
tenga contacto con el adulto presuntamente agresor.

Si el supuesto autor fuera un profesor o asistente de la educacién, conforme a las
caracteristicas del hecho, se podrd indicar cambio transitorio de funciones de tal
funcionario, con objeto de evitar el contacto con la presunta victima.

Si el supuesto autor fuera un apoderado, se podrd indicar a este que evite contactarse con
el estudiante(a) y sélo se vincule con el encargado del procedimiento respecto de esta
situacién.

Sugerir la derivacion del estudiante a profesionales externos, para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagdgico, médico, etc. segun corresponda.

FASE RESOLUCION: Debe contemplar un rango de a 5 dias hébiles (prorrogables sélo ante
circunstancias fundadas).

Responsable:

En primera instancia sera el Encargado de Convivencia.

Si el Encargado de Convivencia Escolar no pudiera realizar en esta etapa del Protocolo, ésta
debiese ser ejecutada, por tres miembros minimo del Comité de Convivencia Escolar
designados por la Direccién.

Procedimiento para emitir resolucion:
El investigador ponderard, en base a las reglas de la sana critica, los medios de prueba que
tenga a la vista, asi como también las posibles atenuantes y/o agravantes presentes en la

situacion.
Conforme a los medios de prueba, emitira sus conclusiones.

Finalizacion del procedimiento:

Las propuestas del investigador deberan ser validadas como resolucién de primera instancia

por el Comité de Convivencia Escolar.
El proceso y sus resoluciones deberdn ser informados a Direccién.

Para denuncias que nos pudieron confirmar o desestimar, se podra hacer, entre otras
alternativas:
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Realizar acciones de promocion de buena convivencia y/o prevencion del maltrato en los
cursos de los estudiantes que estuvieron involucrados en el procedimiento.

Dejar el procedimiento en calidad de suspendido por un periodo de un semestre. Si no se
presentaran nuevos antecedentes al término de ese periodo, se resolvera el cierre definitivo
de este.

2. Para denuncias que fueron desestimadas:
e Informar lo resuelto a las partes involucradas.
e Cerrar de forma definitiva el procedimiento realizado.

Para denuncias confirmadas:

e Presentar los cargos a él o los supuestos autores de la falta, dejando registro escrito.

e Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar (descargos), disponiendo
de dos dias habiles para ello.

e Considerar la condicidn del adulto acusado de cometer la falta: apoderado o
funcionario(a) del establecimiento.

e Definir la(s) medida(s) o sanciones reglamentarias de acuerdo con la gravedad de la
falta.

Presentar la(s) resolucién(es) a los afectados:
a) Si los involucrados aceptan la resolucion, se cierra el Protocolo.
b) Si los involucrados rechazan la resolucién, se debe dar curso al proceso de apelacion.

FASE APELACION: Presentacion de Apelacidn:

a) Se podra presentar recurso de apelacion ante Direccidn, a través de una carta formal en
un plazo maximo de 2 dias habiles contados desde que haya sido notificada la resolucién
que se busca impugnar.

b) Se notificard la aceptacion o rechazo del recurso de apelacién, en un plazo maximo de
cinco dias habiles desde que haya recibido la Apelacion. La respuesta se formalizara en
una carta institucional, entregada en persona al destinatario o, en su defecto, a través de
correo electrdénico o carta certificada. Tal decisién tendra caracter de inapelable.
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3. PROTOCOLO MALTRATO DE APODERADO A FUNCIONARIO(A).

Definicidn: Lo constituye cualquier tipo de violencia verbal, fisica o psicolégica, cometida por
cualquier medio en contra de un funcionario de un establecimiento educacional, realizada
por un apoderado del mismo establecimiento.

FASE DENUNCIA: Todo integrante de la Comunidad Escolar, puede denunciar hechos de
maltrato de un apoderado en contra de un funcionario, contando con 24 horas para hacerlo
desde conocido el hecho.

Pueden recibir denuncias:
El Encargado de Convivencia escolar o Direccion del Colegio.

Procedimiento de recepcion:
= Dejar constancia por escrito con fecha y firma, el contenido de la denunciay la
identidad del denunciante en documento pertinente, ante un testigo, funcionario o
docente.
= Solicitar asesoria juridica al sostenedor.
= Constatacion de lesiones si corresponde.

FASE INDAGACION: Debe contemplar un maximo de 07 dias habiles (prorrogables a peticidn
de las partes).

Responsable de la indagacion:

En primera instancia, el Encargado de Convivencia Escolar.

En segunda instancia, la Direccidn designara a un integrante del Comité de Convivencia
Escolar como responsable del procedimiento.

Procedimientos generales de indagacion:
a) Principales:
= Escuchar la version de los involucrados y/o posibles descargos.
* Informar a la jefatura del funcionario(a) afectado.
» Indicar restricciones de contacto interpersonal entre funcionario(a) y el apoderado,
sefalado como supuesto autor de la falta.
= Proporcionar apoyo u orientacion al funcionario, con profesionales internos.

b) Optativos:

= Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes nuevos o
relevantes para el esclarecimiento del hecho.

= Solicitud de informacién a profesionales internos o a profesionales de la red de
apoyo segun se estime conveniente.

= Revisar registro o documentos, informes, etc., atingentes al hecho.

= Solicitar afuncionarios del establecimiento educacional, diversos tipos de
diligencias destinadas al esclarecimiento de la denuncia.
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= Solicitar la asesoria del Comité de Convivencia Escolar.
Medidas preventivas o cautelares (optativas):

Sugerir la derivacién del funcionario(a) a profesionales externos, para intervenciones de
caracter psicolégico, médico, etc., segun corresponda.

FASE RESOLUCION: Debe contemplar un rango de tres a cinco dias habiles (prorrogables
ante circunstancias fundadas).

Responsable:
= En primera instancia, el encargado de Convivencia Escolar.
* En segunda instancia, la Direccidn designara a un integrante del Comité de
Convivencia Escolar como responsable del procedimiento.

Procedimiento para emitir resolucion:
= Elinvestigador ponderar3d, en base a las reglas de la sana critica, los medios de
prueba que tenga a la vista, asi como también las posibles atenuantes y/o
agravantes presentes en la situacion.
» Conforme a los medios de prueba, emitird sus conclusiones, disponiendo de un
maximo de 05 habiles para ello.

Finalizacion del Procedimiento:

Las propuestas del investigador deberan ser validadas como  resolucion de primera
instancia por el comité de Convivencia Escolar. El proceso y sus resoluciones deberan ser
informados a Direccién.

Para denuncias que no se pudieron confirmar o desestimar, se podra hacer, entre otras
alternativas:
= Realizar acciones de promocién de buena convivencia y/o prevencion del maltrato
en las relaciones humanas.
= Dejar el procedimiento en calidad de suspendido por el periodo de un semestre. En
el caso de que no se presentaran nuevos antecedentes al término de ese periodo, se
resolvera el cierre definitivo de este.
= Acciones de promocidon de buena convivencia para padres y apoderados.

Para denuncias que fueron desestimadas:
= |Informar lo resuelto por escrito a las partes involucradas.
= Cerrar de forma definitiva el procedimiento realizado.

Para denuncias confirmadas:
= Presentar los cargos a él o los supuestos autores de la falta, dejando registro escrito.
= Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar (descargos), disponiendo
de dos dias habiles para ello.
= Considerar atenuantes y agravantes, segun Reglamento Interno.
» Definir la/s medida/s o sanciones reglamentarias de acuerdo con la gravedad de la
falta.

Presentar la(s) resolucién(es) a los afectados:
a) Si los involucrados aceptan la resolucion, se cierra de forma definitiva el Protocolo.
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b) Si los involucrados rechazan la resolucién, se debe dar curso al proceso de apelacién.

FASE APELACION:

Se podra presentar recurso de apelacion ante Direccidon del, a través de una carta formal. En
un plazo maximo de 2 dias habiles contados desde que haya sido notificada la resolucién.
La autoridad de apelacién notificara la decisidén del recurso en un plazo maximo de cinco dias
habiles, desde que haya recibido la Carta de Apelacidn. La respuesta se formalizara en una
carta institucional, entregada en persona al destinatario o, en su defecto, a través de correo
electronico o carta certificada. Tal decision tendra cardcter de inapelable.

Maltrato entre apoderados

En esta hipdtesis de maltrato, se entendera el concepto de maltrato indicado anteriormente
y se implementara el protocolo de actuacidn regular sobre el mismo ante situaciones
acontecidas en el espacio escolar. El Liceo ofrecera los buenos oficios de mediacidn, si hay
voluntad de las partes, teniendo en cuenta la buena convivencia entre los miembros de la
comunidad educativa y el bien superior de los estudiantes.
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4. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE MALTRATO INFANTIL, ABUSO SEXUAL
INFANTIL Y AGRESIONES SEXUALES

Existen diversas definiciones respecto a lo que es el abuso sexual infantil y las agresiones
sexuales. Exponemos dos que recogen los principales elementos y son ampliamente
reconocidas.

Una forma grave de maltrato infantil es el abuso sexual infantil, entendido como “la
imposicién a un nifio o nifia, basada en una relacion de poder, de una actividad sexualizada,
en que el ofensor obtiene gratificacién. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la
fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacién, el engafio, la utilizacidon de la confianza,
el afecto o cualquier otra forma de presién”.

Se definen las agresiones sexuales como “actos o hechos de connotacidn sexual realizados
por una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccidn, el engaio o el
chantaje y que atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso
nino(a) o adolescente”.

En sintesis:

= Existe una relacion de desigualdad o asimetria de poder.

= Hay una utilizacién del afectado como objeto sexual, involucrandolo en actividades
sexuales de cualquier tipo.

= Y si hay maniobras coercitivas de parte del agresor: seduccidon, manipulacion, amenazas,
etc.

Cualquier forma de abuso sexual infantil es una vulneracién de los derechos de la infanciay,
por tanto, contraria a los valores expresados en nuestro PEI.

Algunas consideraciones.

La familia es la primera responsable de la proteccion de nifios y adolescentes ante situaciones
de abuso sexual, cuestidn que es también compartida por el Liceo y por otras instituciones
sociales.

Ante situaciones de maltrato, agresiones y abuso sexual, se debe siempre priorizar el interés
superior del nifio, con el fin de no aumentar el riesgo de vulneraciéon y agravar el dafio.

Medidas de prevencion

= El Liceo capacitara a miembros de los estamentos de la comunidad escolar en materias
especificas de prevencién, deteccion y/o tratamiento de situaciones constitutivas de
maltrato y/o abuso sexual.

= Los profesores, asistentes de la educacion y demas funcionarios del Liceo, deberan estar
receptivos ante la presencia de indicadores o senales que den cuenta de una situacién
de maltrato y vulneracién de derechos, de manera que evallen el contexto en que se
presentan para poder advertir una situacidn de riesgo.

= Se podra realizar entrevistas periddicas con apoderados y/o estudiantes, que constituyen
una herramienta importante para consignar informacién relevante sobre la progresion
de los cambios notorios de un estudiante de tipo conductual.
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Durante el afio escolar, se realizaran actividades formativas e informativas relacionadas
con esta tematica:

= QOrganizar en reuniones de padres y apoderados actividades con el fin de promover la
formacién en torno a la prevencién, la proteccion, el autocuidado, la crianza y la
parentalidad positiva, segin etapas del desarrollo del estudiante.

= Se organizara actividades para los estudiantes, con el fin de promover factores
protectores en los distintos ambitos del desarrollo, los cuales son abordados de manera
transversal en diversos espacios formativos, pedagdgicos y extracurriculares.

El Liceo implementa un Programa de Orientacion, que tiene como objetivo general promover
el desarrollo de personas integrales, capaces de interactuar con el mundo que los rodea en
forma responsable, libre y solidaria, fomentando en los estudiantes un alto espiritu de
superacion personal.

Nuestro procedimiento de “seleccién y reclutamiento de personal” incluye dentro de sus
etapas una entrevista y aplicacion de pruebas psicoldgicas a los postulantes, el cual es
aplicado por un psicdlogo externo con el objeto de verificar compatibilidad con el cargo a
desempeiiar.

Se actualiza anualmente el Certificado de Antecedentes del personal del Liceo.

Se consulta anualmente el Registro Nacional de Condenados por Delitos Sexuales contra
menores de edad, para cada contratacidn nueva y para el personal contratado previamente.

El Liceo posee contacto con la red publica de apoyo local, por ejemplo, Municipalidad, OPD,
Programa SENDA en la Comuna, Ministerio Publico, Carabineros y Policia de Investigaciones.
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5.

PROTOCOLO DE ACTUACION DE ABUSO SEXUAL

Quien detecte, es decir, tome conocimiento o sospeche de una situacién de abuso sexual,
debera informar a la Direccién y/o Convivencia Escolar.

= En el caso que se informe en Direccidn, se escuchard y remitira el caso a Encargado de
Convivencia Escolar. Se dejara registro por escrito, en la Hoja de Registro de Entrevista

gue corresponde.

= En el caso que se informe al Encargado de Convivencia Escolar, se dejara registro por
escrito, en la Hoja de Registro de Entrevista que corresponde y se informara en Direccién.
= La Direccidn o quien la represente, comunicara oportunamente la situacion a la familia y
debera efectuar la denuncia del caso en Carabineros, PDI, Ministerio Publico, OPD o

Tribunales.

= El Encargado de Convivencia Escolar recopilard antecedentes administrativos y cualquier
otro de caracter general que pueda colaborar en la investigacidon y/o medidas que se

puedan adoptar posteriormente, evitando cualquier emisidon de juicios personales.

= No es funcién del Liceo investigar delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino
actuar oportunamente para proteger al nifio, denunciar los hechos y realizar la derivacién

pertinente.

= Considerando que debe haber una priorizacién en el interés superior del nifio o
adolescente, asi como para cautelar la presuncién de inocencia de la persona sindicada
como autor de abuso sexual, el Liceo separarad al posible victimario de la presunta victima.

= Sj el presunto victimario fuese un estudiante, se evaluara la suspensién y aplicacion de

medidas de acuerdo con el RICE.

= Podrd coordinar un plan de apoyo académico para el estudiante y eventualmente un

acuerdo de apoyo conjunto entre la familia y el Liceo, del cual se hara seguimiento.
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6. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION EN CASO DE PORTE Y/O CONSUMO DE

ALCOHOL Y/O DROGA

El establecimiento considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de los
estudiantes genera un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la comunidad
en general.

Este protocolo no agota el abordaje y prevencién sobre la tematica, sino que establece la
importancia de un enfoque preventivo sobre la materia y las actuaciones en caso de
presencia de alcohol y drogas en la comunidad educativa.

La Organizacidon Mundial de la Salud define la droga como “toda sustancia que, introducida
en el organismo por cualquier via de administracion, produce una alteracidn, de algin modo,
del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas,
susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas”. La dependencia y
abuso de drogas conlleva también importantes repercusiones dentro de la comunidad
escolar.

Importante
El Liceo debera denunciar el consumo y/o microtrafico de drogas ilicitas al interior de este,

asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de acuerdo a la Ley N2 20.000
(porte, venta, facilitacidn, regalo, distribucién, permuta) a la Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico. Ademas, es responsabilidad
de todo miembro de la comunidad educativa, entregar a la Direccidn del Liceo la informacién
pertinente que posea acerca de la tenencia o trafico de drogas.

Prevencion
Los casos al interior de la comunidad resguardardn el principio de inocencia y los derechos
de las personas involucradas.

. Durante el afo escolar, en el Liceo, se realizaran actividades formativas e
informativas sobre esta tematica.

= En la asignatura de Orientacidn, se desarrollan unidades tematicas informativas y
formativo- preventivas -directa o indirectamente- relacionadas con esta materia.

. Asimismo, en los talleres del Plan Complementario, se fortalecen las tematicas de
interés propio de los estudiantes que potencian habilidades y factores de proteccién.

. El Liceo posee contacto con la red de apoyo local; Municipalidad, OPD, programa

SENDA en la comuna, Fiscalias, Carabineros y Policia de Investigaciones.

Sospecha de consumo

Se entiende como sospecha cuando:
= Un estudiante, profesor o apoderado relata que un estudiante consume, trafica,

porta o micro- trafica drogas, sin contar con pruebas concretas.
= Existen cambios comportamentales de los estudiantes, en cuanto a su aspecto fisico o

= emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.
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Frente a un posible consumo de parte de algin estudiante, quien tome conocimiento
de la situacion debera informar a Inspectoria. El Inspector a cargo del caso recopilara
antecedentes, entrevistara al estudiante y otras personas involucradas, quedando
registro escrito en la Hoja de Entrevista del Estudiante y en la Hoja de Vida del
Estudiante del Libro de Clases.

Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista en la cual se
indagara sobre los antecedentes que éste posee del estudiante y se coordinara un
apoyo conjunto entre la familia y el Liceo, del cual se hara seguimiento. De proceder,
se sugerird una derivacion externa.

Deteccion de consumo

Cuando se presentan pruebas concretas de consumo (certeza), en el recinto del Liceo
(esto incluye, por ejemplo, aulas, patios, casino, oficinas, estacionamientos externos,
canchas y campo deportivo) asi como en toda actividad escolar dentro o fuera del
establecimiento, por ejemplo, jornadas, salidas pedagdgicas, viajes de estudio), se
procedera de la siguiente forma:

Quien tome conocimiento de la situacion debera informar al encargado de Convivencia
Escolar. El Encargado de Convivencia Escolar entrevistara al estudiante y apoderados,
guedando registro escrito en la Hoja de Entrevista del Apoderado y en la Hoja de Vida
del Estudiante del Libro de Clases.

Se denunciara el caso ante Carabineros, PDI, Fiscalia u OPD.

Se podra coordinar un plan de apoyo académico para el estudiante y eventualmente
un acuerdo de apoyo conjunto entre la familia y el Liceo, del cual se harad seguimiento.
De proceder, se sugerira una derivacion externa, la cual deberd informarse al Liceo.

Sospecha de microtrafico

Frente a una sospecha de microtrafico al interior del Liceo, quien tome conocimiento
de la situacién debera informar a Inspectoria de Ciclo. El Inspector a cargo del caso
recopilard antecedentes, entrevistara al estudiante y otras personas involucradas,
guedando registro escrito en la Hoja de Entrevista del Estudiante y en la Hoja de Vida
del Estudiante del Libro de Clases.

Se informard personalmente al apoderado por medio de entrevista, en la cual se
indagara sobre los antecedentes que éste posee y se podra coordinar un apoyo
conjunto entre la familia y el Liceo, del cual se hara seguimiento. De proceder, se
sugerird una derivacién externa.

El estudiante es considerado inocente hasta que no se compruebe lo contrario
legalmente. Se aplicaran las medidas pedagdgicas y reparatorias previstas en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, ponderdndose especialmente el
resguardo de la integridad fisica y psicoldgica del estudiante, asi como aquella del resto
de la comunidad escolar.

Deteccion de microtrafico al interior del Liceo

Frente a un caso de microtrafico al interior del Liceo, quien tome conocimiento de Ia
situacion debera informar al Encargado de Convivencia Escolar o a la Direccién del
Liceo. El profesional a cargo del caso recopilard antecedentes, entrevistara al
estudiante y otras personas involucradas, quedando registro escrito en la Hoja de
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Entrevista del Estudiante y en la Hoja de Vida del Estudiante del Libro de Clases.

= Se informara personalmente al apoderado por medio de entrevista, en la cual se
indagara sobre los antecedentes que éste posee y se podrd coordinar un apoyo
conjunto entre la familia y el Liceo, del cual se hara seguimiento. De proceder, se
sugerira una derivacién externa.

= E| estudiante es considerado inocente hasta que no se compruebe lo contrario
legalmente. Se aplicaran las medidas pedagoégicas y reparatorias previstas en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, ponderandose especialmente el
resguardo de la integridad fisica y psicoldgica del estudiante, asi como aquella del
resto de la comunidad escolar.

= Se denunciara el caso ante Carabineros, PDI, Fiscalia u OPD.
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7. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES COMPLEJAS EN EL CONTEXTO ESCOLAR Y
POSIBLE VULNERACION DE DERECHOS

1. INTRODUCCION

La comunidad escolar en su totalidad tiene el deber de resguardar la integridad y seguridad de los
estudiantes del establecimiento, por lo cual es fundamental que estos se sientan en un ambiente de
contencidn y de proteccidn frente a circunstancias en las que se ven expuestos, se exponen y/o exponen
a otros a riesgos.

Dentro del contexto escolar se pueden dar diversas situaciones complejas y de riesgo, en las cuales
la vida y/o la integridad fisica y/o psicoldgica de los estudiantes y/o de quienes los rodean puedan estar
en peligro, y que, por lo tanto, requieren de un abordaje oportuno, eficiente y protector para todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Muchas de estas situaciones responden a situaciones familiares, problemas de salud mental,
vulneracion de derechos u otras condiciones sociales de dificil abordaje, por lo que su abordaje suele ser
complejo y requerir de un apoyo interdisciplinario.

Dado lo anterior, el siguiente documento tiene como objetivo proponer algunos lineamientos que
permitan guiar y alinear el actuar de toda la comunidad educativa ante situaciones de alta complejidad,
resguardando asi la integridad de todos sus miembros.

. SITUACIONES COMPLEJAS EN EL CONTEXTO ESCOLAR

Dentro del contexto escolar se pueden presentar diversas situaciones en las que los alumnos(as)
se muestren desbordados y desregulados emocionalmente y/o puedan estar expuestos, exponerse o
exponer a otros a situaciones de riesgo y/o de alta complejidad, tales como:

1. Agresidon hacia si mismo: Episodios de agresion fisica, verbal y/o psicolégica hacia si mismo, las cuales
pudiesen enmarcarse en un “espectro suicida” con las siguientes variantes:

a. ldeacidn suicida: Pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin
planificacién o método. Ejemplos: Alumno escribe o dice: "Quiero desaparecer”, "Ya no quiero
vivir", "Si desaparezco, nadie lo notara", Quiero dormir para siempre”.

b. Parasuicidio (o Gesto Suicida): Accion destructiva no letal que se considera un pedido de
ayuda o una manipulaciéon sin intenciones serias de quitarse la vida. Ejemplos: Realizarse
cortes en el cuerpo, darse golpes contra la pared acompanado de inestabilidad emocional.
(Esto puede ser percibido por un funcionario de manera directa o a través de un tercero).

c. Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse
dafio hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacién de ésta. Ejemplos: Subir a una
estructura en altura con la intencion de lanzarse.

d. Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

2. Agresion hacia otros: Episodios de agresion fisica, verbal y/o psicolégica, de alta intensidad y violencia,
y/o situaciones reiteradas de agresion, hacia algiin alumno(a) y/o funcionario(a) del establecimiento,
en el contexto de un descontrol de impulsos y desregulacion emocional.

3. Fuga interna y/o externa del establecimiento: Episodios de intento y/o consumacién de una huida
del establecimiento bajo un estado de desborde emocional y descontrol de impulsos.

4. Deteccidon o sospecha de vulneraciéon de derechos: Observacién de indicadores o recepcidon de un
relato, por parte del nifo u otra persona, que indique que el estudiante esta siendo expuesto o es
victima de algun tipo de agresidn, abuso y/o negligencia en su cuidado.
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8. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES COMPLEJAS EN EL CONTEXTO ESCOLAR

En el contexto escolar se pueden dar diversas situaciones complejas, las cuales se pueden
presentar en cualquier espacio de la jornada escolar, y en ocasiones, en situaciones de crisis.

Dado esto, es importante que todos los funcionarios del establecimiento cuenten con
herramientas minimas, alineadas al procedimiento de abordaje institucional, para atender e intervenir en
una primera instancia de la mejor manera.

Intervenciones Generales:

Dependiendo del tipo, complejidad y gravedad de la situacion, se deberan llevar a cabo diferentes
acciones, pero a modo general, siempre serd necesario que el funcionario del establecimiento que esté
presente, y por lo tanto, tenga el deber de realizar el primer abordaje y contencidon del alumno(a),
considere las siguientes intervenciones:

A. Cuidar la integridad fisica y psicoldgica de las personas involucradas, intentando evitar algun
accidente. Para esto se deben considerar y tomar las siguientes precauciones:

Quitar del alcance del alumno(a) cualquier elemento con el cual pudiese hacer o hacerse
dafio.

Velar porque el espacio en el que se esté dando la conducta /situacion sea lo mas seguro
posible. Para eso puede ser necesario contener fisicamente al alumno(a) y/o llevarlo(a) a
otro lugar.

Separar al agresor de la(as) victima(as), resguardando a ambas partes, para lo cual
pudiese ser necesario retirar al resto de los alumnos(as) de la sala de clases.

Evitar exponer al alumno(a) que estd experimentando el desborde, para lo cual pudiese
ser necesario retirar al resto de los alumnos(as) de la sala de clases.

B. Contener al alumno(a), ofreciéndole un espacio de tranquilidad, seguridad, confianza y escucha.
Si el alumno(a) se encuentra emocionalmente desbordado, intentar y ayudarlo a que vuelva a la
calma. Para esto:

Hablarle en forma tranquila y pausada.

Creerle siempre a quien presenta una conducta de riesgo, cuidando de no banalizar ni
despreciar sus amenazas. Tampoco pensar que lo que quiere es llamar la atencidn.
Acompafiiarle y jamas dejarle solo(a).

Acogerle sin criticarle, evitando emitir juicios de valor.

Reforzarle sus recursos y su potencial de vida.

Ayudarle a que exprese sus sentimientos, procurando escuchar y evitando dar sermones.
Ser cuidadosos con la informacién entregada por el alumno(a) en crisis, manteniendo la
reserva y confidencialidad necesaria.

C. Informary derivar de manerainmediata al Departamento de Psicologia. Para esto, en una primera
instancia deberd hacerlo en forma verbal, y luego entregar un reporte escrito con el detalle de lo
ocurrido.

D. Mantener la confidencialidad y reserva del caso, evitando exponer la intimidad del alumno(a) y
su familia.
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1) Protocolo de actuacién ante agresiones hacia si mismo

Informar a
5 . to d Contacto
epartamentode |—3)
p. i Apoderado
Psicologia (Con
1- PARASUICIDIO . .
registro escrito formal)
A\ 4
Informar a Profesor ..
Derivacién y/o
Jefe
contacto a
Contencién y Informar a especialista
2- IDEACION | resguardodela Insectoria General externo
Agresiones SUICIDA integridad fisicay P
hacia si mismo emocional
A\ 4
v Primeros
Informar a Auxilios v
Encargada de /Contencién Solicitud de
Convivencia del curso certificado para
reingreso escolar
: "' - en plazo de 48
3- INTENTO SUICIDA ACtWaf'f’" de | hrs. (en caso de
Comité de .
. . ser necesario)
Convivencia
Denuncia:
4- SUICIDI .
\ suicibio _,| Informar a Inspectoria General efectuada por
CONSUMADO director/ay/o
Departamento
Psicologia
A 4 A
Contactar a Solicitud de Informar a Informar a Activacion de
ambulancia apoyo de Direccion Encargada de > Comité de
Inspectores Convivencia Convivencia
A\ 4
A 4
v Contactar a
Informar a
Resguardar apoderados
o del al Depto. De
espacio fisico €l alumno . .
/ l Psicologia
Informar ala Suspension de Contencién
comunidad clases (en caso del grupo
educativa de ser curso y/o
resguardando la necesario) personas
identidad del afectadas
alumno afectado
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2) Protocolo de actuacion ante agresiones hacia otros

Asegurar la
integridad

fisica/psicoldgic
a tanto del

agresor, como
del agredido

Informar a
Profesor Jefe

Registrar evento

NIANS

en libro de
Agresion hacia Informar a
otros Inspectoria ———»
General
Informar a
Encargada Informar a
de Departamento
Convivencia de Psicologia
|

l

Activacion de
Comité de
Convivencia

l

Solicitar ayuda a
inspector de pabelldn,
asistente u otro
docente (en caso de
ser necesario)

Solicitar ayuda a
inspector de pabellon

Aplicar sancion de
acuerdo con el
reglamento de

conYivencia

|

Informar a
apoderados tanto del
agresor, como del
agredido.

Derivaciéon o contacto
a especialista externo
|

l

I

Solicitud de certificado

Primero auxilios y/o
Derivar a centro
asistencial

l

Denuncia: efectuada por
director/a y/o Departamento

Psicoloaia
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3) Protocolo de actuacién ante fuga interna y/o externa del establecimiento

Asegurar la
integridad
fisica/psicologica

Informar a
Profesor Jefe

Fugainterna
y/o externa del
establecimiento

\

Registrar evento

Aplicar
sancion de
acuerdo con

el reglamento
de
convivencia

> en libro de de Inspectores
clases de patioy
/ asistentes
> Informar a
Inspectoria
General I~ ”| Solicitar apoyo de
Carabineros (en
caso de ser
v necesario)
Informar a
Encargada Avisar DeptO.
de De Psicologia
Convivencia
A 4

Solicitar apoyo

Contactar al
apoderado

y

\ 4
Derivacion o contacto

a especialista externo

Activacion
de Comité
de

\ 4

Convivencia

Solicitud de certificado para
reingreso escolar en plazo de 48
hrs. (en caso de ser necesario)

A 4

Denuncia: efectuada por
director/a y/o Departamento
Psicoloaia
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4) Protocolo de actuacién ante otras conductas de riesgo (consumo y/o trafico de alcohol y/o

drogas, comportamiento sexual inadecuado, trastornos alimenticios, etc.)

Informar a
Inspectoria
General

Activacion
de Comité
de
Convivencia

Otras
conductas de
riesgo

Derivar a través
de la “ficha de
derivacion” al
departamento
de psicologia

Sancionar
de acuerdo
conlo
sefialado por
el RICE

Contactar al
apoderado

Psicéloga evaluara

la gravedad del
caso

En caso de ser
grave

Entrevista
Apoderado

Derivacion
Psiquiatrica

l

Certificado
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5) Protocolo de actuacién ante Crisis de panico/angustia

Crisis de
panico

_
.

Asegurar
integridad
fisica/psicolégic

Contener

Informar a
Departamento
Psicologia

Contactar apoderado

Seguimiento y
acompafamiento

Derivacion a especialista
externo de ser necesario
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6) Protocolo de actuacién ante Deteccidn o Sospecha de vulneracién de derechos

*El siguiente protocolo se encuentra detallado en el Manual Comunal para casos de abuso sexual, violacion
o maltrato fisico y/o psicoldgico.

Deteccién o
sospecha de
vulneracion de
derechos

Asegurar
integridad
fisica/psicoldgica

_
S\

Contener

Informar a
Departamento
Psicologia (Con
registro escrito
formal)

Informar a
directora

Activacion Protocolo
Comunal

Seguimiento y
acompafnamiento del
alumno

Derivacion a especialista
externo de ser necesario

N\

. ..
Judicializacién

Denuncia: efectuada obligatoriamente
por director/a, inspector/a y/o
profesor/a y/o psicologo/a, ante
carabineros, PDI, Min. P. o Tribunales
de Garantia (24 horas)

Requerimiento de proteccién:
efectuado dentro de las 48 hrs
siguientes, siempre y cuando la familia
no garantice la proteccion y cuidado del
nifio/a o joven ante la situacion de
vulneracion.
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9. PROTOCOLO PARA EL USO RESPONSABLE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC)

El Establecimiento promueve el uso de TIC en el entendido que son insumos para mejorar la
efectividad pedagdgica de los educadores y potencian los aprendizajes significativos en los
estudiantes, posibilitando en los estudiantes la adquisicién de conocimientos, habilidades y
actitudes que les permitan tomar decisiones tecnoldgicas como usuarios, consumidores y
creadores de tecnologia.

Asimismo, las TIC contribuyen en una mejor gestidon y administracién mas eficiente del
sistema educativo.

El propdsito de este protocolo es el de normar sobre las practicas éticas que regulan el uso
de los recursos tecnoldgicos de la informacién y comunicaciones.

Un ciudadano digital, en este caso quienes integran la comunidad escolar, se espera que
actuen con responsabilidad e integridad, acorde a los valores de nuestro establecimiento.

1. Propiedad y privacidad
Todos los dispositivos digitales*, computadores y servidores del Establecimiento, son
propiedad del establecimiento escolar. Como tal, el personal administrativo y académico
podra revisar archivos para mantener el sistema integro y para asegurarse de que los
estudiantes estén usando estos recursos adecuadamente y con responsabilidad.
No se garantiza la privacidad de los archivos guardados en los servidores del centro u
otros equipos informaticos del Establecimiento.

2. Control y seguridad en el acceso a la informacién.

El Establecimiento cuenta con un sistema para controlar y filtrar el acceso de la
informacién difundida por Internet, sin embargo, los padres, madres y/o apoderados, asi
como estudiantes deben recordar que estos métodos de filtracién no son técnicas de
bloqueo infalible. Se espera que los estudiantes utilicen estos medios de una manera
concordante con este protocolo y siendo ellos los responsables en caso de mal uso
intencional.

Si un estudiante entra por accidente a un sitio con material inapropiado, deberd salir de
él inmediatamente y hacerlo saber al adulto que lo esta supervisando.

*Dispositivos Tecnoldgicos Personales se entiende entre otros a dispositivos de juegos
portatiles, computadores personales, agendas electrdnicas, camaras y/o grabadoras
(estén o no integrados a un teléfono mévil o reproductor de MP3), IPod®, Tablets,
Smartphone y Smart-baches.

El Establecimiento no asume ninguna responsabilidad resultante del abuso intencional
de la red del establecimiento y de sus recursos de informatica, o de un fallo del software
de filtrado de material nocivo o inadecuado.

3. Uso apropiado y aceptable de los recursos tecnoldgicos
Todos los recursos tecnoldgicos de la informacidon y comunicacién del Establecimiento
deberan utilizarse como medio de apoyo educacional con el fin de apoyar y maximizar
los recursos disponibles para el aprendizaje y el conocimiento.
El uso correcto de estos medios implica educar en el estudiante las destrezas necesarias
para acceder, seleccionar, usar, crear y publicar informacién. Asimismo, implica
desarrollar el pensamiento critico para analizar, reconocer y reflejar los valores,
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creencias, perspectivas y predisposiciones en diferentes fuentes de informacién.

El uso adecuado de las TIC contempla:

= Tanto fuera como dentro del Establecimiento actuar con responsabilidad e integridad
en la utilizaciéon de todo medio tecnoldgico, basada en los valores del Establecimiento
y en las normas especificadas en este protocolo.

= Utilizar los medios tecnoldgicos bajo los valores de la convivencia y respeto mutuo,
utilizando un lenguaje apropiado, sin ningun tipo de conducta constitutiva de maltrato
escolar, usando medios tecnolégicos de TIC o constitutivas de Ciberbullying
(especificado mas adelante). Por lo tanto, reflexionar cuidadosamente acerca de lo
gue publica en linea y sélo enviar informacion fidedigna.

= Respetar la privacidad y confidencialidad propia y ajena, utilizar con confidencialidad
la informacién tal como nombre, edad, contrasefias, direccion, teléfonos, horarios y
otros datos personales, excepto en casos especiales y aprobados por el
Establecimiento. No utilizar nombres de usuario, informacién ni contrasefas ajenas,
ni grabar a profesores y otro personal del Establecimiento sin previa autorizacion.

= Cuidar los sistemas de informatica del Establecimiento, tanto en cuanto a los
materiales y equipos, como a sus archivos. No instalar ni desinstalar archivos ni
programas sin la debida autorizacion.

= Respetar la propiedad intelectual: Respetar en todo momento los derechos de autor,
actuar con integridad comprando material original y las licencias correspondientes,
citar en forma apropiada la fuente de donde se extrae informacidn.

= Reportar a un adulto responsable y/o profesor(a) cualquier caso de acoso,
Ciberbullying, amenaza, comentarios de odio o contenido inapropiado. También
debera reportar si es que ocurre acceso inadvertido a material inapropiado, sospecha
de recepcidén de mensajes que posean contenido de virus, robo o pérdida de recursos
informdticos o de equipo, robo de informaciéon personal (claves, etc.), intento de
estafa, etc.

Consecuencias del mal uso

Cualquier acto intencional del estudiante donde se dafie la dignidad, integridad y/o
privacidad de la persona o la propiedad del Establecimiento, tales como programas,
computadores, tabletas, sistemas operativos, etc. se considerard como faltas y se
tomaran las medidas disciplinarias correspondientes. Segun el tipo de falta (leve, grave,
muy grave) se aplicara una sancion de acuerdo con los procedimientos disciplinarios y
formativos del Establecimiento.

Cualquier acto que implique hacer reparaciones, reemplazo o correcciones en la
tecnologia del Establecimiento o datos, también es considerado como falta.

Definiciones de situaciones de riesgo en el uso de TIC:
Para una mejor comprensioén definiremos algunos de los ataques por medios virtuales, mas
comunes.

Ciberbullying.

El Ciberbullying es el acoso psicolégico entre pares, a través de medios tecnoldgicos (por
ejemplo, en Internet y redes sociales, telefonia celular y videojuegos online). Puede
manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos, provocaciéon con
vocabulario grosero, trato irrespetuoso, difamacién, propagacién de informacién
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personal.

Ciberbullying no es una situacién puntual, una broma de mal gusto o un comentario
negativo escrito en las redes sociales. Ello no necesariamente constituye una situacién de
Ciberbullying. El acoso de adultos a menores a través de internet sea o no con contenido
sexual, tampoco constituye una situacion de Ciberbullying.

El Ciberbullying se caracteriza por:

a. Ser una situacion sostenida en el tiempo, excluyendo circunstancias puntuales.

b. Constituir situaciones de hostigamiento psicoldgico, pero no necesariamente con
una intencion sexual. Sin embargo, podria contener algunos rasgos de esta
naturaleza.

c. Tanto victimas como acosadores suelen tener edades similares (casi siempre menores
de edad).

d. Desarrollarse a través de medios digitales, especialmente a través de las redes
sociales.

e. Vincularse la mayoria de las veces a situaciones de acoso en la vida real.

Llegar a una audiencia mayor al generarse en un ambiente virtual, donde existen
muchisimas posibilidades de replicar los comentarios, burlas o situaciones de acoso.

g. Elacosador suele ampararse en el anonimato.

h. Contar generalmente con testigos, que suelen estar al tanto de la situacion que vive
la victima, pero no siempre actuan para denunciar o ayudan a solucionar el
conflicto.

i. Tener graves consecuencias.

El Ciberbullying puede darse de las siguientes maneras:

a. Acoso: Es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos o amenazantes.
Por ejemplo, organizar concursos de votaciones que promuevan la “marcada” de una
persona, resaltando algun aspecto negativo de ella. Por ejemplo: “voten | LIKE
quienes encuentran gordo/gordaa...”

b. Denigracién: Consiste en crear o utilizar sitios webs, portales de Internet u otras
plataformas tecnolégicas o virtuales, con el propdsito deliberado y directo de
insultar, denostar o atacar a una persona. Como, por ejemplo: publicar en Internet
secretos, informacién o imagenes (reales o trucadas), con el objetivo de avergonzar,
humillar o denigrar la honra de ésta.

c. Injurias y calumnias: La calumnia es la imputaciéon de un delito determinado, pero
falso. La injuria es toda expresién proferida o accién ejecutada en deshonra,
descrédito o menosprecio de otra persona. Estas acciones tienen el fin de denigrar,
dafiar la reputacion, la honra y amistades de la persona afectada. Por ejemplo: hacer
circular rumores en los cuales a la victima se le atribuya un comportamiento
reprochable, ofensivo o desleal.

d. Suplantacion: Suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes
sociales u otros servicios webs, donde se escriben, a modo de confesiones, opiniones
infundadas o de manera irrespetuosa respecto a una persona 0 un grupo en
particular.

e. Usurpacién de identidad: Usurpar la clave de algin medio en redes sociales para
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utilizarla, enviando material vicioso o embarazoso para otros y para la victima.
f. Exclusion: intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

g. Peleas en linea: mediante mensajes electronicos con lenguaje vulgar y denigrante.

h. Amenazas: Se refiere al acto de causar temor al otro expresandole una intencién de
dafo o riesgo serio hacia él o hacia su familia, en relacién con su persona, honra o
propiedad. Por ejemplo: enviar mensajes amenazantes en varios lugares de internet
en los que se relaciona la victima de manera habitual, provocandole una sensacion
de completo agobio.

i. Happy-slapping: La accion de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de
violencia fisica, normalmente en el dmbito escolar, mediante teléfonos celulares,
camaras webs u otros aparatos o tecnologias, difundiendo tales agresiones para que
circulen por la red o publicandolos en portales de Internet o servidores para videos.

j.  Phishing: Es utilizado con el fin de obtener informaciéon confidencial de forma
fraudulenta como puede ser una contrasefna o datos de una persona.

k. Sexting: Se refiere al envio de contenidos erdticos o pornograficos por medio
principalmente de teléfonos celulares o algun dispositivo electrénico, ya sea en forma
de audios, fotografias o videos.

b. Grooming
Se llama grooming a la acciéon premeditada de un adulto de acosar sexualmente a un
nino mediante el uso de Internet. El grooming solo lo ejercen los adultos hacia los
menores de edad. El grooming se caracteriza por:

h. El acosador usa perfiles falsos: Generalmente el acosador se hace pasar por
jovenes, nifios adultos muy atractivos.

i. Iniciarse a partir de una amistad: El acosador se contacta a través de las redes
sociales o videojuegos en linea con el menor para conocer sus intereses y gustos.
Después de generar el contacto inicial y ganar su confianza, se profundiza el vinculo
de amistad a lo largo del tiempo.

j. Establecerse a partir de una relacién de confianza y amistad: Una vez establecida la
confianza en la relacion de amistad entre el acosador y el nifio o adolescente, el
adulto propone didlogos personales e intimos. El acosador, con frecuencia, le pide
al menor que participe de actos de naturaleza sexual, grabaciones de videos o toma
de fotografias.

k. Es probablemente la mds severa y peligrosa de los ciberacosos. El objetivo final del
adulto es seducir, engafiar y/o abusar sexualmente de la victima. Es considerado un
delito y estd penado por ley. Si se sospecha de este tipo de ciberacoso sexual, el
adulto que reciba esta informacién debe realizar la denuncia ante Carabineros,
Fiscalia o PDI dentro de las 24 horas de conocida la situacion.

c. Grabacidn y difusion de situaciones privadas.
Es la accidon en que se capta, intercepta, graba o reproduce conversaciones o
comunicaciones, imagenes o hechos, todos de caracter privado, que ocurre en recintos
particulares o lugares que no sean de libre acceso al publico, sin autorizacién del
afectado y por cualquier medio. Es un delito que se sanciona legalmente. También se
sanciona a quien sustraiga, fotografie, fotocopie o reproduzca documentos o
instrumentos de caracter privado.
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10. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El presente protocolo establece los procedimientos y las acciones que se realizardn por
parte del establecimiento, en el caso que una o un estudiante sufra de un accidente o
situacion de salud.

Todos los miembros de la comunidad educativa integrada por los profesores, inspectores,

administrativos, auxiliares, estudiantes, padres y apoderado/a.

DE LAS CONTINGENCIAS CUBIERTAS.

En caso de accidente escolar, todos los estudiantes del establecimiento quedardn
protegidos por el Seguro Escolar de Accidentes, de acuerdo con el Decreto N313/72y
sus modificaciones (Dicto. 41/85, Ord. N05/1462/93, Circular NO09/03-97).

Se encuentran protegidos por el Seguro Escolar, todos los estudiantes en calidad de
estudiante regular y que sufran con ocasion de sus estudios o de la realizacién de su
practica profesional algln tipo de accidente: En el trayecto directo entre su casa y el
establecimiento educacional, tanto de ida como de regreso. Encontrdndose en el
Establecimiento Educacional.

DE LOS CASOS ESPECIALES:

Se entenderdn por caso especiales aquellas actividades extra-escolares que se
encuentren planificadas como parte del proceso formativo de los estudiantes y que
hayan sido previamente autorizadas por el apoderado/a por escrito y reconocidas por la
autoridad ministerial de educacién respectiva. Entre ellas se podran encontrar visitas a
museo, bibliotecas, espacios culturales entre otras y que tengan fines pedagdgicos.

DE LOS BENEFICIOS EN CASO DE APLICARSE EL SEGURO ESCOLAR.

1.- Es gratuito en atencidén de salud del sistema nacional de salud.

2.- Continuidad en las horas médicas y tratamientos que se requieran para el
restablecimiento de la salud del estudiante, mientras subsista el proceso curatorio
o los sintomas de secuelas por el accidente sufrido y que son de exclusiva evaluacién
médica.

Del Procedimiento de Denuncia de Accidente Escolar:

En el caso de que un estudiante sufra un accidente dentro del establecimiento
educacional, serd derivado por el profesor o inspector con el que se encuentre a
Inspectoria para la evaluacion de la gravedad del accidente y las medidas a realizar.
Llenado del formulario de declaracion de accidentes escolares. Comunicacién al
apoderado/a informando de la situacion que afecta al estudiante y del procedimiento a
realizar. Seran de responsabilidad del apoderado/a informar al profesor jefe o en su
defecto al inspector del curso, sobre cualquier modificacion que se produzca en los
numeros de contacto que se encuentren registrados en los libros de clases o ficha
escolar, con el objeto de que sean ubicables.

b) En el caso de accidente de trayecto, entre la casa y el Liceo el estudiante y/o su
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apoderado/a, se dirigiran ante la Secretaria de Inspectoria de Formacién General para
que se realice el procedimiento de llenado del formulario y posterior derivacidn al centro
de salud que corresponda.

NIVELES DE ACCIDENTABILIDAD.

Leves: Son aquellas situaciones en las cuales los estudiantes presentan heridas
superficiales y/o malestares menores, que no requieren traslado de manera urgente a
centro asistencial.

Procedimiento:

1. Atencion directa de la enfermera, inspector o profesor en la sala de primeros auxilios
2. Cuidados al estudiante:

a. Control de signos vitales, pulso, temperatura y respiracion.
b. Reposo en camilla si es que procede.
Curacién de heridas simples.

3. En atencidn al estado de salud del estudiante la comunicacion sera:

a. Telefénica con el apoderado/a para que este proceda a retirarlo del establecimiento.
b. Por escrito en la agenda del establecimiento para que tome conocimiento

Menor gravedad Son aquellas situaciones en que el estudiante manifiesta sintomas que
no se alivian con una primera atencién y que requieren de supervision de un especialista
en salud y de la derivacion a un centro de salud y que no se encuentra en riesgo su
integridad fisica y salud.

Contusiones que impliguen una sospecha de pérdida de conocimiento o de dolor agudo
en alguna parte del cuerpo. Heridas de caracter complejas. Sintomas como decaimiento,
fiebre, vémitos, etc.

Procedimiento:
1. El profesor o inspector a cargo derivard directamente a la sala de primeros auxilios
para la atencion del estudiante y contactar a su apoderado/a.

2. Atendiendo al estado de salud del estudiante, serda derivado centro de salud
respectivo cuando corresponda para una atencidn especializada. Serda de
responsabilidad del apoderado/a, una vez que el establecimiento le informa sobre
el estado de salud del estudiante, asistir para adoptar las medidas que correspondan
y retirar al menor del respectivo centro de salud donde se encuentre.

Gravedad o riesgo para el Estudiante, son aquellas situaciones en las cuales existen
riegos que afecten a la integridad fisica o el estado de salud y que requieren de la
supervision de especialista y profesionales de la salud.

Procedimiento:
1. Derivacion por parte del establecimiento educacional del estudiante al centro de
salud mas cercano y que corresponda, considerando las condiciones de movilidad.
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2. En el evento que las condiciones de movilidad del estudiante no lo permitan, el
establecimiento solicitara el auxilio de una ambulancia con el fin de trasladar al
estudiante.

3. El inspector del curso respectivo o el personal administrativo informara al
apoderado para dar a conocer la situacién y que éste adopte las medidas que el caso
amerite.

4. Al momento de producirse un accidente que requiera que un estudiante sea
derivado a un centro de salud por motivos de urgencia. Este podra ser acompafiado
por un profesor, inspector o administrativo con el objeto de que el estudiante se
encuentre acompafiado hasta la asistencia del apoderado al centro de salud
respectivo.

Consideraciones Importantes:

1. Es exclusiva responsabilidad del apoderado de informar al profesor jefe o en su
defecto al inspector del curso, si el estudiante por prescripcion médica debe ingerir
algin medicamento mientras el estudiante se encuentre en horario escolar.
Situacion que debera ser registrada en el libro de clases.

2. Si un estudiante se encuentre bajo tratamientos psicoldgicos, psiquiatricos o
relacionados con la administracién de medicamento de estricta supervision médica,
el apoderado/a debera presentar certificado médico que acredite dicha situacion.

3. Se deja expresa mencién que el establecimiento, no se encuentra facultado para
administrar ningun tipo de medicamento de alta complejidad asociado a
tratamiento médico.

4. Con el objetivo de respetar los derechos y las responsabilidades de todos y cada uno
de los miembros de la comunidad educativa. El apoderado que requiera manifestar
alguna observacion frente a los procedimientos adoptados por el establecimiento,
deberd realizarlo por escrito a la Direccion del Establecimiento dentro del plazo de
15 dias de sucedido los hechos que de origen a la presentacién escrita. Procediendo
siempre en término respetuosos y tolerantes.



11. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A ESTUDIANTES ENFERMOS

Procedimiento:

1.

Todo estudiante que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad
(dolores o malestar) puede acudir a la sala de Primeros Auxilios, enviado por el profesor
a cargo del curso en ese momento o Inspector del nivel.

Si después de un momento el estudiante manifiesta sentirse recuperado debe volver a
su sala de clases con un pase entregado por la persona encargada.

Si el malestar o dolor persiste, la o el inspector, informara a la profesor/a y se llamara
al apoderado para que éste retire al o la estudiante del Liceo.

El estudiante permanecera en la sala de Primeros Auxilios hasta el retiro de éste por el
apoderado.

Todo procedimiento debe quedar debidamente registrado en la bitacora de la sala de
primeros auxilios y/o en la recepcion.

El apoderado al presentarse a retirar al estudiante debera firmar el registro de salida
de su pupilo del Liceo.

El Liceo, docentes, equipo directivo y/o Encargada de Primeros Auxilios NO estan
autorizados para administrar ningln tipo de medicamentos a los estudiantes, sin la
debida solicitud del especialista.

En caso de accidente escolar, todos los estudiantes del establecimiento quedaran
protegidos por el Seguro Escolar de Accidentes, de acuerdo con el Decreto N313/72y
sus modificaciones (Dicto. 41/85, Ord. N05/1462/93, Circular NO09/03-97).
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12. PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

El presente protocolo tiene como objetivo normar las salidas pedagdgicas que se realizaran
en el transcurso de la formacién de los estudiantes/as, a fin de dirigir y cuidar las acciones
de los estudiantes durante las salidas fuera del establecimiento, estableciendo las
condiciones de seguridad y protocolos que deben cumplir estudiantes, profesores y otras
personas adultas que acompafian, antes, durante y después de realizada una salida
pedagdgica.

1. El Liceo cuenta con libro de registro de salida que es obligatoria y que debe ser
completada integramente por los apoderados, profesores encargados, como
requerimiento para la efectiva autorizacion de esta salida. El libro de registro sera
visado por la persona encargada de la salida una vez que la persona encargada de la
actividad haya completado todos los datos solicitados.

2. El profesor a cargo de una salida pedagogica deberdn completar la solicitud de salida
pedagodgica y presentarla a Inspectoria General, sefialando: profesor encargado,
profesor acompafiante, apoderados acompafiantes (de ser requeridos), curso(s), dia,
horario de salida y regreso, lugar a visitar, ubicacidn, objetivos de la salida, némina de
estudiantes participantes, via de traslado, otros antecedentes, de modo que se tomen
las medidas administrativas correspondientes, con una antelacién de a lo menos 1 dia
habil, del evento.

3. Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en distintos dias de la
semana, para no afectar a las mismas asignaturas; esta misma medida rige para los
profesores que solicitan realizar salidas pedagdgicas.

4. El profesor a cargo de la salida pedagdgica debe adjuntar la confirmacién de la salida al
formulario solicitud de salida pedagdgica (mail, carta).

5. El (los) profesor (es) debe(n) comunicar la salida a las familias a lo menos con 5 dias
habiles de antelacién a la fecha de ejecucion mediante circular, informando las
condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo hora de salida y regreso, entre
otros.

6. El profesor a cargo después de realizada la salida pedagdgica remitird a la Coordinacién
Pedagdgica un Informe de Salida Pedagdgica, indicando numero de estudiantes
asistentes, nombre de los estudiantes que no asistieron, grado de cumplimiento del
objetivo de la salida, comportamiento de los estudiantes, y cualquier otro antecedente
que estime conveniente.

7. Ante cualquier cambio de fecha de una salida pedagdgica el profesor informara
oportunamente a los estudiantes los motivos de suspension y se designara una nueva
fecha en conjunto con la Unidad Técnico-Pedagdgica y posterior aprobacion de la
Direccidn.

8. En el caso que se contrate un bus como medio de transporte, éste debe salir del
establecimiento y regresar al mismo con todos los estudiantes que han salido del
colegio.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su
término o regreso al Liceo, por lo tanto, debera tomar todas las medidas de seguridad
qgue indica el instructivo, de manera de disminuir el riesgo de accidente de los
estudiantes.

El profesor a cargo debera conocer previamente las situaciones de salud de aquellos
estudiantes que necesiten algln cuidado especial durante la salida.

El profesor a cargo debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme o
buzo del Liceo, o vestimenta libre.

El estudiante, en todo momento durante la salida pedagdgica, deberd mantener un
comportamiento adecuado a las disposiciones del reglamento interno del Liceo y del
lugar visitado, sea este una empresa, museo, granja, predio u otro, que por su
naturaleza deban cumplirse normas especificas del mismo.

De no darse cumplimiento a las disposiciones de este reglamento, el estudiante podra
ser sancionado de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno del Liceo.

En caso de que en una salida pedagdgica de un determinado curso y/o estudiante
manifiesten comportamientos que atenten contra las normas de disciplina establecidas
en el Reglamento interno, se aplicara las sanciones establecidas en dicho reglamento.

Los estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento
interno Escolar, referido principalmente a conducta y durante la actividad desde la
salida y hasta el regreso al Establecimiento.

Los estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por
el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 16.744
D.S. N°313.

El docente responsable de la actividad deberda confirmar las autorizaciones de los
apoderados y firmar el registro de salidas.

En el caso que la salida sea fuera de la Regién Metropolitana, el docente responsable
de la actividad debera verificar el botiquin de primeros auxilios que se llevara en el viaje
y el seguro escolar al cual estd afiliado el estudiante, en conjunto con la persona
encargada de enfermeria.

Ningun estudiante podra salir sin haber sido debidamente registrado, tanto en la
asistencia como en el Libro de Salida.

El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el
cuidado del profesor o de los adultos acompafantes.

El profesor/a responsable entregard a cada estudiante un nimero de teléfono para
comunicarse en caso de extravio.

El profesor/a responsable deberd portar un registro de nuimeros telefénicos de



emergencia, de la familia de cada estudiante para poder comunicarse con el apoderado
o padres y un listado con los nimeros celulares de cada estudiante.

23. El estudiante debe ser cuidadoso y respetuoso en el trayecto, en medios de transporte
mantenerse y conservar la ubicacion designada por el profesor y hacerse plenamente
responsable en todo momento de sus pertenencias.

24. Utilizar los cinturones de seguridad.

25. Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte
pararse en las pisaderas del transporte, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las
ventanas o puertas, correr, saltar tanto en pasillos como sobre los asientos y/o
cualquier accién que atente contra su seguridad fisica.

26. No subir ni bajar del medio de transporte cuando la maquina se encuentre en
movimiento y/o sin instruccion del profesor a cargo de la actividad.

27. Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de
la salida. Asi como desarrollar las tareas que el profesor/a designe.

28. En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con
algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los estudiantes en ningin caso podran
acceder a bafarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén
contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por algin/a
docente o adulto responsable. No obstante, lo anterior, quedara estrictamente
prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacién
gue garantice la seguridad del lugar.

29. No jugar con comidas o bebidas, ya sean frias o calientes, por el peligro que tal hecho
reviste para la salud de cada estudiante.

LOS ESTUDIANTES DEBEN CUMPLIR ESPECIALMENTE CON LO SIGUIENTE:

1. Mantener el orden durante la salida, el trayecto, en el lugar de la visita y al regreso al
establecimiento.

2. Seguir las instrucciones de su profesor y/o acompafiante(s) de apoyo.

3. Ante cualquier situacion inadecuada comunicar de forma inmediata a su profesor o
acompaiante de apoyo, especialmente en los siguientes casos:

= Siun extraio se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro lugar.

= Si observan que un compafiero se siente mal.

= Siun compainero molesto de forma reiterada a otros.

= Sise percata de alguna conducta que contravenga el respeto hacia sus pares,
adultos, autoridad y/o bien publico o privado.

4. Respetary cuidar la limpieza del medio de transporte, el lugar de la visita y el medio
ambiente.



Cuidar los accesorios personales no solicitados para la actividad, tales como: celulares,
iPod, Tablet u otros articulos de valor que distraigan la actividad y que arriesguen la
integridad personal.

Cuando la salida comprenda un periodo de varias horas los estudiantes deberan llevar
algun tipo de alimento y bebestible para evitar problemas de salud (por ejemplo:
fatiga).
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13.MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

El plantel debera contar con resolucién aprobada del Programa de Saneamiento Basico del
Servicio de salud del Ambiente del Ministerio de Salud.

En el establecimiento se deberd adoptar las siguientes normas minimas de higiene:

e Mantener en perfecto estado de funcionamiento y aseo los servicios higiénicos y
camarines.

e Proveer a los auxiliares de una sala de guardarropia con casilleros individuales y de los
elementos necesarios para realizar sus labores de aseo.

e Desinfeccidn periddica contra virus y bacterias realizada por empresa externa de salas,
bafios, casino cocina, gimnasio, pasillos y oficinas. Lo anterior serd realizado por una
empresa externa.

e Una vez al mes se realizara el control de plagas en todo el establecimiento.
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XI. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD
Y PATERNIDAD

El Liceo resguarda el derecho a la trayectoria educativa de las estudiantes embarazadas,
estudiantes madres y de los estudiantes progenitores adolescentes, asi como el derecho de
permanecer en el establecimiento, segln la legislacidn vigente y los principios de nuestro PEI.
Al respecto la LGE indica: “El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier
nivel, debiendo estos ultimos otorgarlas facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

Criterios Generales para toda estudiante embarazada, madre y padre adolescente.

= Seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.

= Tendran derecho a continuar sus estudios en el Liceo con las mismas posibilidades que
el resto de los estudiantes y de acuerdo con las condiciones definidas en la legislacidon
vigente.

= Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacidon con las
exigencias

= conductuales.

= Tendran derecho a participar en el Centro de Estudiantes y en todo tipo de eventos,
como en la ceremonia de graduacion, celebraciones internas y/o actividades
extraprogramaticas (siempre que se encuentren aptos fisica y psicolégicamente).

= la estudiante embarazada mantendrd derecho a asistira clases durante todo el
embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir las
Ultimas semanas del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto
dependerd exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas para velar por la
salud de la joven y de su hijo.

= El Liceo otorgard apoyo y orientacién a la estudiante embarazada o madre y/o al
estudiante

= progenitor, a través del Profesor Jefe y Encargado de Convivencia.

= Se estableceran criterios para la promocién con el fin de asegurar que los estudiantes
cumplan.

= Efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de
estudios.

= |a Coordinaciéon Académica, concordara con el estudiante un calendario flexible,
brindandole el apoyo pedagdgico necesario. Una vez finalizado el afio escolar, el
estudiante sera promovido de acuerdo con su rendimiento académico.

= No se exigird el 85%de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en
estado de embarazo, maternidad o paternidad por lo que podran ser promovidos con
una asistencia menor al 85%cuando sus ausencias sean justificadas por los médicos
tratantes. A la vez, las inasistencias que tengan como causa directa situaciones
derivadas del embarazo, parto, post parto, periodo de lactancia, control de nifio sano
y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraran validas cuando se presente
un Certificado Médico, Carné de Salud, Tarjeta de Control u otro documento que
indique las razones médicas de la inasistencia.

= El Liceo no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un lactante
durante la jornada escolar, por lo tanto, la estudiante que se encuentre en esta
condicidn no podra asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser necesario, podra
amamantar en Enfermeria.

= Las estudiantes embarazadas deberan asistir a clases de Educacion Fisica, a menos que
el médico tratante indique lo contrario, para lo cual debera presentar Certificado
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Médico y realizar trabajos alternativos, segin sea el caso. Las actividades vy
evaluaciones se irdn adaptando segun u condicién. Después del parto, las estudiantes
seran eximidas de estas clases por su condicién médica hasta que finalice un periodo
de al menos seis semanas(puerperio), tras el cual deberdn retomar las actividades
normalmente, previo Certificado Médico que prorrogue, autorice o no autorice estas
clases. Dicho certificado debe ser entregado al Profesor Guia.

= Consideraciones para los adultos responsables de las y los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad y paternidad. Tendran permiso para concurrir a las actividades
gue demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas
documentadas con el carné de salud o certificado.

= En el caso de la estudiante, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo
requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccidn urinaria.

= Las estudiantes embarazadas podran utilizar las dependencias de la biblioteca u otros
espacios del establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

Respecto del periodo de maternidad y paternidad.

= ElLiceo brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion
del hijo, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado,
evitando con esto que se perjudique su evaluacidn diaria. Este horario debe ser
comunicado formalmente al director(a) del establecimiento educacional durante la
primera semana de ingreso de la estudiante.

= Para las labores de amamantamiento, dado que no existe sala cuna en el propio
establecimiento educacional, se permitird la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su domicilio, sala cuna, etc. También podra amamantar
en Enfermeria.

= Cuando el hijo menor de un ano presente alguna enfermedad que requiera de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
Liceo dara, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes,
considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercion escolar post
parto.
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ANEXO 1:

PLAN DE GESTION DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR 2022 -2026

(PGCE)
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I. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Tipo de Establecimiento

Municipalizado.

RBD 8821-8

Niveles de Educacién Parvularia, Educacion Basica
Ensefianza y Ensefianza Media Humanista-Cientifico
Direccidon Avenida Padre Hurtado Norte 1150
Comuna - Vitacura- Regién Metropolitana

Region

Nombre del Sra. Marcela Carrillo Bravo

director(a)

Correo electrdnico del
director(a)

marcela.carrillo@amandalabarca.cl

Nombre encargado de
convivencia escolar

Barbara Arriagada S. (Ed. Basica)
Cedric Miiller C. (Ed. Media)

Correo electrénico del
encargado de convivencia
escolar

barbara.arriagada@amandalabarca.cl
cedric.muller@amandalabarca.cl

Teléfono Establecimiento

56 232138230

Correo Institucional

info@amandalabarca.cl
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Il. INTRODUCCION, MARCOS LEGALES Y NORMATIVOS.

El Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar (PGCE) del Liceo Amanda Labarca 2022-2026 se enmarca
en la Politica Nacional de la Convivencia Escolar o PNCE (DEG 2019) propuesta por el Ministerio de
Educacion; la Estrategia Nacional de Educacién Publica 2020 - 2028 en lo relativo a convivencia escolar;
las Bases Curriculares vigentes, para los niveles de educacion parvularia, bdsica y media; y el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Establecimiento (RICE).

El Liceco Amanda Labarca se enfoca en la formacién integral de los estudiantes, considerando los
ambitos cognitivos, valdrico, deportivo, artistico y socioemocional, respetando sus caracteristicas
individuales. Ademas, busca promover y fortalecer a todos los actores y relaciones inclusivas donde
exista el reconocimiento y el respeto a la diversidad cultural, social, personal y de género en sus
multiples dimensiones.

El Proyecto Educativo Institucional (PEl), exige fomentar la buena convivencia, creando un clima de
aula seguro, que a su vez permite gestionar el conocimiento de los estudiantes, redundando en mejores
aprendizajes y calidad de la educacién. Existe una articulacién en relacién con el PEl y el presente PGCE,
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 21.040.

En el presente PGCE se entiende por buena convivencia a “la coexistencia armdnica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes” (Ley, 20.536, Art. 16).

Asi también se basa en los cuatro modos de convivir, establecidos por la PNCE 2019: buen trato y
respeto, inclusién, participacion y colaboracidn, resolucion dialégica de conflictos los que estan
reflejados en nuestro PIE.

Finalmente, este plan pretende ser una herramienta que guie, oriente y acompaiie las acciones del
equipo de convivencia, los profesores, asistentes de la educacién, estudiantes y apoderados, con el fin
de promover la sana convivencia.

IIl. MARCO CONCEPTUAL, CONTEXTUALIZACION Y ENFOQUE DEL PLAN DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

1. Marco conceptual

La convivencia escolar se refiere a la calidad de las relaciones entre todos los miembros en la
comunidad educativa. Es también la capacidad de las personas de vivir y convivir unas con otras. Esta
capacidad se desarrolla y aprende. Los distintos espacios de encuentro y formaciéon que la escuela
ofrece a sus integrantes aportan en la construccion de la convivencia.

Segun la PNCE 2019, la convivencia escolar considera todas las relaciones, incluyendo aquellas formales
e informales, intencionadas y espontdneas, oficiales y no oficiales. Refiere a aquellos modos de convivir
gue se quieren promover en el contexto educativo (trato respetuoso, relaciones inclusivas, resolucion
dialogada y pacifica de conflictos, participacion democratica y colaborativa) y también aquellas formas
de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso, agresion, discriminacion). La Politica Nacional
pone un énfasis especial en el caracter formativo de la convivencia escolar.
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2. Contextualizacion

El Liceo Municipalizado Amanda Labarca se conforma con tal nombre por Resolucién Exenta N° 001652
del 8 de junio de 1993, como resultado de la fusidn del Liceo B N° 66 "Amanda Labarca" y de la Escuela
Basica E N° 250, Colegio Dalmacia.

Actualmente el Liceo atiende a cerca de 1400 estudiantes, desde los niveles de prekinder a cuarto ano
medio. Es laico y cientifico-humanista, con una modalidad mixta, diurna y presencial.

El Establecimiento es administrado por la Direccién de Servicios de Salud y Educacién de la
Municipalidad de Vitacura.

De acuerdo con la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), el indice de Vulnerabilidad (IVE)
2021 para la Ensefianza basica fue de 55%, con una matricula de 834 a diciembre del 2020. Mientras
que, el IVE 2021 para la Ensefianza media fue de 64%, con una matricula de 409 a diciembre del 2020.

El PGCE 2022-2026 se desarrolla, a partir de un contexto particular, luego de un periodo de 2 afios de
emergencia sanitaria por la pandemia. El afio 2021 la modalidad de clases fue hibriday |la presencialidad
no era obligatoria.

3. Enfoque del PGCE

El presente PGCE considera las orientaciones de la PNCE 2019, sobre la relacién y accidn entre los
distintos miembros de la comunidad educativa, que implica: generar ambientes que permitan
aprender; generar ambientes que posibiliten ensefiar a convivir a través de relaciones sociales; e
interpretar la convivencia desde una perspectiva pedagdgica, pudiendo por tanto ser planificada y
evaluada su ensefianza, como los demas objetivos de ensefianza.

Ademds, para la elaboracién del PGCE 2022-2026 y de sus actividades, se considera el enfoque
formativo de la convivencia escolar, orientadas al aprendizaje de formas de aprender a convivir basados
en un trato respetuoso, pacifico, dialogante y con valoracién de las diferencias como parte constitutiva
a una solucién de los problemas; y los cuatro modos de convivir que plantea la PNCE 2019, 1) buen
trato y respeto, 2) inclusidn, 3) participacion y colaboracion y 3) resolucion dialdgica de conflictos. Lo
anterior se refleja en los valores que promueve nuestro Liceo que son: respeto, tolerancia,
responsabilidad, solidaridad y honestidad, los que se trabajan de manera transversal considerando las
necesidades de nuestra comunidad educativa y del entorno local cercano, atendiendo a la diversidad
e inclusion.

IV. ELEMENTOS DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PARA CONSIDERAR EN EL PGCE
El Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Establecimiento, tiene como misidn y vision:

Mision:

Formar, a través de una educacién integral de calidad, ciudadanos con pensamiento
critico, creativos, innovadores y responsables, que posean competencias
socioemocionales que les permitan valorar las diferencias individuales y colectivas para
desarrollarse plenamente en la sociedad del siglo XXI”.

Vision:

“Aspiramos ciudadanos que se puedan desarrollar plenamente en la sociedad del siglo XXI,
ciudadanos con sentido critico de la realidad, propositivos, creativos, respetuosos, que
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valoren las diferencias individuales, con competencias socioemocionales fuertes,
comprometidos con la sustentabilidad local y global”.

Sellos Educativos y valores Institucionales:
Dentro de los sellos educativos que caracterizan al Liceo, establecidos en el PEIl se destacan:

“laformacidén integral de los estudiantes con el propésito de potenciar sus habilidades individuales
y orientar su aporte a una comunidad activa y comprometida, respetando a la diversidad
cultural, social, personal y de género en sus multiples dimensiones”.

En linea con nuestra misidn, visién y sellos educativos, nuestra comunidad, trabajara por
cumplir nuestro proyecto educativo guiada por los siguientes valores:

e Respeto y tolerancia

e Solidaridad

e Honestidad

e Responsabilidad

e Participacién y creatividad
e Veracidad

e Multiculturalidad

V. OBJETIVOS DEL PLAN DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Objetivo de la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019:

= Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y gestion de la convivencia escolar
para el desarrollo de los dmbitos personal y social, del conocimiento y la cultura, tanto de los
estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa.

A partir de este objetivo y de las propias necesidades del Liceo surgen el objetivo general y
especificos del presente plan.

Objetivo General del PGCE 2022-2026:

* Proponer un ambiente de buena convivencia, implementando un programa que sea transversal
y cuyo enfoque formativo involucre a todos los estamentos de la comunidad escolar, con acciones
de prevencién, promocion e intervencion, enmarcados en los valores del respeto, tolerancia,
responsabilidad, solidaridad y honestidad, orientados hacia una convivencia basada en el buen

trato y respeto; la inclusidn; participaciéon democratica y colaboracion; y la resolucion dialégica de
conflictos.

Objetivos Especificos:

1. Promover los valores declarados en el PEl, identificando las conductas para lograrlos y las
formas de medirlos para su evaluacion.
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2. Mantener los canales oficiales de informacién con el fin de difundir y comunicar las
actividades del Liceo; para asegurar la participacion de la comunidad escolar. Privilegiando
el uso del correo institucional, la agenda escolar, pagina web, plataforma Napsis vy
comunicacion telefdnica.

3. Desarrollar e implementar estrategias de informacidn y capacitacién sobre la promocidén y
difusion de los derechos y responsabilidades de nifios, nifias y jovenes.

4. Prevenir e intervenir en situaciones de posible vulneracién de derechos, a través de
material informativo, capacitaciones y protocolos de actuacién.

5. Promover el autocuidado, cuidado de los demas y la sana convivencia escolar.

VI. ARTICULACION DEL PLAN DE LA GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR CON OTROS
DOCUMENTOS

El presente PGCE se elabora considerando, los aspectos mds relevantes del plan 2020-2021, PEl, el Plan
de Mejoramiento Educativo (PME), encuestas socioemocionales, Plan de Formacién Integral de
Vitacura, el aporte especifico y relevante del Equipo de Convivencia Escolar del Liceo y elementos de
planes de afios anteriores.
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VII. EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

A continuacion, se presentan las personas que estan a cargo de convivencia escolar y los miembros
del equipo, indicando, el nombre, las tareas y responsabilidades, funciones y horas para el cargo.

estudiantes del establecimiento
educacional. Derivar en caso de
que corresponda.

CARGO NOMBRE(S) TAREAS Y RESPONSABILIDADES FUNCIONES Y HORAS
PARA EL CARGO
Encargado Barbara Arriagada Son los responsables de velar por Encargados de
Convivencia | Cedric Miiller el cumplimiento del PGCE y la Convivencia Escolar
Escolar difusiéon de este con toda la Ensefianza Basica 'y
comunidad educativa. Media. 44 horas.
Encargados de Son los responsables de velar por Encargados de
Convivencia el cumplimiento del PGCE y la Convivencia Escolar
(2) difusiéon de este con toda la Ensefianza Basica vy
comunidad educativa. Media. 44 horas.
Equipo de Inspectora de Junto a los encargados de Inspectoria General. 44
Convivencia Formacién convivencia aborda los casos horas.
Escolar General (1) para poder aplicar las sanciones
desde un punto de Vvista
formativo.
Psicdlogas Encargadas de la contencidon Psicélogas. 44 horas.
(5) emocional y apoyo a los
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VIIl. MATRIZ DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

a. Matriz del PGCE

Objetivo general del PGCE
® Proponer un ambiente de buena convivencia, implementando un programa que sea transversal y cuyo enfoque formativo involucre a todos los estamentos de la comunidad escolar, con acciones
de prevencién, promocidén e intervencidén, enmarcados en los valores del respeto, tolerancia, responsabilidad, solidaridad y honestidad, orientados hacia una convivencia basada en el buen trato y
respeto; la inclusidn; participacion democratica y colaboracion; y la resolucion dialdgica de conflictos.
Objetivos especificos Nivel Actividades Responsable Recursos Evidencia o medios de verificacion Seguimiento
1. Promover los Elaborar Docentes Humanos Cronograma en salas, diarios murales y Registro en pauta de valores.
valores declarados en cronograma de valores Profesores guias Tecnoldgicos pagina web del Liceo.
el PEl, identificando mensuales y Inspectores de Diplomas de premiacion a estudiantes
las conductas para PK®aIV® difundirlo con la nivel destacados.
lograrlos y las formas comunidad. Encargados de Fotografias de la premiacion.
de medirlos para su Realizar Convivencia
evaluacion. premiacion por curso
con los
estudiantes mas
destacados.
PK®aIv® Celebracion o Docentes Humanos Diarios murales y Registro segun calendario escolar
conmemoracién de Profesores Tecnoldgicos pagina web del Liceo.
efemérides Guias
gue reconozcan o Inspectores de
representen nivel.
valores que nos Encargados de
identifiquen como Convivencia
comunidad.
1°alve Implementar el Plan de Encargados de | Humanos Registro de contenidos en el Libro digital Registro de contenidos en el Libro
medio Formacion Convivencia Tecnoldgicos asignatura de digital asignatura de Orientacidn.
Integral Profesores Orientacién.
a través de Guias
las orientaciones que
otorga un
documento
marco
con los
lineamientos
valédricos de la
Direccién de
Saludy
Educacion de la
Municipalidad de Vitacura.
Objetivos especificos Nivel Actividades Responsable Recursos Evidencia o medios de verificacion Seguimiento
2. Mantener los canales PK®aIv® Comunicacién Profesores de | Humanos Correos electronicos Hojas de entrevistas. Libro de registro de
oficiales de informacién permanente con los padres asignatura Tecnoldgicos Libro digital entrevistas
con el fin de difundir y y Profesores Napsis Napsis
comunicar las apoderados, Guias Pagina Web
actividades del Liceo; informando Inspectores de
para asegurar la situaciones nivel.
participacion de la académicas. Encargados de
comunidad escolar. disciplinarias, Convivencia.
Privilegiando el uso del actividades Utps




correo institucional, la propias del Liceo y de Equipo
agenda escolar, pagina convivencia a través de Directivo
web, plataforma Napsis agenda escolar, correo
y comunicacion electronico,
telefénica. plataforma
Napsis y pagina web.
Objetivos Nivel Actividades Responsable Recursos Evidencia o medios de verificacion Seguimiento
especificos
3.Desarrollar e PK®aIv® Escuela para Encargados de Humanos Pagina Web Revision de
implementar medio padres. Convivencia. calendarizacion segun
estrategias de Tecnoldgicos | Fotografias programa
informacion y Departamento . ' .
capacitacién sobre la de Psicologia. Registro de asistencia.
promocion y difusion
de los derechos vy 8°ylI° Charla de Encargados de Humanos Pagina Web Revision de
responsabilidades de medio Responsabilidad penal Convivencia. calendarizacién segun
nifios, nifas vy adolescente. Tecnoldgicos Fotografias programa
jévenes.
Registro de asistencia.
4. Prevenir e intervenir PK®aIv® Revisidon y Encargados de Humanos Reglamentos y Revisidn permanente del
en situaciones de medio actualizacidn de Convivencia. protocolos documento
posible vulneracién de reglamentos y actualizados.
derechos, a través de protocolos Departamento
material informativo, de psicologia.
capacitaciones v
protocolos de PK®aIv® Denuncias por Encargados de Humanos Certificados de envio de causas. Revision permanente de
actuacion. medio posibles Convivencia. calendario
vulneraciones de derecho.
PK®aIv® Seguimiento de casos. Encargados de Humanos Hojas de entrevistas. Revisidn permanente de
medio Convivencia. calendario
Carpetas de
Departamento estudiantes.
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Objetivos
especificos

Nivel

Actividades

Responsable

Recursos

Evidencia o medios de verificaciéon

Seguimiento

5. Promover el
autocuidado,
cuidado de los
demas y la sana
convivencia
escolar.

1°
basico a
Ive
medio

implementar el Plan de
Formacion

Integral

a través de

las orientaciones que
otorga un
documento

marco

con los

lineamientos
valdricos de la
Direccién de

Salud y

Educacion de la
Municipalidad de
Vitacura.

Encargados de
Convivencia.

Humanos

Tecnoldgicos

Registro de contenidos en Libro digital.

Revisidn del libro digital.

PK°a IV
medio

Charlas dirigidas a
estudiantes

sobre promocion del buen
trato,

alimentacidn

saludable y

pubertad y

desarrollo.

Docentes
Profesor Guia

Encargados de
Convivencia.

Humanos

Tecnoldgicos

registro fotografico, redes sociales oficiales y
pagina web

Lista de Asistencia

PK°a IV
medio

Celebracion o
conmemoracién de
efemérides

que se relacionen con el
autocuidado,

cuidado de los

demas y la sana
convivencia.

Docentes
Profesor Guia

Encargados de
Convivencia.

Humanos

Tecnoldgicos

registro fotografico, redes sociales oficiales y
pagina web

Lista de Asistencia

PK°a IV
medio

Recreos
entretenidos y
actividades de
bienestar para
funcionarios.

Encargados de
Convivencia.

Humanos

Registro fotografico, redes sociales oficiales
y pagina web.

Toda la comunidad

Realizar una

encuesta en

relacion con la convivencia
escolar

con una muestra de

todos los

estamentos

escolares.

Encargados de
Convivencia.

Humanos
Tecnoldgicos

Formulario google

Resultados de encuesta a través de

formulario
Google.
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. Cronograma Anual

Objetivos y
acciones.

Responsable

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembr
e

Octubre

Noviembr
e

Diciembr
e

Objetivo 1

Promover los valores declarados en el PE], identificando las conductas para lograrlos y las formas de medirlos para su

evaluacion.

Actividad/accion

Docentes
Profesores
guias
Inspectores de
nivel
Encargados de
Convivencia

Actividad/accion

Docentes
Profesores
Guias
Inspectores de
nivel.

Actividad/accion

Encargados de
Convivencia
Profesores
Guias

Objetivo 2

Mantener los canales oficiales de informacidn con el fin de difundir y comunicar las actividades del Liceo; para asegurar la
participacion de la comunidad escolar. Privilegiando el uso del correo institucional, la agenda escolar, pagina web, plataforma Napsis y
comunicacion telefénica.

Actividad/accion

Docentes
Profesores Guias
Inspectores de
nivel.
Encargados de
Convivencia.
Utps

Equipo Directivo

X

Objetivo 3

Desarrollar e implementar estrategias de informacidon y capacitacién sobre la promocion y difusién de los derechos vy
responsabilidades de nifios, nifias y jévenes.

Actividad/accion Encargados de X X X
Convivencia.
Departamento
de Psicologia.

Actividad/accidn Encargados de X X

Convivencia.

Objetivo 4

Prevenir e intervenir en situaciones de posible vulneracién de derechos, a través de material informativo, capacitaciones y protocolos

de actuacién.

Actividad/accién

Encargados de
Convivencia.
Departamento
de Psicologia.

Actividad/accién

Encargados de
Convivencia.
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Actividad/accion

Encargados de
Convivencia.
Departamento

Objetivo 5 Promover el autocuidado, cuidado de los demas y la sana convivencia escolar.

Actividad/accion Encargados de X X X X X X
Convivencia.

Actividad/accion Encargados de X X X
Convivencia.

Actividad/accion Docentes X X X X X X
Profesor Guia
Encargados de
Convivencia.

Actividad/accion Encargados de X X X X

Convivencia.
Actividad/accion Encargados de X

Convivencia.
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1. Disposiciones Generales

El presente reglamento tiene por objetivo estipular el conjunto de normas que rigen el
funcionamiento y uso de la Biblioteca Escolar CRA Centro de Recursos del Aprendizaje, asi
como los deberes y derechos de sus usuarios.

La Biblioteca Escolar CRA es un espacio que tiene el propdsito de apoyar el desarrollo del
plan curricular y programas de estudios mediante el otorgamiento de sus servicios a los
alumnos, docentes, asistentes de la educacién, padres y apoderados de la comunidad
escolar.

La funcidn principal de la Biblioteca Escolar CRA es el apoyo a la labor docente en el
desarrollo de habilidades lectoras y de informacién en los alumnos. Para este efecto
dispone de una variedad de recursos impresos, audiovisuales, didacticos y tecnolégicos,
ademads de ejemplares de los libros solicitados en el Plan lector, los cuales estan a
disposicion de la comunidad escolar.

2. Calidad de Usuario
Seran usuarios de la Biblioteca Escolar CRA las siguientes personas:

» Alumnos del Liceo

» Docentes

» Directivos

» Asistentes de Educacion
» Auxiliares

>

Padres y apoderados de la comunidad escolar

3. Medidas importantes:

v' La Biblioteca Escolar CRA contard con una Encargada de Biblioteca, que serd
responsable de la unidad.

v" El docente que ocupe la Biblioteca con alumnos deberd velar por la conducta
apropiada de ellos, dejando limpio y ordenado el espacio.

v" Los Alumnos que lleguen en forma individual en horario lectivo deberan traer una
autorizacion de su profesor que indique el trabajo a realizar por este y el tiempo
asignado para estar en Biblioteca.



v" El personal de Biblioteca estd facultado para pedir el retiro de un alumno cuando
éste no cumpla con las normas establecidas.

v El personal de Biblioteca atenderd a los alumnos sélo en los recreos, de acuerdo con
las nuevas medidas informadas por el liceo.

No se puede hacer uso del recinto sin el personal de Biblioteca presente.

El horario de atencion de la Biblioteca Escolar CRA se ajustard a la realidad y
necesidad del Liceo. Este horario sera de conocimiento de los usuarios, y se difundira
oportunamente. Sin embargo, la Direcciéon del Liceo se reserva el derecho de
restringir el acceso a Biblioteca por lapsos de tiempo determinados en caso de
circunstancias especiales.

Horario de Biblioteca:
Lunes a jueves 07:30 a 16:30, viernes 07:30 a 15:30 hrs.

4. Servicios de Biblioteca:
La Biblioteca Escolar CRA ofrece a sus usuarios los siguientes servicios:

a. Préstamos en sala: consiste en proporcionar a los usuarios acceso a las obras de
colecciones especiales y materiales didacticos como juegos, que por su valor sélo se
usan en sala.

b. Préstamos a domicilio: consiste en otorgar a los usuarios la autorizacién para que
se lleven a su casa, materiales de la coleccidon de Biblioteca.

c. Préstamos de libros a las salas de clases: consiste en facilitar al profesor el material
necesario para impartir su materia o realizar una actividad de aprendizaje en el aula.

d. Sala de lectura tendra los siguientes usos:
e Lectura de libros.
e Rincoén infantil para alumnos de PreKinder a 1° Basicos.
e Estanteria abierta para investigaciéon y lectura recreativa.
e Realizacidon de diversas actividades académicas y culturales.

e. Computadores con conexién a internet: estos equipos estan a disposicién de los
alumnos para realizar tareas y trabajos de caracter pedagégico de acuerdo con
horarios determinados para su uso.

f. Apoyo personalizado a usuarios para buscar informacidn relevante para su
investigacion o tarea.



g. Induccidn en el uso del Catdlogo online y EBooks que se encuentran en la web de
Biblioteca, a profesores y alumnos.

h. Induccién en el uso de la Biblioteca Digital Escolar (BDE), a profesores y alumnos.

i. Actividades de Fomento de la lectura: son aquellas encaminadas a promover el
acercamiento de los usuarios a la lectura formativa, informativa y de recreacién,
contando con el apoyo de los profesores y familia. Se contemplan visitas de autor,
cuentacuentos, lectura en voz alta, entre otros.

j. Organizacién del “Bienvenidos al mundo de las letras” para alumnos de 1° Basicos,
como reconocimiento a que aprendieron a leer. Se les entrega medalla y carnet de
Biblioteca, se invita a un profesor a contarles un cuento.

k. Boletines Informativos con los libros nuevos llegados a Biblioteca, se envian por mail
a toda la comunidad escolar.

5. Servicio de Préstamos

> Préstamos en sala:

a. Se facilitaran dentro de Biblioteca el material de Referencia (diccionarios,
enciclopedias, atlas, Nuevos Testamentos y obras generales), recursos diddcticos
como juegos y materiales audiovisuales.

b. El material de Referencia se presta a alumnos en forma individual.

c. El material de referencia se presta a las salas, a peticidn directa del profesor, con el
formulario tipo entregado por Biblioteca.

» Préstamo a domicilio: los préstamos se realizan a través del sistema automatizado
VEL, con el Rut del alumno o nombre completo, se lee el cddigo de barray el sistema
presta automaticamente por la cantidad de dias estipulados por tipo de usuario. Los
tipos de materiales que incluye son:

a. Libros coleccion general.
b. Libros de coleccion de literatura como cuentos, novelas, ensayos, entre otros.

c. Libros de Lectura Complementaria y Textos de estudio.

» Periodos de préstamos: se refiere a la cantidad de dias que se prestan los libros
segun los tipos de usuarios definidos por Biblioteca.

a. Coleccién general: Plazo de 7 dias, con posibilidad de renovacién por 7 dias mas.



b. Coleccion de literatura: Plazo 7 dias, con posibilidad de renovacién por 7 dias mas.

c. Lecturas Complementarias: Plazo 7 dias, sin posibilidad de renovacion.

» Tipos de Usuarios:

a. Alumnos: Préstamo por 7 dias, maximo de préstamos 3 libros.

b. Docentes: Préstamo por 30 dias, maximo de préstamos 5 libros.

c. Asistentes de la educacion: Préstamo por 30 dias, maximo de préstamos 5 libros.
d. Auxiliares: Préstamo por 30 dias, maximo de préstamos 5 libros.

e. Exalumnos: Préstamo por 3 dias, maximo de préstamos 1 libro.

Nota: Los préstamos por 30 dias estan supeditados que los libros que soliciten no
pertenezcan a la coleccién de Lecturas complementarias.
» Situaciones especiales

a. En caso de situaciones especiales calificadas, se podra ampliar o restringir tanto la
cantidad como el plazo de los préstamos.

b. Los préstamos podran ser renovados por plazos iguales, previa solicitud en
Biblioteca y constatacidn que no estén en lista de Lecturas complementarias. Para
renovar el préstamo, deberd traerse el material en cuestion, para renovarse por
sistema.

c. Los préstamos son personales e intransferibles. La persona que retira un material es
responsable por su devolucién oportuna e integra.

d. Se podra negar el préstamo de cualquier material al usuario cuando:
e Haya ya solicitado el maximo estipulado en el articulo anterior.

e Esté en deuda con algin material, aun cuando no exceda los maximos.

6. Sistema de Devoluciones:

a. Se considera un libro devuelto cuando se lee su cdédigo de barra quedando
registrado en el sistema automatizado VEL2000.

b. La devolucion del material bibliografico debera efectuarse en el plazo indicado en el
reverso del libro.



c. Biblioteca informara regularmente a los Profesores Guias, sobre usuarios morosos,
con el fin de en conjunto lograr la devolucion del material.

d. Si el libro llega en malas condiciones, roto, mojado, manchado o con paginas de
menos, el alumno debera reponer el libro por uno nuevo o uno usado en perfectas
condiciones, no se aceptan fotocopias.

e. Se informard al apoderado por correo de lo ocurrido, se le enviara informacion de
los lugares donde puede comprar el libro a un precio mds econémico.

f. En caso de que el libro no esté en el mercado, se le darad una alternativa de titulo
con un valor similar para reponer el libro.

7. Sistema de Sanciones:

Se entiende como la multa aplicada por el sistema al devolver un libro fuera de la indicada
en la parte trasera del material.

1 dia de suspensiéon de préstamos por cada dia de atraso

8. Sistema de Control de atrasos:

El Sistema automatiza VEL2000 permite generar listado de usuarios atrasados, que no han
devuelto el material en la fecha indicada. El no devolver un libro en la fecha estipulada crea
un problema en la rotacién de libros, ya que otro alumno que necesita este material, no lo
puede leer hasta que es devuelto.

a. La Encargada del Control de atrasos tiene plena facultad para solicitar la devolucién
de libros, a través de correos electrénicos enviados a alumnos, padres y apoderados,
este aviso sera enviado exclusivamente del correo de la Biblioteca
biblioteca.lal@amandalabarca.cl.

b. Los listados de usuarios atrasados se sacan dos veces a la semana.
c. Los martes se pasa por cada curso recordando a los alumnos los libros que deben.

d. Se espera dos dias y se comienza con el envio de correos a los alumnos y sus
apoderados pidiendo el material atrasado.

e. Una vez al mes se solicita colaboracién a los Profesores Guias para ayudar a la
devolucidn del material atrasado.



9. Conducta y Cuidado de los Materiales e Infraestructura:

Los usuarios deberan observar una conducta acorde al recinto que ocupan,
manteniendo buenos modales y una actitud discreta y voz baja que permita a los
demas usuarios la concentracidn y recogimiento necesario para el estudio.

Todos los libros y materiales usados deberdn ser posteriormente entregados al
personal de Biblioteca, para su revisién y correcta reubicacion.

Estd prohibido hacer anotaciones personales dentro de los libros de la Biblioteca,
tales como marcar parrafos, subrayar o escribir la traduccion de palabras o
expresiones, asi como cualquier acto que cause deterioro al material. El usuario es
responsable de proteger los materiales de manera que no sufran deterioro.

Los usuarios no pueden ingerir alimentos o bebidas dentro de la Biblioteca, asi como
cualquier acto que altere el ambiente o cause deterioro a la infraestructura.

No hacer uso de ningln artefacto o equipo electrénico que cause ruidos molestos o
innecesarios (celulares, MP3, MP4o parlantes).

Los usuarios de la Biblioteca deberdn mantener un comportamiento adecuado,
manteniendo el orden, limpieza y voz baja dentro del recinto.

La encargada de la Biblioteca, no se hara responsable por el extravio, pérdida o hurto
de uniformes o articulos personales, ingresados por los usuarios al recinto.

10. Infracciones:

a.

En caso de pérdida o deterioro del material prestado, el usuario debera ponerse en
contacto lo antes posible con la Encargada de Biblioteca, para determinar la forma
de reposicion de éste.

El alumno que no devuelva el material dentro del plazo establecido sera multado, lo
cual se informara a la brevedad. Lo mismo ocurrird si el material se lleva para
trabajar en el aula y no se devuelve en el transcurso del dia. En caso de repetirse la
misma situacion no podra solicitar nuevos préstamos durante un mes.

La sustraccion de cualquier elemento de la Biblioteca serd considerada hurto y
llevara las sanciones previstas en el Reglamento Interno.

Los usuarios que sean sorprendidos dafiando las instalaciones o el mobiliario de la
Biblioteca, se inhabilitara mientras se evalta el dafio, comunicdndole al apoderado
y a la Direccién del liceo.



11. Uso de Computadores en Biblioteca:

Se encuentran en Biblioteca equipos computacionales destinados para la investigacion,
desarrollo de material educativo y como apoyo a la elaboracion de las actividades de
formacién del alumnado, e igualmente soporte de Internet para complementar dicho
objetivo.

Los computadores podran ser usados por alumnos, docentes, asistentes de la educacidon y
auxiliares, en los recreos en el caso de los alumnos, y el resto del personal cuando lo
necesiten.

Normas:

El uso de los computadores sera por orden de llegada a Biblioteca.

El uso del computador e Internet debera ser utilizado con fines educativos y por
recreacion.

v" Durante los recreos si no hay peticiones para hacer trabajos, los alumnos podran
utilizar los juegos que se encuentran en el computador.

v' Si detecta anomalias de mal funcionamiento en el computador asignado (virus,
software incompleto, caida del sistema), deberd avisar en forma inmediata al
Encargado de la Sala.

v" En horario lectivo, los alumnos deberdn traer la autorizacién por escrito de su
profesor que indique el trabajo a realizar.

v" El personal de Biblioteca estd facultado para restringir el uso del computador
cuando lo estime necesario.
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MUNICIFALIDAD DE VITACURA

RECCION SERVCIOS DE SALUD Y EDUCACION

(=]

Departamento de Edwcacidn
SECCION 17 N°_B2400

VITACURA, 28 de Septiemirs 005
WISTOS ¥ TENIENDO PRESENTE:

El acta de Seskn Crdinara N2484 Constiutiva de fecha 06.12.2004, doncs
Asufra nuavt Concejo da la Comuna de Vilacura.

El Decreta Alcaldico N™1W3I092 de fecha 08122004, medante el ual
asume como Alcakde & Sedior Radl Tomealba del Pedregal.

La Ley M™M8410 que modifica |a Ley N*19.070 sobre Estatio oe
Profosionales de la Educacidn, sobre Subvenciones a Estsblecimianios

Educacionales y piorga beneficias.

La Lay N*19.979, ded afie 2004, la gue modifica ta Ley N*18.410, aricuio
N°22, la que clorga tacultades especisles delegadas.

El Decraba Seccidn fars MIESSI0E, del 27.12,2004, & que delega an &
Direcior ol Liceo Amanda Labarca, Sr. Oscar Viches Santbafiez, las
facutanes contempladas en el articulo NP22 de & Ley 19410, modificada
por | Ley W15, 579, para adminisirar y percbir nacursos,

El Memarandum de la Direcsin de Servickos de Salud y Educacitn NG04,

.-
dia Tacha 22085005,
7-  El Memosandurn ded Licea Amanda Labarca N2Z28, del 20.08.05
E+ Y, en usa do les facuRades gue me confiaren los Articulos 56 y 63 del texto
refundide en  la  Ley Na1BE95 “Orgdnica Constiiucional de
Munizipaidades”
. DECRETO:

1.

APRUEBASE el siguisnte texo del Reglamento da Administracion af que
cdarga Faculisdes Especiales Delegadas al Sr. Oscar Viches Sanlibafez.
Direcior del Licso municpalizado Amanda Labarca de la Comuna de
Witmoura.

REGLAMENTO ADMINISTRACION FACULTADES ESPECIALES DELEGADAS AL

DIRECTOR DEL LICEC AMANDA LABARCA DE WTACURA

Culns Reglamanios se basan en las facuBades especisies delegadas por sl
Slcalde de Wieoura al Directar oel Liceo Amanda Labarca, mediamte Dacrato
Aloaldicis Saccitn 87508 del 27 de Diciernbra dal 2004 y que debe regir pans al
manegd de los recursos gue =8 ohtangan de acuendo al Articuly 22 oa la Ley
1R800, modificada por la Ley M 19,978 deld afe 2004,

__'_,_4-'"_‘._.:_.\___&.{-' I:'I-._H

o g T
) e s Be |
sl 8 o L

.
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A~ FACULTADES DELEGADAS EN REL;U:IJH A LA LETRA C) DEL NUEVD
ART. 22 DE LEY 19.410.

Titula Primars
Dispasiciones generales:

Articulo primero: E] presenta Raglamanto sstablece namas para administrsr s
MECLrcE recaucados por el sistema de Financiamiento Compartido, Pars el se
ced un Consejo da Administrackin, estableciendo un mecanisme pers Lna
adecuada distibucion de los recursos de dicho fondo ordenlado & mejosar i
Calidad de la Educacién ded Lices Amanda Labarca, dependiente d2 Ia

Municipakdad de Viacura.

Titulo Segunds
Objethves del Consaje

Articulo segundo: El Conselo de Adminisimoicn, tendrd por abjeto:

— 1-  Administrar los recursos que se oblengan por & mecanisme del
Finariciamientn Compartida v decidir eu desling, respetando ko establacido
an el aticuo N 22 de la Ley 19,410,

2.~ Datarminar el ardan de prioridad de inversion de 108 recursos confiorme al
Proyects Educativg Institucional.

3-  Conooar y aprobar ls cuala mensusl que por conceplo de derecho de
escolaridad dederan pagar las alumnoes,

4.-  Conocer y aprobar el Reglamants de Bacas |

5. Conocer y sancionar de acuerdo & Reglaments de becas ks framos de
cobro pare las bscas o axencionas de pago. Anexs 1 Reglamenss de
Bacas.

~ Las defiberaciones v acuedos ded Consaja daberdn constar en un acta, que serd
radaclada por o (la) secretarioda) ¥ ser prosentades pars su sprobacitn & ke
asisterties a |a siguiente sesion, firmado por todos los Consmjers prasentes que
hayan concumido & fa sesidn regisirada an el acla y posteriomenta agregarse a
un b especlal de actas,

E7 Consajero gue quisiera salvar su responsabilidad por un acts o acuendo deberd
hacer constar por escito su cposicion a dicho ach 4 pcumEda en la respactve

ﬂlﬂ?.

Titulo Terceros
Composicion del Consejo de Administracion, y funciones de sus Integrantes.

D4 la composicién del Congaje

Articulo tarcero: El Consajo de Adminstracksn ded Financamiento Companido,
dﬂﬂr.ilrrtngruﬂnmrﬂmhmhuub-muwhmnﬂMmuM "

A} Lin presidente, que por derecho propio sers el Director del Estabincimierio.



b) Un Vicapresidents, slando éste un Directive Superior elegido por el Direcior
del Colegio, quign subrogard 8l Presidente en caso que 669 56 eNCLENe
ausente o tenga algdn impedimeanio para cumplir con su Garngo.

¢) El Sostanédor del establecimiento © un Represantante desgnado por
escrito par el Sostenedor, dicha cesignaciin deberd reallzarse anuaimenie
y la correspondients designacidn agregarse al acta de la primera seson del
afo.

d) Cuatro representantes de los Padres y Apodarados, uno por cada nivel de
Ensefianza Madia,

@) El Presidente del Centro General de Padres 0 su representants designado
por esceito por of Sostenedor, dicha designacion deberd reslizarse
anusiments y la comespondiente designacidn agregarse al acta de la
primeva sesion del aho.

f) Un Docents Dimctivo_o Técnico designads por el Drecicr ol
Establecimiento, ol que oficiard de Secretario(a).

Q) Dos docentes represantantes de los profesores de Educacitn Media
alegidos por sus pares medianta votackin secreta.

De las funciones de los integrantes del Consejo
Articulo cuarto: Al Presidante ke coresponde especificaments:
a) Comvocar y presidr las reuniones ded consejo.

b) Velar por el fiel cumplimanto de las dispasiciones legales comsspondientss,
de este Reglamento y los acuerdos del Consap.

c) Hmmqme!@nsepummmwsmmmmesele
encomiendan en este mismo reglameanto,

d) Dar cuenta al Consejo de los estados financlercs que eslime relevance
como: sakdo de la cuenta carriente, balances parcisles o anuales, fiujes de
caja, comportamientc de los pagos efeclusdos de parte de los padres y
apoderadas por derecho de escolandad y operaciones realizadas con
Bancos o la Municipalidad y otros requeridos por al Consejo.

e} Informar ge lss circufares enviadas a los padres y apoderados y de a3
esladisticas o datos importantes relacionadas con la marcha de la
Acministracion encomendada.

f) Proponer iniciativas destinadas al mejoramianto de |8 operacion ded sistems
de financiamiento compartido y aceger aquelias propuestas por el Consejo.

Articulo quinto: Al Viceprasidente, ademés de colaborar directamente con &l
Presidents, le correspandera;

#) Subroger al Presidents del Consejo an caso de ausencia o iImpedimenta de
este y sin que sea Necesanc acreditar ante tercero takes Circunsianclas y
Serd responsable también junto con ef prasidente del buen fuNcORAMIEN0
de la Administraciin del Fonda de Financiamianto Compartido (excancion
de pago, becas parciales). 3

R



b Elatersr of Reglamentd Intema de Becas que e comesponde aprobar =
Sostenedor somaetiéndole a su aprobacién, de acuardo a las dEposicionas
legalas del DFL N'Z da 1696 y I ley 19.532 de 1957, Este Reglamanto
deberd sar elaborado en wn plage definido por ios presenies en la prim&rs
reurian del Conssje de Adminkstracdn, revisado _H.I'II.FHiTll:lrl‘-ﬂ' W 'I_i-EIE*J a
conocer por ascrito 2 los padres de Ensefianza Media ol mes 08 noviembre
da caga afio,

£) Aplicar &l sislema de tacas conforme a su Reglamento Intemo y crear g
procedimientas y documentacidn que axige una AgH operacicn de procasa.

d) Llevar &l inwentara de los bienes adquiridos & fraves dﬁl Sigtema de
Financlamiento Compartide incorporéndolos &l Inventano  General ded
astatiecimicnto, destacando en un luger wsible la reapactiva procedandia.

Articido sexto: Al Sostanador ¢ su rapresentants b comesponders

Calaborar sstrachaments son al Conseje en ia solucion de problamas de 13
gestitn del Financiamianis Compartidd gistiando & las  rewnangg
gstablecidas v a las que de Manera emargente Saan Necesanias.

Articulo séptimo: A los Padres y Apoderados s comaspande:

a} Apcrtar su visitn camo beneficiarios drecios de la educacion impartida par
el calegia.

b} Paricipar an s deliberaciones, acuardos y decisionas del Consam.

£) Ser efectivas drulgndones entre s pares o2 g GoEONSS implamertadas
por al sigtama,

Articubo octavo: Al reprasentants dal Centro General de Padres y Apoderados ke
COMEBSpONdera:

Efectuar la debide cocrdnacon entre la Directiva dal Cantro General de
Fadras y al Corsajo de Administracin.

Articulo novenao: Al Secrelano i comespandari:

a) Redactar las Actas de las sesiones del Congajo, |as ciroulanss informalives
bimenauales dal dasting de los fondos en cada parlnd-:l y mariensr al dia la
cormespondancia dal Flnanciamients Compartido y oiras fareas que le
encargue &l presidente yo el consejo.

b} Daspachar las cRacionss & ks reuniones del Congajo y de Asambieas,
cuands proceda, -

£) Firmar, conjuntamerte con el Presidents del Consajo |a comespondancia i
dosumentacion ded Consejo, con axcepcitn de aquellas que cormaaponda
smclusivamente al Presdente o Vicepresidente, coma ssimismo recibir ¥
daspachar la comaspandanca en general,

d) Autorizar v otorgar coplas da actas cuando lo sobcbe un mBMBo ded
Consejo y, en genenal, cumple con todas [as tareas gue e anoomienos, e
Conseio de administrackdn vy su  Presidents, misclonadas-. con eus
famcicineg,




b) Elaterar of Reglamentd Intemo de Becas que e comespande aprobar =
Sostenador sometiéncdols a su aprobacion, de acverdo @ las GEpoSiciones
legales del DFL N2 da 1096 y la ley 18,532 de 1987, Este Reglamant
deberd sar elaborado en un plage definido por ios presentes en la primara
reunidn del Conssjo e Administrecion, revisado anualmenls ¥ ¢aca @
conocer por escrito 8 los padres de Ensedlanza Media o mes da noviembre
de cada afto,

&) Agplicar o sislema de bacss conforme a su Hagimirqanwymrba
procedimientas y docurnentacién qus exige una 49 operacion de procaso.

d) Lievar & inventara de los bisnes adquiidos & fraves H-H Sigtema de
Financiamienio Compartida incopordndolos &l Inventario General del
estabiacimienta, destacando en un lugar wisible la respactiva procadanca.

Articido sexio: Al Sostansdor o su representante e comesponders

Colaborar ssirechaments aon al Conseje en la soludidn da problamas de (8
gestitn  del Financiamiento Compartide ssisbendo & 183 meunan2s
astablecidas v a las que de manera emargenis SAaN NECasANas.

Articulo séptimao: A los Padres y Apodemacos les comespande:

a} Aportar su wisitn como beneficlarios direcios de la educacion impartida par
ed calegia.

b} Paricipar en s delibaraciones, acuandos y decisionas del Consap.

£) Ser efecihvos divuigadones enlre S48 pares Be |88 eoCOnNes implameriadas
por al sistama,

Articulo octavo: Al represestante dal Cantro General de Padres y Apoderados
COmaspanderas

Efectuar la dabida coordnacdn entre la Directiva del Cantro Gener de
Padras v &l Consajo de Administracin.

Articulo noveno: Al Secrelanio b comaspandara:

&) Redaciar kas Actas de las sesiones del Congajo, las circulanes informatives
birengisEies dal dastng de los fondos en cada F-arlnd-:w mantensr al dia la
correspondanca dal Financlamienio Compartido y Olras fareas que e
encarpue &l pregidente wo el consejo.

b} Despachar las ciaciones & ks reuniones del Consajo y de Asambleas,
cLard procadsa. -

c) Firnar, conjuntaments son el Presidents del Congajo |a comespondancia i
doumentacisn del Consejo, con axcepcitn de aquellas que cormasponda
exciusivaments al Presidente o Vicepresidents, como asimismo reciir ¥
daspachar la comaspandancia en geaaral.

&) Autorzar v otorgas coplas da actas cuando o sobobe un mBMDD de
Consejo v, en genanal, cumple con todas las tarees Gua e GRoOmienos, s
Conssio de administracidn v su  Presadenta, releconadas- con BuS
Paamcsaneg,



mmdkMAbsmmmdobstdeEmeﬁaths
comesponders:

Uevar a las reuniones del Consajo s necesidades o proyecios que
sokciten o presentan ks profesores o ke depariamentos de subsactores
lendientes a mejorar o quehacer cnico-pedagogieo, COMY Tamitien =i
_ponadores de las necesidades o aspiraciones del alumnado.

Titulo Cuarto
De la permanencia @ inhabilidades de los integrantss del Consejo.

Articulo undécimo: Los integrantes del Consejo que representan a Padres y
Apoderades durardn un aA0 en Sus Cargos y podran ser reslegikios por siio LN
peariado, mierdras mantengan la calidad de Padres y'o Apoderados de Ensefianza

Media 6n el Establecimiento.

Articulo décimo segundo: Los-profesores que mntegran el Consejo duraran un
afo en sus cangos y podran se reelegidos por un periodo.

Articulo décimo tercero: E! Sostenedor permanacend @n su cargo en &l Consej
hasta cuando mantanga Gicha caidad juridica y su representante mientras el

sostignedor 1o deckda,

Articulo décimo cuarto: El Presidente durard en su cargo hasta qua mantenga 'a
Thularidad del cargo y el Vicapresiklante hasta que el Presilente del consep Io
decda

Articulo décimo quinto: E! Secretario durard en el cargo hasta cusndo b decds
al Presidents dal Conssio, :

Articulo décimo sexto: En caso de fallecimiento, renuncis, remociin, cesacitn o
imposbildad de un Consejero para o desempefio de su carQo 0 ausencs
injustificada por mas de tres seskones, el Consajo nombeara un reemplazante que
durard en sus funciones s el iempo que resta para completar el periode dal
Consajerc reemplazado.

Titulo Quinto
De las seslones del Consejo

Articulo décimo séptimo: E! Consejo celebrard sesiones ordinarias 8 o menos
cada dos meses en las oficnas del Colegio, en &l dia y hora que se acuerde para
lal efecto en k3 primera s9sion que 58 celebre, sin perjuicio de celebrar sesiones
en forma eadracrainana cuando el Presidente decida convocarias, o cuando asi lo
solicien por escrito tres integrantes a lo menos, deblendo sefialar en dicha
sclictud & motive de &a convocatoria. En las sesiones extraordinarias S0 §6
podran tratar y adoplar acuerdos sobre kas materias conlenidas expresaments an
a citacdn de la Sesién Extraordinaria.

El Coneajc, pare sesioner en las sesiones ordinarias, deberda condar con 13
asistencis de la mayoria simpla de sus integrantes (6 miembros) decidiendo en
Casc de empate ol volo de quisn prosida y on las soslones extraordinanss podra
Losionar con 8 presencia de @ 0 menos un iMegrante de cada estamento
fepresentado en &f consejo (Direcclén, Apcderados y Frofesores), siendo
condicién de aprobacién de proyectos ylo acuerdos la unanimidad de los

[ ——



Titulo Sexio
El desting de los Recursos

Articulo décimo octave; Con & fin de destinar y administrar o8 recusc
percibidos par Financlamiente Compartids se confempla |8 creacion de oos
fandes, gue sardn | dnica forma posible de inverlic los recusos sefaskadas,

Cada uno de estos fondos representard iniciziments un 50% dal total recaudads,
despuss de habar deducido Ln maximo de un 5% para gastos de administracian
del mismeo, fa definickin porcentual anual de cada fondo serd definkda en la
prmars Besion ordineria de cada afio de ejercicio en base a un eshudio dea las
necosidadas presentado par el Presdenta,

A~ Fondo destinads al Mejoramianto del Proceso de Ensefianza Aprendizaje.

B.-  Fondo destinado al Mejoramiento de fa Infraestructura v &l Equipamianig
Gonera! de! Establecimiania.

Articube dicimo noveno: El Consejo sdio podrd destinar pars lae invensicnes las
- ingraBos réales Con que se cusnta ¥ &N caso alguno podsd compromeder ingresos

futures.

Detf fonde destinads al Mejoramiento del Proceso de Enssfanza Aprendizaje.

Articulo vigésimo: Esle Tonds estd destinads @ provesr de materigles v
squpamianie diddctics & las diversas asignetures, en sus clases de aula, para
medar g ansefianza, faciitar la aprahansidn de los conberidos y désarmaliar
rocesas iInteleciuales da orden supenior an 0s SLMR0E.

También se puedan orentar a financier actividades de aprendiraje consideradas
relevantes para s estudientes, como visas guedas B MUSENS, BMDESES,
organismos estatales e imemacionales, e, v & todo lipoe de estudio en temeno
qua. & representar una experiencla directa planificada, confiers significacion al
Proceso de ansafanza aprendizaje

Finalmenta, estos recursos pusden empleans=, para proporcionas estimulas v
premios a alumnos destacados, ya sea de orden académico, dapariiva, de
- ompoitamianig, ele. considerands para el o perfil def slumno descrile en al
Froyecto Educativo nstitucionad pusdan ser ssgnados al perfeccionamiands de
‘a8 profesores én las materas qua impssen ¥ sus metodologiss especilices, & loe
docentes directivas y docentos teonicos en pestidn ascolar u olrae conlanidas
vinculados estrechamente a la calidad de ta educaciin, v evantuaknante, pueden
ser destinados 5 la capacitacikin de ofms funcionarics el establgcimiania an
temas relacicnedos con las tareas gqua cumplan en b adminstracidn de esta
=stama (Reglamemo Pareccionamants Docante LUTP.).

Articulo vigésimo primero: Les solichudes para o emploo de eate fonda deben
prasenlasa en la forma de proyects of Consaje de Administracon para i
=valiackin y aprobackin comespandiente, Ellos daban generarsa, principalments,
®n b8 profesores y alumnas de Ensafianza Medis, Cuando los recursas sean
‘quandas por la Ensefianza Basica, of Subcantro de Padres wo Apoderadas que
o salicka debe concurrr a lo menss con al 50% ded financiamEnta respectiva,

Articule vighsime ssgunde; Para detsrminar &l orden de prordad dal gasta
talictado, el Carsaje de Admmnistracion daba considerar los fundarmantos ¥
Hetnos dal proyecto presamade ¥ low datos que pars cada Caso Be requinren, an

zan &l PE|.



El gusto cel Fondo de FinanciEamiems CoHmpamcos ser solments via puystlo da
caracter farrmal o emengentes, de acweendo a un medel definido por &f Consag. No
padrd hacerse vso de aste dinero unllstaraimenta por aiguno de e eslementos
reprasaniados en ol corsejo dé adrminsiracion.

Los proyetios deberdn ser entregados a ks menos con 24 hores da anlicipacian
los miambros del conesjo para su comacimiento y andlisis pravia, log destinados 2
Majoramianto del process de Ensafianzs-aprandizae debesan conlar previaments
con la visacion de la Unidad Téonice Pedagdgice, para luego ser pragedntados al
Consajo, este los aprobard, rechazard o solicilard enmisndas para una fulua
presentackn,

De acuerdo a las necesidades dal Liceos Amanda Labarca, podran exisli
proyecios de caricter amempente entre sesidn y sesidn que no suparan un manta
de § 150.000.- en caldad de urgencia, gue por esta caracteristica no puedan ser
Iratados en sesiones ardinanas o esdraordinakas del consaje, &n e=iG8 CasIS S8
alaborara un dooumento de presentacidn al cusl 22 adjuntars e prﬂy'b:h-l}:l_ﬁ'ﬂ fin
de autonzar los gastaos que |Mpligue el proyedo presantaca. Sa '-‘-'fll'E'-"'-‘l'E'l_'H"-n"
aprobade & & I menas cuerla con la firma de un epresentants de a Direocon,
debe ser informada en la irmediata sesan progranmada,

El Consejo de Administracion del Financiamiante Compartide del establecimeenta
&0n k8 asasoria de la ULT.P. debe cuidar que lodas las scdcitudes gresantacas al
Conseje de Administraciin estén vincutadas al Provecto Educalive Insfucianal y
al cumplmients de fas matas gue &l colegio 88 haya fijlado para el aho en curso,
el con al propdaita de proparcionaries mMavores anbecedantas pard su deckson y
determinacidn de prisrdades.

Dl fondo deastinado al Mejoramiento de |a Infrasstructura y &l Eguigamianto
Genoral del Establacimianto.

Articulo vigésimeo tercerg: Esta fondo, como su nembre o Indlca, esta destinado
& producir realkas mMeajras en las instalaciones fisicas ded colegio, & incremeantar su
equipamiento genaral v cuidar su omamentacidn con al fin da optimizar & afans

educaliva

Articulo wigésimo cuarto: En cusnto & la Infraestructura, este fords &bk podm
investirse en obreés menones destinadas a mejorar k& cafidad de la educacian gue
impare e establacimianio, como seria habiltar aulas Wonicas de uso genedal gue
necasitan requermianios especifices: laboratorios dé Gencias, gimnasios, centras
o8 recufsas de aprendizaje, taleres de arles, ¥ otres destinadas a mejarar &l
funcionamienta v M omanizacion de la niling escolar rejas de saparaciin de
palics, adecuacidn e recindos recreativos o de alimentacidn de los alurmnog, no
pudienda, an caso alguno, significar nversiones mayores.

Articule vigésimo quinto: Los fordos para equipamianio general sa refiers a la
adquisiciin o arendamianio e equipos ¥y mabillark indispensable para mejarar |a
cabdad da la gestidn escolar ¥ gue lengan o cardcler de use comon para el
sumnado o de prestacidn de servicios generales. Se trata, por ejemplo, de
equipos de audip,

mullicopiacioras, dala show, computadores, o imprescras, estanterias para
Sibliokacas, ideotecas o laminotecas, sefaléficas, paraeles  nlarmativos,
imstrumantal o mobillark pars
anfarmaris. adguisicdn de progresnas computackonales pare reglsinos escolanes,
bancas y plantas pars patics ¥ jerdines, atc. Se axcluya de aste fondo & mabilano
escaler de avda v Sodo agqual eguEpamienta minims ¥ absclutamente iImprescndible
Eﬂﬂ’ desaroiar 4l quehacer pedagigico y la administracicn del astabiedmizria,
& cuadles deban sar provisios a ireves de las partkdas que, pars estas efecias,
carsdilis o presugussto municical -



Articulo vigésimo sexto: Las solictudes refarentes a utiizacidn de este fondo,
axkien narm b Avalimckdn, apmobackin v acion del orden de priondad por parta
del Corssje de Adminisiracién, |8 justificacion de su necesidad para el
mejoramienta de |a cafidad de la gestidn o del funcionamients de & rling escolar
ol establecimiento, Sa debs presentar, ademas, ol fundamenio bécnics que
rezpalkda la inversian y su costa estimado conforme a &8 difierentes ColZadmnas
efactuadas.

Para determinar & orden de prionded del gasto solcitado, el Consejo de
Apmiréstrackin debe congiderar ks fundamertos y objethas ded n’nvﬁtlt-d
pmmtadnylmdm-amnpammdaummrmhmn.mmp&:ln‘ﬂmnm [
A invwarsiGn.

El gasto dal Fondo de Financlamisnto Compartido serd salamente via proyecta de
cardcter farmal o emergente, de acuemo a un modalk definido por & consen. No
podrd hacorse uso de este dinano unilaemiments por alguno G8 los estamenios
reprasentados en el consaj de adminisiracon.

Los proyectos enmarcados an este fondo deberdn ser entregadas & ko manos Con
72 horas de anticipackin 2 bs miembros del consejo para su conocimienio ¥
andlisis previo, deberdn comtar con la visackdn del Equipo de Dirscoiin, serdn
presantacas &l congajo, &ste los aprobard, rechazard o solichard enmiencdas pars
wri fubura presenta citn.

El Consejo, para decidir, puade sofcitar informacidn adicional a jos respectivos
anfes técnicos que estime cormaments o contribuir con @l apoyd MECERAND AT
apilizar la imeersidn,

Articudo vigésimo séplimo. Los bienes adquindos medianhe & ssiema de
Financiamianta Comparida podran ser dados de baja cuando evidencian un
desariorn incompatible con 8y S0, cuands (eNgan una obsolesoencia propia de
avance tecroldgics o cuando sean camblades por un bien similar pend 08 me(os
rendimiamo ¢ factibilidad técnica. Enﬁndm mdémmm @;ﬂ:ﬂéﬂ;ﬂrﬂn infgrracas
a das por mayoria simple &n al SE men .
Luﬁmaudamﬁa bajf sardn enfregados & |a Municipalided de Vilacura
quienes kas somataran a ks procedimientos establecidos para tal alecio.

B.. FACULTADES DELEGADAS EN RELACION A LAS LETRAS: A), B), D). E),
F}, G ¥ H) DEL NUEVO ART. 22 DE LA LEY 19.410,

- Los provenientes de donaciones educacionales otongadas en virlud
dal Aricuo N3 de la Ley 19.247.

= Los demchos de matricula. o

- Las donaciares del Articule 18 de la Ley N°Z del Ministano oe
Educacitn de 1984, _

- Los percibides por ventas de blenes y senicios produckdos ©
prastados par &l Establacimiano. _

- Los asignados al respectivo establecimienio &n su caracler de
beneficiario de Programas Ministeriates o Regionales de desamoio.

- Todo o pars de los recursos provenisantas de la subvanciin de

apaye al mantarimiento del respective establacimiaric aducaconsl.
- Los proversentes de la subvencién educsconal pro rebanciin de

alumras introchacides por s Ley 19,873

Los recursas srdsriorss ssrdn sdminstredos por @l Corsejo de Coordnaciin
(Equipa de Gestidn del Liceo) nbagrado por: el Director, Dooertes- Directivos,
Decardes Técnicos ¥ 2 Representantes de los Profescres, una de-Elducacitn
Basica v uno de Eduvcackin Media § o :



El Consgejo de Coardinacion, deberammlrbsfondosomgmdocporcada una
de las {acuhades delegadas enunciadas antericrments, La distribucion de cichos
fondos se deberd ajustar a los fines especificos establecidos por las leyes y

reglamenios que las crean

Los gastos que se onginen a partir da la aphcacién de les Reglamentos antanores
deberan atenarse a lo Gspuesto en fa Ley 19.886 del 2003 sobre contralos
administrativos de suministros y prestacion de servicics, y su Reglamento.

ANEXO 1

REGLAMENTO INTERNO DE BECAS LICEO AMANDA LABARCA.
Establecimiento con Financiamiento Compartido Delegado.

| Beneficanos 23

Ley19.9796d2004.y0nbeoodmN'260FLN'26¢1906thcy
19532 de Subvenciones so establece un Sisterna de Becas, complétas y
parcisles cuyo objetivo es baneficiar & los alumnos cuyos padres y apoderados
presentan difculisdes comprobadas para realtzar los pagos de escolaridad 08 5u

pupiio.
] Criterics y Procadimientos

1- B@mummmlmmmmwm
afe a aflo, durante ¢l mes de Septiembre, un porcentaje de becas pars los
alumnos del Liceo, considerando la matricuta de Educackin Media y &
cobro mensual fijsde para los padres y apoderados. Este poroantaje no
pedra zar menor a un 15% de la potencial recaudacidn snual,

2- Las postuleciones para acceder 3 una beca deberSn presentarse
anualmante 8 mds tardar el 31 de Oclubre dal afo antenor al que sSe
precende lener este beneficio.

3 Para operacionalzar la postulacion si fondo de Becas, cada padre 0
apoderado deberd Penar un formularnio con I8 informacidn requesnida por &
establacimiento, y, s es necesano, asistir a una entrevista con la Comision
dasignada por la Direcadn. Para allo ésta podra consultar al Profesor Jefe,
Orentader y si comesponde al  Asistente Social de &a Municpalidad de
Vitacura. La Comisidn detarminard si procede rechazer la postuacion u
olorgar la beca. Las becas podrén tener un 100%, un 50% o un 25% oel
valor mensual fijedo para el afio corespondiente,

4 Al Consejo de Administracion de Financiamiento Compartide le
Correspondera getanmingr, segun los antecedentes presentados, las becas

B Los enececentes entregades por los apoderados al postular a la beca,
deberan s6¢ apoyatos por decumentacidn que respalde ko solicitado como:
louidaciin de sueide, finiquito de trabejo, gastos medices, etc, a no
mm‘:dg;mmmmammm«mmmaua



6 En los periodos de matriculs, se informara poranrito[a_dedsténdell.’eeo
mpectoelaposmlwon.c«mdfmdodebmsukmado.noupodra
raconsidarar 18 solictud rechazada.

7-  Un minimo de dos tercios de las becas se olorgsran a ks slumnos con
probiemae socio-acondmicos, los restantss serdn determnados por 8l
Consejo de Administracion de Fnanclamiento Compartido en relacin a
mérito académico, deportivo, artistico © a casos debklamente prasentados
y fundamantados por la Direccidn. Este (itimo tercio de ias becas pedra ser
suspendido én el caso que la Direccion y el Consejo de Profescres
raspactivo asi lo determing por causas justificadas,

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

FDO.: RAUL TORREALBA DEL PEDREGAL - ALCALDE
HERNAN DUSSAUBAT VILLANUEVA ~ SECRETARIO MUNICIPAL

Lo que comunico 2 Ud., para su conocimiento y fines partinantes.

AR — 4

HERNAN DUSSAUBAT VILLANUEVA
. SECRETARIO MUNICIPAL

WnoniEims

Distribucion:

- Secralaria Municipal

- Contraleria Municipal

- Direccion de Administracion y Finanzas

- Sub-Direcson de Finanzas

- Subdireccion de Recursos Humanos

- Tesoreria Municipadt

- Direccién de Servicios de Salud y Educacan
- Oficina de Parnes.
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I INTRODUCCION

El presente documento corresponde a la planificacion de un conjunto de actividades y
procedimientos tendientes a preservar la vida y la integridad fisica de los ocupantes del Liceo
Amanda Labarca, en caso de verse enfrentados a una emergencia. Dando con ello
cumplimiento al articulo 36 de la Ley de Copropiedad Inmobiliaria N2 19537, la cual exige, con
un nivel de detalles suficientes, las medidas que deben tomarse antes, durante y después de

una emergencia.

El Ministerio de Educacién aprobé en el afio 2001, mediante Resolucién N° 51, el Plan Integral
de Seguridad, PISE, desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI) del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, haciendo obligatoria su aplicacién en todos los
establecimientos educacionales del pais y adaptable a las particulares realidades de riesgos y

de recursos.

Este Plan es el instrumento articulador de las acciones institucionales e intersectoriales, y tiene
como propésito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las comunidades
educativas de todo el pais, de manera coordinada, integral y sostenida. El Plan Integral de
Seguridad para Establecimientos, consta de dos metodologias de trabajo para desarrollar en
el establecimiento educacional: la primera, AIDEP es una metodologia para diagnosticar las
distintas variables de riesgo a las que estan expuestas las personas, los bienes, el medio
ambiente del establecimiento y su entorno. La segunda, ACCEDER, es la metodologia para

elaborar los planes operativos y/o protocolos de actuacidon como respuesta ante emergencias.

La forma de trabajo del Plan Integral de Seguridad Escolar, en adelante PISE, se lleva a cabo
sobre la base de la aplicacién de dichas metodologias y sus procedimientos, donde cada unidad
educativa genera su propio PISE, segun los riesgos (amenaza y vulnerabilidad) detectados,

tanto al interior como en el entorno inmediato del establecimiento educacional.

La primera accion que corresponde efectuar en el proceso de elaboracidn de este PISE, es la
constitucién del Comité de Seguridad Escolar. Esto, dada su relevancia para la coordinacién de

toda la comunidad educativa en el tema de seguridad, incluidas las redes intersectoriales, ya



que posibilita el desarrollo de programas y protocolos necesarios que permitan eficiencia y

eficacia ante emergencias y desastres.

En la elaboracién y constante actualizacion de este Plan Integral, deberan participar los
estudiantes, representados por sus apoderados, directivos, docentes y asistentes de la
educacion, apoyados por profesionales de las Unidades de Salud, Carabineros y Bomberos mas

cercanos, entre otros.

Ante la amenaza o peligro de una emergencia, este Plan incluye la planificacidn de un conjunto
de actividades, acciones y procedimientos, tendientes a preservar la vida e integridad fisica de
alumnos, funcionarios/as y publico visitante, que se encuentren en las instalaciones, con el
objetivo de proteger cualquier dafio que pueda afectar su estructura o el funcionamiento

normal.

Il. OBJETIVOS:

Objetivo general

El Plan de Emergencia tiene como objetivo principal proteger la vida y la integridad fisica de
los funcionarios, docentes, alumnos, asistentes de la educacién y visitantes del edificio, sin
perjuicio de precaver los posibles daifios que se pudieran generar en el inmueble ante una

eventual emergencia.

Objetivos especificos

o Establecer las funciones y procedimientos del Grupo de Emergencia ante situaciones que
puedan poner en riesgo la vida y la integridad fisica de las personas, que se encuentren
dentro de las dependencias del Liceo Amanda Labarca

o Dar a conocer los medios pasivos y activos que forman parte del sistema de seguridad del
establecimiento.

¢ Conocer los métodos que permitiran realizar una evacuacion tendiente a preservar la vida

de las personas ante situaciones de emergencias.



I1l. APROBACION

El presente Plan de Emergencias serd aprobado por Decreto Alcaldicio, informado a la

Compaiiia de Bomberos de Santiago y se notificara a la Mutualidad en convenio.

IV. MODIFICACIONES

Para dar cumplimiento a lo expuesto en el articulo 36 de la Ley de Copropiedad Inmobiliaria,
el Plan de Emergencias y los planos del edificio seran actualizados anualmente por el Jefe de
Emergencias y, una copia de ambos, seran entregados a la unidad de Bomberos y Carabineros
de la comuna, las que podrdn hacer llegar al Comité de Emergencias o su equivalente, las
observaciones que estimen convenientes.

Las actualizaciones se basaran en los ejercicios que simulan emergencias. Dichos ejercicios
deberan efectuarse a lo menos dos veces al afio, para perfeccionar las practicas, asi como para
conocer el comportamiento del personal que no esté directamente relacionado con la

emergencia.

V. MARCO LEGAL

El presente Plan de Emergencias define, con un nivel de detalle suficiente, las medidas que
deben tomarse antes, durante y después de una emergencia, dando cumplimiento a las
exigencias establecidas en la Ley de Copropiedad Inmobiliaria, publicada en el Diario Oficial el
dia 16 de Diciembre de 1997, en la Ley N2 16.744 que Establece Normas Sobre Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, publicada en el Diario Oficial el 01 de febrero de 1968,
y en el Decreto Supremo N2 594 que Aprueba Reglamento Sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, publicada en el Diario Oficial 29 de abril de
2000.
Detalle del Marco Legal considerado:

* Constitucion Politica de la Republica de Chile: Articulo 1 ° “Es deber del Estado otorgar
proteccién a la poblacion”, bajo la comprension de que la seguridad es un derecho humano

fundamental, consagrado en la Declaracién Universal de Derechos Humanos del afio 1948.



* Convencion sobre los Derechos del Niio: suscrita por Chile el afio 1990, que reconoce a los
nifos, niflas y adolescentes como sujetos de derechos y entrega responsabilidades a los

adultos, especificamente en el resguardo de la seguridad y proteccién de la infancia.

* Politica de Seguridad Escolar y Parvularia, tiene como objetivo “desarrollar en nuestro pais
una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos”, en el sistema educacional, lo que se
constituye en un eje central de la formacidon integral de nifos, nifas y adolescentes. El
proposito de esta Politica es orientar a las comunidades educativas en el desarrollo de una
cultura de autocuidado y de prevencidn de riesgos, de origen natural y humano, que atenten
contra la integridad fisica, social y psicoldgica de nifias, nifios y adolescentes que participan del

proceso educacional en los diferentes establecimientos del pais.

* Decreto Supremo 315, del Ministerio de Educacion: reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos
educacionales de educacion Parvulario, basica y media; articulo 8, Plan de Seguridad como

parte de los Reglamentos internos de los Jardines Infantiles.

* Decreto Supremo 128, que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida de
la autorizacion de funcionamientos de establecimientos de Educacion Parvulario. Art. 9, letra
C), “medidas orientadas a garantizar la seguridad de nifios en el establecimiento de educacién
parvulario, considerando riesgos potenciales y situaciones de emergencia, e intentando
promover una cultura de prevencion, autocuidado y cuidado de la comunidad. Deberd
elaborarse un Plan Integral de Seguridad, siguiendo los lineamientos de la Politica de Seguridad

Escolar y Parvulario del Ministerio de Educacién o la que en el futuro la reemplace”.

* Oficina Nacional de Emergencias del Ministerio del Interior y Seguridad Publica ONEMI:
Lineamientos del Plan Integral de Seguridad Escolar, Resoluciéon Exenta N° 051/2001 del

Ministerio de Educacién.

* Subsecretaria de Educacion: Circular Normativa para Establecimientos de Educacién

Parvularia. Resolucién Exenta N° 0381, del 19 mayo 2017.



VI. ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO

1. Antecedentes generales

Region Provincia Comuna
RM SANTIAGO VITACURA

LICEO AMANDA LABARCA

Diurna

Parvulario /Bésica /Media
Padre Hurtado Norte N° 1150, Vitacura

Municipalidad de Vitacura.

Carlota Marcela Carrillo Bravo.

Andrea Fuentes Arriagada

8821-8

www.amandalabarca.cl

232138230

Inspectoriageneral@amandalabarca.cl



http://www.amandalabarca.cl/

2. Matricula

Matricula Liceo Amanda Labarca 2022
Curso FEMENINO MASCULINO TOTAL
Pre Kinder 44 36 80]
Kinder 46 39 85
Total Pre Basica 90 75" 165
1° Basico 51 37 88
2° Basico 56 39 95
3° Basico 38 50 88
4° Basico 45 53 98
5° Basico 39 58 97
6° Basico 51 55 106
7° Basico 58 45 103
8° Basico 51 56 107
Total Basica 389 393" 782
| medio 61 50 111
Il medio 58 47 105
Il medio 54 52 106
IV medio 58 39 97
Total Media 231 188 419
TOTAL 710 656 1366
Funcionarios Liceo Amanda Labarca 2022

Docentes 80 22 102
Asistentes de la

Educacion 45 13 58
Total 125 35 160]




3. Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEET)

Utiliza ayuda
Curso M/ F . Tipo d.e te:cnica Detalle de ayuda técnica
discapacidad (Si o No)
PKA M D S| PSICOLOGA
PKA M SD S| ASIST. DIFERENCIAL
PKA M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
PKB M SD S| ASIST. DIFERENCIAL
PKB F SD S| ASIST. DIFERENCIAL
PKB M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
PKC M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
PKC F SD S| ASIST. DIFERENCIAL
KA F SD S| PSICOLOGA
KB F TEA S| PSICOLOGA
KB M SD S| ASIST. DIFERENCIAL
KB M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
KC M SD Sl FONOAUDIOLOGA
1°A M TDA S| FONOAUDIOLOGA
1°A M SD Sl FONOAUDIOLOGA
1°A M TEA S| PSICOOLOGA
1°B F TEA S| FONOAUDIOLOGA
1°B M TEA S| PSICOLOGA
1°B F TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
1°C M SD Sl FONOAUDIOLOGA
2°A F SD Sl ASIST. AULA
2°A F TEA S| ASIST. AULA
2°B M SD Sl PSICOLOGA
2°B M TEA SI ASIST. DIFERENCIAL
2°C M TEA S| PSICOLOGA
2°C M DIL S| ASIST. DIFERENCIAL
2°C M TEA S| ASIST. AULA
3°A M DIL SI ASIST. DIFERENCIAL
3°A F T. MOTOR S| ASIST. DIFERENCIAL
3°A M TEA S| ASIST, DIFERENCIAL
3°B F SD Sl ASIST. DIFERENCIAL
4°A M SD S| ASIST. DIFERENCIAL
4°B M TEA Sl ASIST, DIFERENCIAL
4°C M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
5°A F DIL S| PSICOLOGA
5°A F DIL S| ASIST. DIFERENCIAL
5°B M SD S| PSICOLOGA
5°B M DIL S| ASIST. DIFERENCIAL
5°C M TEA Sl FONOAUDIOLOGA




Utiliza ayuda
Curso M/ F . Tipo d.e té:cnica Detalle de ayuda técnica
discapacidad (Si o No)
5°C M SD Sl PSICOLOGA
5°C F BAJA VISION S| ASIST. DIFERENCIAL
6°A F DIL S| PSICOLOGA
6°B F SD S| ASIST. DIFERENCIAL
6°C M TEA S| PSICOLOGA
6°C M TEA S| ASIST. DIFERENCIAL
7°B M TEA S| ASIST. FIFERENCIAL
7°C M TEA S| PSICOLOGA
8°B M TEA Sl PSICOLOGA
I°A F SD Sl PSICOLOGA
11°B M TEA Sl FONOAUDIOLOGA

VII. CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Director/a Carlota Marcela Carrillo Bravo
Coordinador/a Seguridad
Escolar

Fecha Constitucion del
Comité

Andrea Fuentes Arriagada

23/03/2022

Firma
Director/a
Establecimiento

DIRECTORIO EMERGENCIA

Nombre Contacto Marcela Carrillo Bravo
Director/a Marcela Carrillo Bravo

Coordinador/a Seguridad
Escolar

Andrea Fuentes Arriagada




VIIl. DEFINICIONES

- Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia
real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefiales

que se convengan.

- Megafono: Aparato que sirve para reforzar la voz ante una multitud ante la presencia real o

inminente de un fendmeno adverso.

- Timbre: Dispositivo electromagnético o mecdnico que emite un sonido que sirve de llamada o de

aviso.

Campana: Instrumento de metal en forma de copa invertida que suena al golpear el

badajo que tiene en su interior.

- Alerta: Estado declarado ante la presencia real o inminente de un fendémeno adverso, es
decir, se conoce o maneja informacién al respecto. Tiene por finalidad activar las

medidas previstas para estar preparados ante esas situaciones.

- Amenaza: Elemento externo que pone en peligro a las personas, a la unidad educativa,
asi como a la comunidad a la que pertenece el establecimiento. Esta representada por la
potencial ocurrencia de una emergencia de origen natural o generado por la actividad

humana.

- Daio: Alteracion o pérdida causada por un fendmeno o situacién adversa.

- Emergencia: Es la combinacidn imprevista de circunstancias que podran dar por

resultado peligro para la vida humana y/o dafio a la propiedad.

- Escalera: Parte de una via de circulacion de un edificio, compuesta de una serie de

peldafios o escalones horizontales colocados a intervalos verticales iguales.



Escape: Medio alternativo de salida, razonablemente seguro, complementario de las vias

de evacuacion.

Evacuacion: Accién de desalojar en forma masiva, ordenada y dirigida un edificio,

recinto, etc. ante una emergencia.

Explosidn: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia,

aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Flujo de Ocupantes: cantidad de personas que pasan a través del ancho util de la via

evacuacion, en la unidad de tiempo. Se expresa en personas / minutos.

Incendio: Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y a las

instalaciones.

Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Plan: Ordenamiento, disposicion de acciones y elementos para lograr un propdsito.

Plan de Emergencias: Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una
situacidn de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa

de la organizacion

Plan de Evacuacidn: Conjunto de actividades y procedimientos establecidos tendientes
a preservar la vida e integridad fisica de las personas en el evento de verse amenazadas,
mediante el desplazamiento de éstas a través de las vias de evacuacién hacia lugares de

menor riesgo (Zona de Seguridad).

Riesgo: Exposicion a un dafio que puede o no suceder. El riesgo es un peligro que puede
sobrevenir. Esta conformado por la amenaza (potencial ocurren de un fenédmeno

adverso) y la vulnerabilidad (disposicidn de una persona, objeto y sistema a sufrir dafos).



- Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos,
en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real.

Permite probar la Planificacidn.

- Sismo: Movimiento tellrico debido a la liberacion de energia en las placas tectdnicas.

- Via de Evacuacidon: Camino expedito, continuo y seguro que desde cualquier punto

habitable del Establecimiento conduzca a una Zona de Seguridad

- Via Habitual: Via de evacuacién que se usa normalmente como via de ingreso y de salida
en los edificios. Su tramo seguro puede estar estructurado como zona vertical de

seguridad

Zona de Seguridad (ZN): Lugar de refugio temporal en un edificio construido en forma

que ofrezca un grado alto de seguridad frente a una emergencia.

Via de evacuacion ZN: 1




ZN: 2 ZN: 3

ZN: 4 ZN:5




IX. TIPOS DE EMERGENCIAS

De acuerdo con su origen, las Emergencias se clasifican en tres tipos:
1. De origen natural

- Temporales de lluvia y/o vientos

- Sismos: terremotos, temblores

- Inundaciones, desbordamientos de cauces

- Nieve, hielo

- Derrumbes, avalancha, aluvidn, deslizamiento

2. De origen social

- Incendio, explosién

- Huelga, desorden popular, actos terroristas
- Errores de operacidn o negligencia

- Artefacto explosivo

3. De origen técnico

- Fugade gas

Fuga de Agua

X. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Y GRUPO DE EMERGENCIAS

El Comité de Seguridad Escolar (CSE), puede funcionar a través del Consejo Escolar (Decreto
24/2005, Ministerio de Educacion), organismo que tendrd la funciéon de coordinar las

acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa.

Es responsabilidad del Director del Establecimiento Educacional, conformar y dar
continuidad de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar, por lo tanto, debe informar
a la comunidad educativa sobre el propdsito de aplicar el Plan Integral de Seguridad y laforma

en que sera abordada esta tarea.

Junto con el Comité de Seguridad contemplado en la Politica de Seguridad Escolar y
Parvularia, se debera designar un directivo o docente el establecimiento como Jefe de

Seguridad, que tendrd como especial misién liderar y coordinar las acciones especificas a



desarrollarse en caso de emergencia. Para esto el Jefe de Seguridad organizara un grupo de
funcionarios que tendran responsabilidades y funciones definidas en caso de emergencia o
simulacro. En este documento, este grupo tomara el nombre de Grupo de Emergencia. Este

Grupo de Emergencia, reemplazara al Comité de Seguridad si este no es aun conformado.

1. Conformacion de Comité de Seguridad Escolar

a.- Director(a): Persona responsable definitivo de la seguridad en la unidad educativa, y
ademas preside y apoya al Comitéy sus acciones. Es responsabilidad del Director/a de la Unidad
Educativa conformar y dar continuidad de funcionamiento al Comité, a través del cual se
efectla el proceso de disefo y actualizacion permanente del Plan Especifico de Seguridad
Escolar del establecimiento.

Este plan es una herramienta sustantiva para el logro de un objetivo transversal fundamental,
como lo es el desarrollo de habitos de seguridad, que permite a la vez cumplir con un
mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad en la unidad educativa, mediante una
instancia articuladora de las mas variadas acciones y programas relacionados con la seguridad
de todos los estamentos de la comunidad escolar.

b.- Coordinador de Seguridad Escolar: En representacion del Director, coordinard todas y
cada una de las actividades que efectie el Comité, a modo de Secretario Ejecutivo,
vinculando dinamicamente los distintos programas que formaran parte o son parte del plan
de trabajo. La coordinacién permite un trabajo armdnico en funcidn del objetivo comun:
seguridad.

El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actden con pleno
acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse
de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las reuniones peridédicas y mantener al
dia los registros, documentos y actas que genere el Comité. Ademds, deberd tener
permanente contacto oficial con la Municipalidad, las unidades de Bomberos, Carabineros y
de Salud del sector donde esté situado el establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo
especializado en acciones de prevencion, educacidn, preparacidn, ejercitacién y atencién en

caso de ocurrir una emergencia.

c.- Representantes de los Funcionarios, Estudiantes, Padres y Apoderados: Deberdn aportar su

vision desde sus correspondientes roles en relacidon con la unidad educativa, cumplir con las



acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus

respectivos representados, la labor general del establecimiento en materia de Seguridad

Escolar y Parvulario.

d.- Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud: Constituyen

instancias de apoyo técnico al Comité y su relacidn con el establecimiento educacional debera

ser formalizada entre el Director y el Jefe maximo de la respectiva unidad. Esta relacion no

puede ser

Informal, la vinculacidn oficial viene a reforzar toda la accién del Comité de Seguridad Escolar

no solo en los aspectos de prevencién, sino que también en la atencion efectiva cuando se

ha producido una emergencia.

e.- Representantes de Otros Organismos, tales como Cruz Roja, Defensa Civil, (Junta de

Vecinos), etc., tanto del establecimiento como del sector, deben ser invitados a formar parte

del Comité, para su aporte técnico a las diversas acciones y tareas que se acuerden.

2. Conformacion de Grupo de Emergencias

La misidon del Grupo de Emergencia es coordinar de forma segura, a toda la comunidad
escolar del establecimiento en caso de presentarse una emergencia o simulacro.

Tiene una serie de responsabilidades y funciones, las que se describen a continuacidn:

a.- Jefe de Emergencias:

Funciones

Liderar toda situacion de emergencia al interior del
establecimiento educacional.

Decretar la evacuacién parcial o total del edificio en caso de emergencia.
Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos
delplan de emergencia.

En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar (Consejo Escolar) y la
Mutualidad, la ejecucion de capacitaciones dirigidas a los grupos de
emergencias.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar (Consejo

Escolar).

Liderar y coordinar los simulacros de evacuacién en caso de
emergencias.

En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periddicamente
el plan de emergencia y actualizar si es necesario.




Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

Responsabilidades

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Mantener actualizado los planos de emergencia de los edificios del
establecimiento, enviando copia del plan de emergencia y planos a las
unidades de Bomberos y Carabineros de la comuna.

Es responsable designar a los funcionarios que conformaran el equipo

de emergencia.

Instruye la evacuacién a la zona de seguridad externa cuando
corresponda.

Comunica a la Direccidén Regional la emergencia y seguimiento de ésta.

Implementa el calendario de simulacros de evacuacién que debe

cumplir la unidad educativa, considerando los tipos de contingencias

que la pueden afectar.

Responsable de la elaboracion y actualizacién periddica del PISE en

conjunto con Encargado del Comité de Seguridad Escolar.

Responsable de generar las redes de apoyo con las autoridades de la

comunidad.

Debe asignar funciones de apoyo para todos los niveles a todos los

funcionarios que no poseen responsabilidades de resguardo de los

nifios/as en la zona de seguridad. Es decir, que los cargos de

manipuladora de alimento, auxiliares de aseo y administrativos deben

acudir al apoyo de los mencionados niveles.

Responsable de solicitar al equipo de emergencia el nimero total de

ninos involucrados en la contingencia.

Responsable de asegurar que cada cargo en una posible emergencia

sea subrogado con un suplente cuando no se encuentre el titular.




b.- Coordinador de Emergencias (Administrador): Actuara como apoyo del Jefe de Emergencia. Esta

responsabilidad recaera en el Administrador del establecimiento.

Funciones

Apoyar al Jefe de Emergencia en el liderazgo de la emergencia o simulacro.
Recabar informacidn certera de las distintas zonas de emergencia.

Transmitird y coordinara las instrucciones del Jefe de Emergencias a los Lideres
de Piso y encargados de suministros.

Reemplazard al Jefe de Emergencia en caso de ausencia, en el momento de la
emergencia.

Coordinar a los Lideres de Piso en la operatividad de las vias de evacuacion,
salidas de emergencia, equipos de emergencia, sistemas de comunicacion y
alerta.

Responsabilidades

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Conocer cada una de las instalaciones del establecimiento, con sus respectivas
vias de escape, y tener actualizada la informacién sobre los puntos criticos
que pudieran convertirse en una potencial amenaza.

Procurar que los planos de emergencia de los edificios se encuentren a la vista
de las personas evacuadas en cada uno de los pabellones.

Conocer el uso de los implementos de seguridad como extintores y red
himeda.

Tener conocimiento de ubicacién de insumos y herramientas que
eventualmente se necesitardn en una situacion de emergencia.

Participar de reuniones de Comité de Seguridad Escolar apoyando a Jefe de
Seguridad.

c.- Lideres de Piso o Area (Inspectores):

En este caso, se recomienda que la persona del establecimiento educacional que cumpla la labor de

Lider de piso o area se encuentre en la zona bajo su responsabilidad para efectos del Plan de

Emergencia, por ejemplo:

* Inspectores
* Administrativos

* Auxiliares.
* Liderar la evacuacion del piso o area.
*  Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
e Participar de las reuniones del grupo de emergencia.
e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
. * Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.
Funciones

* Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de
emergencia, equipos de emergencia, sistemas de comunicacion y
alerta.

* Avisar a sureemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

e Asumirel mando inmediato de las personas de su piso o area frente a
cualquier emergencia.




* Responsable de dar la alarma, para el inicio del procedimiento de

evacuacion.

* Verifica el abandono total del piso o area a cargo, cerciorandose que
todos los nifios/as y funcionarios/as se dirijan a la zona de seguridad
correspondiente.

Responsabilidades * Responsable de mantener la unidad del grupo en las distintas zonas

de seguridad.

* Mantiene publicado en lugar visible los niumeros de contactos
correspondientes a las redes de apoyo local (Bomberos,
Ambulancia, Carabineros, entreotros).

* Mantener actualizado el registro de los datos de contacto de
funcionarios (familiares) y de los apoderados de nifios/as.

* Responsable de contactar al apoyo de emergencia correspondiente
en caso de que la contingencia lo requiera.

CARGO REPONSABLE
Lider A : Inspector pabellén 1 Salas ler piso; apoyo Lider E
Lider B: Inspector pabellén 1 Salas 2do piso, taller ABP

Salas 2do piso, Sala terapeuta ocupacional, laboratorios vy

Lider C : Inspector pabellén 2 biblioteca.
Lider D : Inspector pabellén 3 Salas ler y 2do pisos
Lider E: Inspector pabellén 4 Salas ler y 2do pisos
Lider F: Inspector Pabelldn 5 Salas 2do pisos; apoyo Lider D
Lider G: Inspector Pabellon 5 Salas 3 er piso

c.- Monitor de Apoyo:

Los monitores de apoyo serdn quienes apoyen al coordinador de piso o area, ademas, guien a un grupo
de personas hacia la zona de seguridad. En este caso, la responsabilidad recae en aquellos se
encuentren a cargo de los estudiantes en el momento de la emergencia (docentes o asistentes de la

educacidn), y para el caso de oficina, algun funcionario administrativo designado para tal efecto.

* Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Funciones o . - X .
* Seguir indicaciones del Coordinador de piso o drea y apoyarlo activamente.




Responsabilidades

Apoyar el proceso de evacuacidn del curso respectivo:

- Encaso de estar en aula recursos con estudiantes, llevarlos a la zona de
seguridad mas cercana, y avisar a Lider de piso de presencia de estudiantes
fuera de su curso.

- En caso de estar en aula, apoyar evacuacion del curso.

- En caso de estar en horas lectivas (docentes) o en oficina PIE (sin
estudiantes), apoyar evacuacion en pabellén mas cercano.
Informar cualquier situacion del grupo curso al cual esta apoyando.

d.- Encargado de Suministro

Sera el o las personas encargadas de inspeccionar o cortar si es necesario, los suministros que

abastecen el establecimiento.

* Encargado de cortar el suministro e

éctrico (tablero general)

* Encargado de suspender suministro de gas (GLP)

* Encargado de caldera

Funciones

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
Conocer puntos criticos de los suministros.
Contar con las competencias técnicas del suministro.

Responsabilidades

Informar estado o situacion de los suministros a cargo.
Cortar suministros a cargo.
Dar operatividad de los servicios.

e.- Encargado de Intervencion

Personal encargado en caso de fuego o amagos de incendio, asi también de apoyo en la atencién de

primeros auxilios.

Funciones

Contar con conocimiento técnicos en primeros auxilios y extintores

Responsabilidades

Uso de equipos de extincion de incendios

Control de los equipos de extincién de incendios (extintores, red hiumeda, red
seca)

Entregar atencidon de primeros auxilios con botiquin del establecimiento
Control del botiquin (existencia, vigencia e insumos).




XI. ORGANIZACION DEL ESTABLECIMIENTO FRENTE A EMERGENCIAS

Jefe de
Emergencias

Coordinador de
emergencias

Encargado de Encargado de
suministros intervencion

Lider de piso

Monitor de apoyo

XIl. EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

El Establecimiento Educacional Liceo Amanda Labarca, cuenta con una serie de equipos y elementos
destinados a enfrentar una posible emergencia

El equipamiento y el conocimiento que se debe tener sobre su uso es la etapa denominada “antes de la
emergencia”. El objetivo es lograr controlar una situacidon de emergencia en el menor tiempo posible y

recuperar la capacidad operativa de la unidad educativa.

A continuacion, se describen cada una de ellas:

1. Vias de Evacuacion

Seran estipuladas por el Director del Establecimiento y el Comité de Seguridad Escolar o Grupo de Emergencia.

2. Zonas de Seguridad
El Establecimiento Educacional cuenta con 5 Zonas de Seguridad, sectorizandolas, dependiendo de cada

pabellén.



- LaZonade Seguridad 1 se ubica en el Patio Central del Establecimiento.
- LaZonade Seguridad 2 estd ubicada en el patio de juegos de parvulos.
- LaZonade Seguridad 3 se encuentra al Sur del Pabelldn 4.
- LaZonade Seguridad 4 corresponde a la Multicancha.
- LaZonade Seguridad 5 esta ubicada a un costado del Pabellén 1y al Norte del Pabellén 4.
3. Sistema de Alarmas
Alarma de Evacuacién Plan COOPER
La alarma de evacuacion es a través de un toque constante de campana, la cual esta ubicada en el
patio principal del establecimiento educacional, la cual serd accionada por el jefe de emergencias
apoyado por los lideres de piso, los cuales pasaran con un silbato por cada pabelldn. De esta forma
se realizard cualquier evacuacién ante una eventual emergencia.
4. Equipos de Extincion
a. Extintor Polvo Quimico Seco: El Establecimiento Educacional cuenta con 8 extintores, ubicados
en las Oficinas, en los pasillos de la Unidad Educativa, Biblioteca y Laboratorios de Ciencia. Estos
extintores de Polvo Quimico Seco se utilizan para combatir fuegos del Tipo A, BY C.
- Fuegos Tipo A: son fuegos que se originan en materiales como maderas, caucho, algunos
plasticos, y se caracterizan por dejar residuos carbdnicos.
- Fuegos Tipo B: son producidos por materiales liquidos y gases inflamables derivados del
petrdleo, solventes, bencinas, aceites, grasas y pinturas, se caracterizan por no dejar residuos.
- Fuegos Tipo C: son aquellos que comprometen equipos o materiales energizados con corriente
eléctrica.
Se debe procurar la memorizacién de la ubicacion de estos equipos y leer las instrucciones de uso antes

de un posible evento.




b. Extintor Dioxido de Carbono: El Establecimiento Educacional cuenta con 1 extintor ubicado en el
pabellén de kinder, este extintor de Anhidrido Carbdnico se utiliza para combatir fuegos tipo By C.

No se deben utilizar en espacios pequefos, pues se puede producir una insuficiencia de Oxigeno. La
boquilla de descarga se enfria en extremo, por consiguiente, no debe tocarse. Los extintores no deben

estar expuestos a temperaturas superiores de 492 C.

EXTINTOR

Vlocuna _— ..

¢. Red Humeda: La Red Himeda es la que alimenta con agua a las mangueras. Estas se encuentran
ubicadas en los pasillos 1, 3, 4 y 5 de la Unidad Educativa, casino y gimnasio del establecimiento.
Para operar la Red Himeda, primero se debe extender la manguera cuidando que no se produzcan
quiebres o pliegues que puedan impedir el paso del agua, y a continuacién se debe abrir el pitén.
Luego se debe dirigir el chorro del agua hacia la base del fuego hasta estar seguro de que el fuego esté

completamente extinguido.
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5. Instrucciones sobre como extinguir un incendio

- Antes de tratar de extinguir el incendio, se debe localizar una ruta de escape y mantenerse de
espaldas a ella

- Se debe ubicar a una distancia de 1.5 a 2 metros., aproximadamente del fuego para intentar
extinguirlo. Si se trata de Fuegos Tipo B (liquidos combustibles inflamables), la distancia es entre
2.5y 3 metros.

- Mantener el Extintor en posicién vertical

- Sacar el pasador

- Apretar la palanca junto con sostener la manilla

- Dirigir la descarga a la base del fuego, apagar las llamas de la superficie que se estd quemando,
moviendo la descarga de lado a lado y avanzar progresivamente

- Continuar extinguiendo hasta después de que las llamas se hayan apagado, para evitar que vuelvan

a brotar

6. Otros Equipos y Sistemas

Tablero General Eléctrico: El tablero general eléctrico se encuentra ubicado en el primer piso tras las
oficinas de Directivos por calle Colorado. Este tablero se intervendra por la autoridad maxima de bomberos
(comandante, capitan y/o quienes lo reemplace) en coordinacién con el Jefe de Emergencia y/o el

Administrador del Establecimiento, al momento de la emergencia.

XIlI. PLAN DE EVACUACION

Una situacion de emergencia requiere de un manejo que se sale de los procedimientos de recursos internos y/o
externos normales de una organizacién, y que requiere que su recurso humano esté preparado y entrenado de
manera de realizar una evacuacion efectiva y eficiente de sus ocupantes, en el menor tiempo posible.

Como se definio inicialmente, el Plan de Evacuacién consiste en el conjunto de actividades y procedimientos
tendientes a preservar la vida e integridad fisica de las personas en el evento de verse amenazadas, mediante el
desplazamiento a través de las vias de evacuacion y hasta lugares de menor riesgo (Zonas de Seguridad). La
accion de respuesta a una emergencia esta directamente condicionada por la preparacidén que se tenga para

enfrentarla.



1. De la Evacuacion

La evacuacion del Establecimiento Educacional puede producirse, principalmente, debido a las siguientes
circunstancias:

a) Incendio

b) Amenaza con bomba verificada o atentado con elementos explosivos

c) Tras un Terremoto

d) Ejercicios Programados

e) Otros que determine el Comité de Seguridad Escolar o Grupo de emergencias.

En cada una de las distintas situaciones, la orden de evacuacidn se producird a través de una autoridad
competente; ya sea por el Jefe de Emergencias, quien lo reemplace en caso de estar ausente o Coordinador
de Emergencia.

Una vez entregada la orden de evacuacion deben cesar las actividades, cumpliéndose solo las instrucciones
impartidas por orden del Jefe de Emergencias y su equipo, quienes son las personas encargadas y capacitadas
para ello, de liderar la evacuacion del edificio.

Las instrucciones para la evacuacion misma seran impartidas por cada Lider de Piso, designado en cada
Pabellén del Establecimiento Educacional, los cuales tendrdn una copia del Plan de Evacuacién.

Todos los cursos ubicados en los 22 Pisos de cada pabelldn deberdn bajar por las escaleras sefialadas como
Vias de Evacuacién, hasta la Zona de Seguridad asignada para cada Pabellén segun la instruccién dada por el
Lider de Piso. A su vez, los cursos ubicados en los 12 Pisos de cada Pabellon deberan dirigirse a su Zona de
Seguridad asignada siguiendo las instrucciones dadas por su Lider de Piso.

En el caso de haber clases o actividades extra-programaticas dentro del Gimnasio, correspondera al Lider de
Piso asignado iniciar el proceso de evacuacion por las vias sefialadas hacia la Zona de Seguridad 2. Y para el
caso de los cursos de Kinder, las instrucciones seran impartidas por el Lider de Piso asignado hasta dirigirse a
la Zona de Seguridad 5.

Una vez reunidos en las Zonas de Seguridad asignadas para cada Pabellén del Establecimiento Educacional,
cada Lider de Piso deberd hacer el recuento de los alumnos y personal evacuados para informar al
Coordinador de Seguridad Escolar, quien a su vez notificara al Jefe de Emergencias para comprobar el motivo
de los ausentes y, en caso de ser necesario, solicitar la ayuda de Bomberos para colaborar en la busqueda.
En caso de encontrarse obstruida alguna Zona de Seguridad senalada inicialmente, serd el Coordinador de
Seguridad Escolar junto con el Jefe de Emergencias, el encargado de dar la instruccidn de la Zona de Seguridad

Alternativa, que corresponde a los Estacionamientos ubicados en Avenida Padre Hurtado.



La Evacuacion Total se realizard cuando la situacion de emergencia comprometa la integridad fisica de todos
los alumnos y el personal involucrado del Establecimiento Educacional. Las instrucciones de evacuacion seran
coordinadas por el Jefe de Emergencias y el Coordinador de Seguridad Escolar, quienes impartirdn lo

acordado a todos los Lideres de Piso del Establecimiento Educacional.

2. Proceso de Evacuacion
a. Orden de Evacuacidn: Una vez declarada la Emergencia, la Direccion del Establecimiento Educacional,
en este caso el Jefe de Emergencias junto al Coordinador de Emergencias, activaran la Alarma quienes por
medio del sonido del Timbre de Evacuaciéon y el uso del Megdafono, procederdn a dar las respectivas

indicaciones a los Lideres de Piso.

b. Inicio de la Evacuacion: Durante el proceso de evacuacion, los Lideres de Piso deberan tener en cuenta
qgue la prioridad de evacuacion la tendra el edificio afectado, luego los pabellones mas cercanos al area
afectada, para continuar con aquellos que se encuentran menos afectados.

Al iniciar la evacuacion, los alumnos y personal involucrado deberan:

Detener la actividad que se encuentran realizando

- Salir de forma calmada de la sala, siguiendo las instrucciones del docente o asistente de la educacion
a cargo, formar una fila indicada por el Lider de Piso, con el resto de las personas que se encuentren
en su Pabelldn correspondiente.

- Seguir las instrucciones del Lider de piso, en lo referente a la ubicacién de la Zona de Seguridad
indicada

- Una vez en la Zona de Seguridad, los Lideres de Piso efectuaran el conteo total de alumnos y

funcionarios evacuados y comprobaran el motivo de los ausentes, para informar luego al Jefe o

Coordinador de Seguridad Escolar, segun sea el caso.

El resultado de la evacuacidon dependera en gran parte de la cooperacion de todos los alumnos y funcionarios

hacia los Lideres de Piso, manteniendo el debido silencio y dando cumplimiento a las instrucciones dadas.

c. Actividades posteriores a la evacuacidn:
- No se debe retornar al edificio hasta que no se reciba una orden expresa del Jefe de Emergencias a

través de cada Lider de Piso.



- Antes de retornar al edificio, los Monitores de apoyo, deben efectuar un reconocimiento visual de
las salas de clases y oficinas, e informar a su respectivo Lider de Piso de cualquier novedad y/o dafios
existentes, quien a su vez le transmitira la informacién al Coordinador de Emergencia o Jefe de
Emergencia.

- Cuando el Jefe de Emergencias lo solicite, los respectivos Lideres de Piso colaborardn en el

ordenamiento de las instalaciones una vez que haya llegado la calma al Establecimiento Educacional

d. Algunas Recomendaciones Generales:

- Los Lideres de Piso estaran a cargo de la evacuacion de los alumnos, con la directa colaboracién de
docentes y funcionarios.

- Lasacciones de evacuacion estan determinadas segun el tipo de siniestro, las cuales seran de dominio
del Jefe de Emergencias y el Coordinador de Seguridad Escolar e informada a los respectivos Lideres
de Piso

- Con el objeto de facilitar la evacuacion, se solicita que no se transite con calzado de taco alto.

- Sedebera mantener la calma en todo momento, evitando con ello la potencial ocurrencia de un brote
masivo de panico, generado usualmente por las aglomeraciones de personas.

- No se debe correr. El transito a las zonas de seguridad debe ser ordenado, en calma y silencio para

poder escuchar atentamente las instrucciones impartidas por el Lider de Piso.

e. Coordinacion con Instituciones Externas:

La responsabilidad de contactar y coordinar con las instituciones de apoyo como Bomberos, Carabineros de Chile,
Asistencia Médica y otras instituciones de emergencia recae exclusivamente en el Jefe de Emergencias. El objeto
de lo anterior es evitar confusiones y dualidad de llamados que puedan entorpecer la labor de estas instituciones

de apoyo y emergencia.

XIV. OTROS PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIAS
1. Sismo o Temblor
La construccidon del Establecimiento es antisismica, por lo que es importante tener presente que en caso de sismo

no se debe abandonar el Establecimiento ni trasladarse internamente.



Algunas recomendaciones generales:

Se debe mantener la calma en todo momento

Alejarse de las ventanas y elementos colgantes que pudiesen caer. Se debe ubicar bajo mesas o muebles,
bajo dinteles de puertas.

Si fuera necesario evacuar se avisara oportunamente; si alguna persona se encuentra en otro edificio
guedara sujeto a las instrucciones del Lider de Piso correspondiente.

Si hay personas lesionadas, se debe solicitar la ayuda de docentes y funcionarios con certificado en
primeros auxilios que puedan prestar primeros auxilios, para que sean trasladados a recibir atencion
médica.

Corte la energia eléctrica y aléjese de cables cortados ya que pueden estar energizados

2. Inundacion

Podria ocurrir por una falla en el sistema sanitario, que seglin su magnitud afecte el libre desplazamiento de

las personas y el normal funcionamiento del Establecimiento Educacional.

En caso de presentarse esta situacién se recomienda:

Avisar a la Direccidn del Establecimiento para el corte del suministro eléctrico y de agua potable de las
zonas afectadas y las mantenciones pertinentes

Ubicar en altura objetos, insumos y otros que pudiesen ser afectados por el contacto con el agua

3. Incendios o Explosiones

Al oir la Alarma se debe conservar la calma

Si cualquier persona detecta un incendio, independiente de la magnitud de éste, debe dar la alarma a
viva voz a las otras personas, y tratar de comunicarse con la Direccién del Establecimiento para dar aviso
inmediato al Jefe de Emergencias

Si se verifica el principio de incendio, quien se encuentre en ese momento debera comunicarse con la
Direccion del Establecimiento y dar la alarma a los pisos afectados, dependiendo de la magnitud del
incendio, para proceder a la evacuacién

Si la alarma de incendio se debe a un principio de incendio, la persona que descubre el fuego debers, si
es posible, controlarlo por medio de extintores o manguera de incendios, cortando la energia eléctrica
del piso, considerando en todo momento no exponer su vida ni la de sus comparieros.

Cerrar puertas, ventanas y/o cualquier acceso de corrientes de aire



- Procurar calmar a los que estdn nerviosos

- El Jefe de Emergencias evaluara la situacion y determinara si es necesario llamar a Bomberos, al Fono
132.

4. Aviso de Amenaza de Bomba o Artefacto Explosivo

Generalmente las acciones terroristas son comunicadas a través de llamadas telefénicas en que se avisa que

ha sido colocada una bomba. El personal del Establecimiento o los Alumnos deben tener especial cuidado al

recibir paquetes que sean sospechosos o que inspiren desconfianza, ya que éstos podrian contener una

bomba o cualquier aparato explosivo.

En caso de que se reciba alguna llamada externa acerca de la supuesta instalacidn de una bomba o aparato

explosivo, se debera comunicar de inmediato al Jefe de Emergencias, o a quien lo subrogue, para que

determine el momento de la evacuacién. En todo caso, se deberd avisar a Carabineros al Fono 133 para que

el personal especializado de Carabineros verifique la existencia real de explosivos.

En caso de una explosién, se recomienda seguir las siguientes instrucciones:

Verificar la existencia de lesionados

- De existir algun lesionado, recurrir a los servicios médicos mas cercanos

- Verificar dafios estructurales en los sistemas sanitarios y las instalaciones eléctricas

- Evaluar los dafios en los sistemas antes indicados, al objeto de cortar el suministro en los que se
consideren necesarios

- Aislar la zona afectada

5. Asalto

- Conservar la calmay permanecer atento ante situaciones que podria usar en su propio favor

- Noresistir o luchar fisicamente, ya que a pesar de la apariencia razonable que superficialmente pueden
mostrar los asaltantes, no se debe esperar de éstos un comportamiento normal, ya que sus reacciones
pueden ser insdlitas.

- Es mejor cumplir con las instrucciones que se den por parte de los asaltantes de la mejor forma posible

- Registrar mentalmente las caracteristicas de los asaltantes: contextura, altura, edad, pelo, ojos,
caracteristicas de la voz, etc.

- No provocar a los asaltantes, pueden ser emocionalmente inestables y reaccionar en forma irracional.



XV. DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS PUNTOS CRITICOS

Equipos de Extincién de Incendios:

Revision diaria del estado de carga

Inspeccion mensual (carga, estado, vigencia)

Mantener registro escrito de inspeccion mensual

Mantener control anual vigente con proveedor certificado con ISO Casco 6
Ubicacidn y distancia segin normativa legal

Mantener sefializada ubicacidn

Equipo de Primeros Auxilios:

Mantener con insumos vigentes y en buen estado

Mantener cantidad adecuada de insumos

No debe contener medicamentos (sdlo si el establecimiento cuenta con personal
que facultad legal de medicarlos)

Mantener identificado la ubicacidn del botiquin
Contar con instructivo de primeros auxilios en interior del botiquin.

Vias de Evacuacion:

Mantener libre de obstaculos

Mantener pisos limpios y no deteriorados
Identificar desniveles

Mantener sefializacidn de vias de evacuacion

Gas Licuado de Petrdleo (GLP):

Dar cumplimiento legal al DS 108, DS 66, normas afines y resoluciones Sec.
Contar con documentacion Sec

Contar con Procedimiento de carga de tanque de GLP

Contar con Procedimiento de emergencia con GLP

Contar con plano de ubicacion del tanque, tuberias, caldera, etc

Contar con libro foliado de las mantenciones, reparaciones e inspecciones
Conocimiento técnico del Encargado del suministro (personal calificado)

Dar cumplimiento legal al DS 10, normas afines y resoluciones Sec

Contar con documentacion Sec

Contar con Procedimiento de inspeccidn

Contar con Procedimiento de emergencia con Caldera

Contar con libro foliado de las mantenciones, reparaciones e inspecciones
Contar con plano de la caldera

Conocimiento técnico del Encargado del suministro (personal calificado)

Contar con sello verde Sec

Mantener ordenado y limpio

Evitar acumulacidn de grasas y/o aceites
Contar con procedimiento de emergencia
Contar con extintor clase K

Mantener elemento en buen estado




Desniveles:

- Mantener sefalizadas zonas con desnivel
- Mantener en buen estado peldafios de escalera
- Mantener limpio y seco zona con desnivel

Zona de Seguridad:

- Mantener sefializada
- Mantener libre de obstaculos




XVI. RESUMEN DE PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIAS

Incendio:

Al detectar fuego en la unidad educativa se debe dar la alarma de emergencia.

Informar al Coordinador y Jefe de Grupo de Emergencias

Evacuar a los ocupantes del edificio, siguiendo las indicaciones de los Lideres de Piso.

La evacuacién debe ser inmediata, sea amago o incendio, a la Zona de Seguridad.

Si hay visitas en el momento del siniestro, éstas deben salir con el equipo educativo del nivel
donde se encuentren.

El Jefe de Emergencias debe llamar a Bomberos (132)

Cortar la luz desde tablero principal y el suministro de gas, a cargo de Encargado de Suministros.
Actuar serenamente, manteniendo la calma; no correr, ni gritar y tranquilizar a los estudiantes.
El personal designado y capacitado para utilizar los equipos de combate de incendio (Encargado
de Intervencidn) debe utilizar el extintor y/o red himeda apropiada.

El personal no debe combatir el fuego si no ha sido instruido previamente.

Contar la cantidad de nifios en la Zona de Seguridad (Registro Asistencia) el cual debe estar
actualizado con informacidn clara y precisa de la asistencia del dia.

Seguir indicaciones del Jefe de Emergencias y/o Coordinador de Emergencia del Establecimiento.

Atrapamiento en Caso de Incendio:

Implementar kit de emergencia (silbato, pafios limpios, botella con agua)

Si usted se encuentra dentro de la sala y el fuego le impide salir a la zona de evacuaciénpida
ayuday cierre la puerta.

Trate de destacar su presencia desde la ventana utilice el silbato

Mantener la calma

Si debe abandonar las dependencias, recuerde palpar las puertas antes de abrirlas.

Avanzar a ras de piso, tapando boca y nariz con un pafio himedo

Si encuentra un extintor en su camino llévelo consigo.

Si su vestimenta se prendiera con fuego iNo corra!, Déjese caer al piso y comience a rodaruna
y otra vez hasta sofocar las llamas, cubrase el rostro con las manos.

Uso de Extintores de Incendios:

Tomar el extintor mas cercano al lugar del amago
Romper seguro del pasador (girando el pasador)
Retirar el pasador

Posicionarse a una distancia prudente del fuego (mas menos 1,5 m), a favor deviento
Tomar manguera y dirigir la boca de salida a la base del fuego

Apretar manilla

Mover en forma de abanico a la base del fuego
Avanzar lentamente extinguiendo el fuego




Sismo o Terremoto:

Mantener la calma, no correr, ni gritar.

Abrir las puertas mientras dure el sismo y mantenerlas abiertas después de éste.

Cada estudiante debe ubicarse bajo la mesa

En caso de sonar la alarma de sismo, reunir a los alumnos en la zona de seguridad interna de
cada sala de actividades y esperar la instruccion de evacuar hacia la zona de seguridad de la
unidad educativa.

Alejarse, tanto los adultos como los estudiantes, de los elementos que puedan caer desde las
paredes y el cielo.

Evitar realizar lamadas telefdnicas innecesarias.

No tratar de salvar objetos y materiales.

No tomar objetos que pueden estar energizados, calientes o cortantes.

Las visitas, padres y/o apoderados, deben seguir las instrucciones del personal de la unidad
educativa y evacuar a la Zona de Seguridad en caso de que se leindique.

No salir a la calle, salvo que, se observe un dafio estructural evidente de las instalaciones.

Velar, durante toda la emergencia, por el resguardo fisico de todos los estudiantes.

Cada profesor a cargo de su curso, debera contar la cantidad de nifios, siempre guiandose por el
registro de asistencia de cada nivel a cargo.

Consideraciones

Durante el Sismo “NO SE DEBE EVACUAR” inmediatamente. En caso de sismo y de no haber
alarma, cada profesor a cargo de curso decidira dar la instruccion de ubicarse bajo la mesa (de
acuerdo con el actuar de los estudiantes).

Si fuera necesario evacuar se avisara oportunamente mediante sonido de evacuacién. Sélo se
evacuara cuando se escuche la alarma de evacuacion

No caminar por sectores donde existan vidrios rotos, cables eléctricos colgando, fugas de agua

y/o derrame de productos.

Usar el teléfono sélo para emergencias.

No abrir armarios, bibliotecas y muebles.

El Jefe de Emergencias debera evaluar una posible evacuacién externa de acuerdo con la
magnitud de los dafios de la unidad educativa o de acuerdo con las indicaciones de las
autoridades.

El Jefe de Emergencia, junto con el Coordinador de Emergencias deberan organizar al personal

para que, una vez controlada la emergencia, se retiren a sus domicilios a medida que los nifios sean
retirados por sus apoderados.
¢ Se debe considerar que los nifios estén siempre contenidos por los adultos responsables.

Prepararse para las réplicas que pueden provocar dano adicional a estructuras ya dafadas.




Corte de Agua:

Generalmente, los cortes de agua son avisados con anticipacion. En estos casos, el Director, o
quien esté a cargo del colegio, tomara todas las medidas para mantener jornada.
Si el corte no ha sido informado, el Director deberd comunicarse con la Direccién Regional
para solicitar lineamientos a seguir.

A.- Si el corte del suministro es interno:

» Se deberan seguir las indicaciones del Jefe de Emergencias para los casos de suspensién de
actividades del establecimiento.

« Aseo profundo en bafio y cocina, ya que la ausencia de flujo de agua favorece la falta de
higiene. (post corte)

« Informar a los padres sobre el corte de agua y en caso de la suspensién de actividades.

* Revisar periddicamente las conexiones de agua de la unidad educativa.

« Encaso de detectar alguna anomalia (cafierias con goteras, tapadas o en mal estado) informar
a la oficina regional para que gestione la reparacion.

« Enel caso de que el corte de agua sea mayor a las 2 horas, el Director o quien esté a cargo del
establecimiento podra suspender las actividades escolares de la jornada.

B.- Si el corte es externo:

Contactar al proveedor del suministro y consultar el tiempo aproximado de la duracién del
corte.

Entidad relacionada a la emergencia:

Fono AGUAS ANDINAS : 800227312400

Numero de Cliente: 2138932-3

Fuga de Gas:

e Si se detecta olor a gas, informar inmediatamente al Jefe de Emergencias o al Coordinar de
Emergencias.

e Evacuar a las Zonas de Seguridad del establecimiento.

e Encargados de suministros deben cortar suministro desde llaves de paso.

e Llamar a Bomberos (132) y proveedor de GLP.
* No encender ninguna fuente de ignicion




Corte de Luz:

Generalmente, los cortes de luz son avisados con anticipacién. En estos casos, el Jefe de

Emergencias debe informar para solicitar lineamientos a seguir. En caso contrario, si el corte no ha
sido informado, igualmente el Jefe de Emergencias deberd comunicarse con ENEL (Compafiia de
Electricidad).

Se deben seguir las indicaciones de la autoridad de educacién correspondiente para los casos
de suspensidn de actividades del establecimiento.

Mantener la calma.

Mantener linterna y/o luz de emergencia cargada en las dependencias del establecimiento con
baja luminosidad.

Mantener Celular del establecimiento con carga suficiente.

Revisar periddicamente las conexiones de luz de la unidad educativa.

En caso de detectar alguna anomalia (interruptores, enchufes, tubos etc.) avisar al encargado
de mantenimiento del colegio.

En caso de que el corte de energia supere las 3 horas y pudiesen afectar el desayuno o almuerzo
de los estudiantes, el Director o la persona a cargo del colegio, debera coordinar lamados a los
padres para que les lleven alimentacion al colegio.

Si el corte de suministro es Externo:

Secretaria debera contactar al proveedor del suministro y consultar el tiempo aproximado de
la duracién del corte.
Informar de inmediato al Director y coordinador de Emergencia y proceder segun el protocolo.

Entidad relacionada a la emergencia:

Fono ENEL: 600 696 0000

Numero de Cliente: 444879-0

Secuestro y/o Asaltos:

La unidad educativa debe permanecer siempre con las puertas de acceso cerradas.

Cada vez que una persona necesite ingresar a la unidad educativa debe identificarse y debe ser
recibida por un funcionario del establecimiento.

Los estudiantes siempre deberan estar a cargo con un adulto responsable del establecimiento
(tanto en el interior como en el exterior del colegio).

Mantener el registro actualizado de las personas autorizadas a retirar a los estudiantes.

Cada vez que un estudiante sea retirado debe ser registrado en el Libro de Retiro de
Estudiantes, con toda la informacion respectiva.

Nunca enfrentar al secuestrador y/o delincuente.

Observar detenidamente al secuestrador y/o delincuente para memorizar aspectos fisicos
(vestimenta, forma de hablar, marcas en la piel) para una futura declaracién.

Llamar a Carabineros inmediatamente para dejar constancia de lo sucedido.
El Director del establecimiento debera dar aviso a la familia.




Amenaza de Artefacto Explosivo:

La Unidad Educativa debe permanecer siempre con las puertas de acceso cerradas.

+ Al detectar un paquete o bulto sospechoso al interior de la unidad educativa, evitar manipularlo
y aislar el sector.

« El personal del establecimiento educacional deberd apagar sus celulares, debido a que éstos
pueden activar el artefacto explosivo.

En caso de recibir una llamada de amenaza de artefacto explosivo o al detectar la presencia de
un artefacto sospechoso se debe:

« Dar la alarma de emergencias, iniciando la evacuacion inmediata hacia la Zona de Seguridad
externa de la unidad educativa.

+ Llamar inmediatamente a Carabineros (133)

+ El Director de la unidad educativa debe dar aviso de la contingencia a la Direccidn Regional.

* Mantener la calma, no correr, ni gritar, asi también ayudar a tranquilizar a los estudiantes.

« Durante toda la emergencia velar por el resguardo fisico de los alumnos.

« Cada profesor a cargo de su curso debera contar la cantidad de estudiantes en la Zona de
Seguridad establecida y comprobar con la asistencia en el Libro de Clases.

Acciones posteriores:

e Sélo se permitira el reingreso del personal y los niflos de la unidad educativa previa
autorizacion de Carabineros (GOPE).

¢ Informar a la Direccidon Regional de la emergencia.

e Una vez controlada la emergencia, si es posible, el Director debera llamar a los padres y/o
apoderados, explicdndoles lo ocurrido e informar el estado de los estudiantes.

Balacera Fuera del Establecimiento:

Si detecta la presencia de personas sospechosas armadas, caravanas de vehiculos o altercados
violentos al exterior de la unidad educativa se debe:

e Verificar que la puerta de acceso esté asegurada.

e Implementar una palabra clave para que los nifos la asocien a una situacién de cuidado.

« Definir una zona de seguridad para refugiarse. Esta debe estar lejos de las ventanas que dan a
la calle.
Importante:

* Los estudiantes deben tirarse al suelo (“boca abajo”).

« No mirar por las ventanas.

* Mantener la calma, no correr ni gritar.

« Actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a los nifos.

+ Desplazarse a la zona de seguridad, establecido para este tipo de emergencia, arrastrandose o
gateando.

+ Evitar contacto visual con agresores y no tomar fotografias o filmar videos.

« Durante toda la emergencia velar por el resguardo fisico de los nifios.

« Contar la cantidad de estudiantes.

» Secretaria debera llamar a Carabineros.

+ SOlo se puede retomar las actividades de la unidad educativa previa autorizacion de
Carabineros.

« Una vez controlada la emergencia, el Director debera llamar a los padres de los estudiantes,

explicandoles lo ocurrido e informar el estado de éstos.
* Mantenerse atento a indicaciones de Carabineros.




Bombas Lacrimdgenas:

educativa se debe:

Si se detecta la presencia de manifestaciones o altercados violentos al exterior de la unidad

Evacuar a la Zona de Seguridad interna establecida para este tipo de emergencias
(Gimnasio).

Verificar que las puertas de acceso estén aseguradas.

Alejar a los nifios de las salas de actividades que tienen ventanas al exterior.

No mirar por las ventanas.

Mantener la calma, no correr ni gritar.

Actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a los estudiantes. En este tipo de emergencia
ellos no deben agitarse.

Cerrar puertas, ventanas y cortinas de la sala de actividades.

Si el gas ingresa a la unidad educativa, humedecer panuelos, delantal o cualquier prenda
para cubrir las vias respiratorias.

Evitar frotar los ojos.

Evitar lavar la cara.

Una vez controlada la emergencia, si es posible, se debera llamar a los padres de los
estudiantes, explicandoles lo ocurrido e informar el estado de estos.

Sistemas Frontales Lluvias y Vientos:

Revisar y limpiar periddicamente las canaletas.

En caso de detectar alguna anomalia en los techos, dafios o goteras producto de las aguas

lluvias, reparar en lo posible

Mantener el jardin libre de arboles que por accién del viento puedan caer sobre las

instalaciones.

Asegurarse de contar con una radio a pilas y una linterna.

Revisar si hay filtracidon en techumbres de salas de actividades, reubicando a los nifios en

un lugar seco y seguro si es necesario.

Evitar la circulacion por los sectores afectados por la lluvia.

Si el viento es muy fuerte, ubicar a los nifios alejados de ventanas.

En caso de que el circuito eléctrico se encuentre afectado cortar el suministro eléctrico
desde el tablero principal.

Conflictos Sociales:

Puede darse la ocasién que en las instalaciones se presente conflictos, tomas o rifias entre
apoderados, o funcionarios, o personas externas.

En estos casos se recomienda:

No interferir en la rifia o pelea.
Informar a los involucrados que se llamara a Carabineros.
Si el conflicto continda, llamar a Carabineros al Teléfono 133 o al celular correspondiente

al plan cuadrante, e informar lo que esta sucediendo (cantidad de personas involucradas,
armas a la vista, amenazas o agresiones fisicas aparentes, etc.)




Tormentas Eléctricas:

No asomarse a las ventanas para observar la tormenta, cierre las cortinas.

Cerrar puertas y ventanas para evitar corrientes de aire porque atraen los rayos.

Si la tormenta se produce en el sector, se debera apagar el fuego, ya que de los cafiones
asciende aire caliente cargado de iones, lo que aumenta la conductividad del aire abriendo
un camino para las descargas eléctricas actuando como un pararrayos. La recomendacion
es mientras dure la tormenta, no todo el dia.

Desconectar los electrodomésticos, los aparatos eléctricos y la toma de antena de
televisidn, ya que el rayo puede entrar por las conducciones de electricidad y TV causando
dafios o la destruccién de estos objetos.

Alejarse de los aparatos eléctricos, todos estos objetos pueden conducir la electricidad,
aunque no hay inconvenientes en mantener las luces encendidas.

No usar agua corriente hasta que la tormenta haya pasado.

Una buena manera de aislarse, en caso de tormentas, es sentarse en una silla de madera
apoyando los pies en la mesa u otra silla de madera.

Seguir todas las indicaciones de los encargados comunales de la emergencia en
Municipios, de Carabineros y Bomberos.

En caso de existir lesionados se deberd llamar al SAMU 131. El alumnado cuenta con
seguro escolar y los funcionarios con el seguro de accidentes deltrabajo.

Importante:

En ningln caso saque a los nifos a la zona de seguridad externa, sélo resguardarse en el
interior del establecimiento




Crisis de Epilepsia:

Medidas preventivas

Se deberan registrar los nombres de los alumnos o funcionarias con epilepsia,
estableciendo su nombre y nimero de contacto. Mantener actualizado dicho registro.
Capacitar a las funcionarias sobre primeros auxilios, de una crisis de epilepsia, (brigada de
emergencias: encargada de sala y de primeros auxilios con sus respectivos suplentes)
Implementar formato de autorizacidn de traslado a servicio de salud, hospital.

Acciones para seguir durante la emergencia

Mantener la calma, no correr, ni gritar.

Registrar el tiempo de inicio y término de la crisis.

Despejar el drea (para no entorpecer las maniobras de primeros auxilios).

No contener los movimientos involuntarios del afectado, no intente abrir la mandibula,
no introduzca objetos en la boca (dedos, ingesta de alimentos o agua, etc.) Resguardar
que no se golpee contra el piso.

Realizar observacidn, acompafiamiento al nifio, nifia o funcionario e informar a los
familiares, sobre la duracién de la crisis.

Si la crisis dura mas de 3 minutos llamar a ambulancia 131 y avisar a los padres
inmediatamente para su acompanamiento en ésta.

Durante toda la emergencia velar por el resguardo fisico y psicoldgico del estudiante.

Acciones posteriores

Informar a los apoderados sobre lo sucedido.

Cuando el afectado vuelva de la crisis puede encontrarse desorientado, puesto que no
sabe qué sucedid, acdjalo y expliquele. “que sufrid una crisis y que todo estarabien”.

En el caso de que un alumno sea el afectado, la Coordinadora de emergencias debera
informar inmediatamente al supervisor del equipo técnico, para que se coordinen las
acciones de apoyo necesarias en estos casos.

Posterior a la emergencia, la responsable del nivel debera conversar con los alumnos para
explicar situacidon y mantener la calma en el grupo. Si es necesario debera solicitar apoyo,
al supervisor del equipo técnico, quien coordinara con las Unidades que corresponda.

Se debera registrar incidente y evaluar procedimiento realizado, evaluando propuestas o
mojaras en reunién de Comité Paritario o Comité de Seguridad Escolar.




Extravio de Nifios/as:

Los momentos mas vulnerables para la ocurrencia de un extravié son: La llegada al salén,
juegos de patio, los actos o aglomeraciones, de los nifios al interior d educacional. Ante Ia
eventualidad de esta ocurrencia se procedera de la siguiente forma:

+ Al detectar la ausencia de un Nifio/a dirigirse a |la Direccion del Establecimiento para dar la
alerta.

* Cerrar todas las puertas.

+ Avisar a las otras salas para comenzar la busqueda.

* El personal responsable de la sala afectada debe salir en busca del menor, al mismo
tiempo para no descuidar el buen funcionamiento del nivel afectado, se solicitara elapoyo
del siguiente nivel para Cuidar en bienestar de los nifios que estan presentes en la sala.

* Los Auxiliares deberan salirinmediatamente a recorrer el perimetro del establecimiento.

+ Esresponsabilidad del personal de cada nivel revisar su sala y su patio adyacente.

* Esimprescindible que la secretaria del jardin ayude en la busqueda revisando el bafio de
discapacitados y los bafios de personal.

*  Las bodegas del Jardin seran revisadas por el personal de la sala afectada.

» El nifio/a al no ser encontrado en las dependencias del establecimiento, el Director o
Encargada de emergencia debe llamar a:

- PDIl o Carabineros para informar de la pérdida del menor.
- Alafamilia del nifio o nifia y solicitar su presenciainmediata.
* Enelcaso de Extravio en salidas pedagdgicas, el docente deberdllamar:

- Al establecimiento educacional informando el extravio.
- Secretaria llamara a Carabineros y a la Familia afectada.

Importante: Ninguna medida es excesiva a la hora de prevenirlos. En la eventualidad de que
este hecho se presente, se debe actuar CON CALMA.

Accidente Escolar:

Medidas Preventivas

+ Capacitar en Primeros Auxilios al todo el comité de seguridad escolar.

+ Distribuir responsabilidades para actuar en caso de emergencias.

* Mantener visible la direccidn y teléfono del centro asistencial (servicio de urgencia y
compainiias de emergencias) mas cercano al establecimiento

* Mantener actualizada planilla de matricula con antecedentes completos y actualizados
tanto de los estudiantes como de su apoderado.

+ Tener a mano Fichas Antecedentes de Salud de cada estudiante.

* Mantener visibles teléfonos para el traslado: teléfono de servicio de ambulancias y
radiotaxi.

* Tener presente que se debe avisar a la familia en forma inmediata, para que pueda
concurrir al servicio de salud.

* Mantener Formulario Declaracién Individual de Accidente Escolar, para registrar
antecedentes del nifio o nifia que sufre un accidente y descripcién del accidente.




Durante la emergencia

+ El Jefe de Emergencias o algin miembro del equipo de Emergencias, debe atender al
nifio/a en forma inmediata y adecuada.

» Solicitar apoyo a Encargado de Intervencién en primeros auxilios.

+ Si el accidente no fue grave y el nifio/a no ha presentado sintomas y signos anémalos, se
debe continuar observando su evolucidon durante la jornada, estando atenta a sus
reacciones e informando a su familia lo sucedido.

» Siobserva lesiones evidentes o signos y sintomas que indiquen que requiere una atencion
especializada, se llamard al apoderado y asi trasladar al estudiante de inmediato al
estudiante al centro de salud mas cercano.

Después de la emergencia
* Hacer seguimiento del accidente.

» Buscar medidas correctivas.

Accidente del Personal:

Medidas Preventivas

e Capacitar en Primeros Auxilios al menos dos funcionarias en la unidad educativa.

e Distribuir responsabilidades para actuar en caso de emergencias.

¢ Mantener visible la direccidn y teléfono del centro asistencial (servicio de urgencia y
companias de emergencias) mas cercano al colegio

¢  Mantener una ficha del personal con antecedentes completos y actualizados de salud y
sistema de atencion (Fonasa o Isapre).

¢ Mantener visibles teléfonos para el traslado del funcionario: teléfono de servicio de
ambulancias y radiotaxi.

e Tener presente que se debe avisar a un familiar inmediatamente, para que pueda
concurrir al servicio de salud.

e  Mantener Formulario DIAT (Declaracién Individual de Accidente del Trabajo), para
registrar antecedentes del funcionario y descripcién del accidente.

Durante la emergencia

e Solicitar apoyo de funcionario Encargado de Intervencidn en primeros auxilios.

e Dar aviso a la Jefe de Emergencias o Coordinador de Emergencias.

e Siel accidente no fue grave y no ha presentado sintomas y signos andmalos, se debe
continuar observando su evolucién durante la jornada, estando atenta a susreacciones.

e Si se observa lesiones evidentes o signos y sintomas que indiquen que requiere una
atencién especializada, se derivara a Atencién Primaria, completando documento de
accidente laboral.

Después de la emergencia

e Hacer seguimiento del accidente.
e  Buscar medidas correctivas.




XVII. ACTUALIZACION DEL PLAN

Cada cierto periodo de tiempo es necesario actualizar el Plan de emergencias, cuidando que el
contexto en que se encuentre la organizacién, sean considerados en el momento de realizar la

planificacion.

Téngase especial atencion con los siguientes puntos:

e Cambios en las construcciones y giros que rodean el inmueble.
e Cambios ocurridos en el interior del inmueble (estructural, arquitecténico, de seguridad y de

poblacidn, asi como también de uso en algun area del inmueble.

XVIII. EJECUCION DE UN SIMULACRO

1. Tipos de simulacro:
e De manerageneral podemos hablar de dos tipos de simulacros: con previo aviso y, sin aviso.
e Cuando se trate de la primera vez en que se ejecuta un simulacro siempre sera
recomendable que se avise a todos los funcionarios y desde luego a quienes tienen alguna
actividad en el Grupo de Emergencia.
e Es importante destacar que los simulacros sin previo aviso pueden traer consecuencias

“negativas" si no son resultado de la ejecucién de varios simulacros con previo aviso.

Se recomienda que los simulacros se realicen:
a) Uno cada mes en zonas de alto riesgo.
b) Uno cada tres meses en zonas de medio riesgo.

¢) Uno cada seis meses en zonas de bajo riesgo.

2. Notificacidon de la realizacion del simulacro: Se debe avisar a:

a) Los usuarios del inmueble

b) Los vecinos del lugar, para evitar alarmarlos

c) Las autoridades locales de proteccidn civil para contar con su asesoria.

d) Los grupos de apoyo externo como ambulancias, Cuerpo de Bomberos, Carabineros.

3. Verificacion de los elementos de respuesta y activacion del simulacro:
Se debe realizar un recorrido previo en las instalaciones, a fin de verificar nuevamente, si estd en
condiciones de que se efectué el simulacro, (existencia de sefialamientos, rutas de evacuaciones

libres de obstaculos, salidas de emergencia etc.)



4. Activacidn del ejercicio del simulacro

Antes del inicio del simulacro, los grupos de observacidn y evaluacién deberan instalarse en
lugares estratégicos para verificar el proceso del desalojo, evaluarlo y en el caso de los
grupos voluntarios, intervenir oportunamente de ser necesario.

Una vez realizadas las acciones de preparacion, se procederd conforme al horario
establecido a accionar el sistema de alarma, momento en el cual se iniciara el simulacro y

comenzara a contarse el tiempo de evacuacion.

5. Evaluacion del ejercicio del simulacro

Una vez finalizado el simulacro deberan reunirse todos los miembros de las brigadas
internas de proteccion civil con el propédsito de consolidar los aciertos y corregir, las fallas
de este, apoyandose en los resultados entregados por los evaluadores del ejercicio.

La evaluacion del simulacro se realiza a través de la observacidn y seguimiento de todo el
proceso de ejecucion para ello se elabora un formato con los puntos significativos, que se
discute en la reunién de evaluacién del simulacro.

En la reunidn se emiten juicios que deberan irse anotando y valorando, para corregir errores

o distorsiones en el plan de evacuacidn, con el propdsito de mejorarlo.

6. Teléfonos de Emergencia:

Bomberos de Vitacura:

152 Compafiia de Bomberos Maximo Humbser, Fono: 22295953, Av. Apoquindo N° 8115

Carabineros:

472 Comisaria Los Dominicos, fono: 29222780, Calle Camino El Alba N° 9210.

Seguridad Ciudadana: 1402
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